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1. Presentacion

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, creado a partir de la
Federalizacion de los Servicios de Educacion Profesional Técnica en toda la Republica en el afio
2000. Forma parte del Sistema Conalep y cuenta con un modelo académico modernizado a nivel
nacional en el mes de noviembre de 2017, el cual permite a sus docentes fomentar en los alumnos
las competencias genéricas disciplinares y profesionales, asimismo otorga a sus estudiantes la
posibilidad de certificar sus conocimientos a través de la evaluacion de estandares de
competencias, mismos que les da ventaja para poder acceder a mejores oportunidades de empleo
en el sector productivo.

Situacion que define a nuestros estudiantes como el centro de los esfuerzos del Conalep Veracruz,
tal y como lo describe el Articulo 3ro de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
lo planteado por la Nueva Escuela Mexicana.

Ante esta realidad el Conalep Veracruz debera asumir como obligacion brindar una Formacion
Profesional Técnica Bachiller a los jévenes egresados de secundaria del Estado de Veracruz,
posicionandose como opcion educativa en el nivel medio superior que otorga ventajas competitivas
a sus egresados, impulsando que nuestros estudiantes permanezcan y aprendan en entornos de
aprendizaje favorables y pertinentes, adquiriendo los valores que el Conalep Veracruz promueve.

Los datos aportados en el diagnéstico elaborado para conformar este Programa Estratégico
Institucional del Conalep Veracruz 2019-2024 nos ayudan en identificar un retroceso en los
resultados de sus principales indicadores educativos, incrementando sobre todo el abandono
escolar incidiendo sobre todo en una disminucion de la poblacién atendida por este subsistema
educativo. De tal manera que es necesario implementar las estrategias y acciones enfocadas en
resolver la problemética institucional, asi como resultar atractivos a los jovenes egresados de
secundaria, los cuales representan nuestra poblacion objetivo.

En términos presupuestales, cabe resaltar que la principal fuente de financiamiento para la
operacion del Conalep Veracruz son los recursos provenientes del Ramo 33 a través del Fondo de
Aportaciones para la Educacion Tecnoldgica y de Adultos (FAETA), Recurso Federal que es
ministrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico al Conalep Veracruz, via la Secretaria
de Finanzas y Planeacion, los cuales estan sujetos a lo establecido en los articulos 25, 42 y 43 de
la Ley de Coordinacion Fiscal Federal. normatividad insuficiente para hacer frente a las
problematicas y rezagos que enfrenta el Conalep Veracruz. Por tal motivo, es necesario realizar
acciones de gestién administrativa para la optimizacién de los procesos operativos, actualizar los
sistemas de procesamiento de informacién, asi como una determinacién de plantillas y estructuras
Optimas para el funcionamiento de la Direccién General, planteles y CAST.

Al respecto, es importante aclarar que la para la redaccidon de este Programa Estratégico
Institucional (PEI) del Conalep Veracruz 2019-2024 cuando por exigencias de la construccion
gramatical, de enumeracion, de orden o por circunstancias editoriales, se usa el género masculino
no debe interpretarse en sentido restrictivo contra la mujer o de preferencia, sino en un sentido
plenamente igualitario para hombres y mujeres.
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La presentacion de este Programa Estratégico Institucional se alinea al Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 (SEGOB, 2019) y al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 (Gobierno
del Estado de Veracruz, 2019b) y en consecuencia, a lo establecido en las Metas 4.2, 4.3 y 4.7 del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030, por ser los que de manera directa atiende
el Conalep Veracruz.

Para la operacién del PEI Conalep Veracruz 2019-2024 se definieron 2 objetivos generales,
mismos que contienen las aspiraciones y compromisos de proporcionar a la juventud veracruzana
y al sector productivo y de servicios del Estado una formacién profesional técnica integral para
participar en el bienestar de la poblacion. El primero esta orientado a incrementar la cobertura de
nuestros servicios educativos e institucionales, mejorando la calidad educativa, asegurando la
permanencia de los estudiantes, sin descuidar el fortalecimiento de la docencia.

El segundo objetivo esta enfocado en posicionar la imagen institucional tanto al interior como al
exterior del Conalep Veracruz, para lo anterior se plantean estrategias que contemplan la
promocion y difusion de los logros y casos de éxito, una participacion activa de los sectores
publicos y privados. Al mismo tiempo también se contempla obtener a través de la gestion de los
recursos humanos, materiales y financieros para las necesidades de infraestructura, equipamiento,
mejorando la calidad en el servicio por medio de la actualizacién de procesos y la capacitacion
permanente de su personal operativo y de mando.

Concluyendo podemos determinar con lo establecido en el presente documento que la Planeacion
Institucional dentro del Conalep Veracruz debe cumplir los procedimientos y métodos establecidos
en los mecanismos de planeacion gubernamental tanto federales como estatales y debera
considerarse al interior del mismo como el conjunto de herramientas que guiaran los pasos a seguir
para alcanzar la calidad educativa y la calidad en el servicio.

Mtro. Jesus Guillermo Arévalo Owseykoff
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2. Resumen Ejecutivo

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, a través de su Direccién
General, al inicio de la actual administracion desarrollé acciones para determinar la situacion en la
que se encontraba, de acuerdo al analisis de sus indicadores estratégicos y de gestion,
observaciones de auditoria, seguimiento de acuerdos de su H. Junta Directiva entre otros.

El diagnéstico que forma parte de este Programa Estratégico Institucional del Conalep Veracruz
2019-2024, identifica que se cuenta con una matricula en decremento en los ultimos ejercicios, del
mismo modo no se cuenta con un avance real en los indicadores que representan la permanencia
de sus estudiantes (eficiencia terminal y transicion) y una reducida contribucién a la cobertura de la
media superior en la Entidad.

Del mismo modo, correlacionado los indicadores de personas capacitadas en competencias y el de
ingresos a través de los servicios de capacitacion, observamos que los servicios institucionales del
Conalep Veracruz no eran considerados por las anteriores administraciones como parte
fundamental del Colegio, tanto como para actualizar a los trabajadores del sector productivo, como
para ser fuente generadora de recursos adicionales para la inversion en mejoramiento de la
infraestructura como equipamiento tecnoldgico para practicas en los talleres y laboratorios.

Asimismo, a partir del diagndstico, es importante reconocer la labor de los docentes del Conalep
Veracruz, quienes su papel debe de ser revalorizado y al cual se le debe de otorgar una
actualizacion permanente y efectiva, tomando como punto de partida un diagnéstico integral de sus
necesidades de actualizacion y formacioén, en vista a una formacion de jovenes profesionales
técnicos bachiller de manera integral.

Asimismo, se llevaron a cabo acciones de identificacion del estado fisico de las instalaciones de los
planteles y CAST y las mismas se encuentran seriamente deterioradas por el paso del tiempo, los
efectos de las condiciones meteorologicas, asi como una falta evidente de mantenimiento.
Condiciones que dificultan la competencia por atraer a los jévenes egresados de secundaria al
Conalep Veracruz que buscan efectuar sus estudios de nivel media superior en las mejores
condiciones posibles.

Posterior al diagnostico y en observancia de la Metodologia de Marco Logico (MML), se elaboraron
mediante lluvia de ideas los respectivos arboles de problemas y de objetivos, los cuales ayudan a
determinar la principal problematica del Conalep Veracruz, asi como sus causas y consecuencias;
posteriormente a partir de su andlisis se determinan las soluciones y los beneficios que conllevan
atender la problematica.

Lo anterior sirvio para identificar el hecho de que los estudiantes del Conalep Veracruz no
concluyan sus estudios, como la principal problematica que enfrenta. Por lo anterior, los objetivos,
estrategias y lineas de accién del mismo se centran en contribuir en la permanencia de los mismos,
también definiendo al alumno como nuestra principal razon de ser.

Se establecen del mismo modo los medios para el seguimiento a lo contenido en este Programa,
de tal manera que se contemplan 5 indicadores estratégicos, que daran cuenta de los avances del
presente Programa Estratégico Institucional ante la sociedad en general del Entidad.
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3. Introduccién al Programa Estratégico Institucional

El Colegio Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP) fue creado por decreto
presidencial en 1978 como un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio. Su objetivo principal se orientd6 a la formacion de
profesionales técnicos, con estudios previos de secundaria.

En el afio de 1994, con la finalidad de facilitar la incorporaciéon de los egresados al mercado
laboral, se integra el esquema educativo del Colegio la Educacion Basada en Normas de
Competencia (EBNC). En 1997 se lleva a cabo una reforma del modelo educativo, a fin de permitir
integrar, de formar opcional, materias de bachillerato a través del Programa de Complementacion
de Estudios para el Ingreso a la Educacion Superior (ProCEIES).

En el afio 2000 fue creado el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz
(Conalep Veracruz), publicandose por parte del ejecutivo Estatal el decreto de creacién del
Organismo Publico Descentralizado en la Gaceta Oficial del Estado en agosto 28 de ese mismo
afio.

El Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Veracruz (Conalep Veracruz), es un
Organismo Publico Descentralizado cuyo objetivo es contribuir al desarrollo estatal y municipal
mediante la formacion de personal calificado de nivel profesional técnico bachiller, con estudios
complementarios para el acceso al nivel superior y la capacitaciéon laboral, conforme a los
requerimientos y necesidades del sector productivo y la superacion profesional del individuo.
Somos parte del Sistema Nacional de Colegios de Educacion Profesional Técnica.

En el 2003, se llevd a cabo una nueva Reforma Académica, con la cual se consolida la
metodologia de la Educacion y Capacitacion Basada en Competencias Contextualizadas (ECBCC).

En 2008, se reorienta el Modelo Educativo, como respuesta a la demanda de una formacién de
recursos humanos altamente calificados y reconocidos en el sector productivo, con una soélida
formacién ocupacional y académica para la competitividad. Posteriormente, con la modificacién al
Decreto de Creacion del CONALEP Nacional realizada en 2011, se incorpora la formacién de
Profesionales Técnico Bachiller.

Al afio 2018, se cuenta con 12 de 13 planteles incorporados en distintos niveles al Padréon de
Calidad del Sistema Nacional de Educacion Media Superior (PC- SINEMS) antes Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB), lo que significa que el 92.30% de los planteles del Estado que representa al
99.10% de la matricula estatal estudia en centros educativos que operan bajo los procesos,
objetivos y principios de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) y satisfacen
los demas requisitos que establece el Acuerdo 480 de la SEP.

Modelo Académico.

El CONALEP ofrece a través de su Modelo Académico una sélida formacién ocupacional y
académica, respaldada en valores civicos y de sustentabilidad ambiental, que coadyuvan al
desarrollo del pais, para dar respuesta a las demandas de recursos humanos calificados del sector
productivo y, también, buscando dar respuesta a las necesidades de formacién de la poblaciéon
joven de nuestro pais para acceder a otros niveles educativos.
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Este modelo promueve una formacién profesional técnica bachiller pertinente, flexible y de
vanguardia en congruencia con las necesidades cambiantes del entorno laboral; asi como una
formacion integral y permanente de los individuos en un marco de desarrollo humano sustentable,
a través del desarrollo de competencias con un enfoque constructivista del conocimiento y del
fortalecimiento de los mecanismos de vinculacién con el sector productivo e interinstitucional para
asegurar la insercion laboral y posibilitar el ingreso a la educacién superior.

Con esto, el Conalep Veracruz promueve una formacion de vanguardia de acuerdo con los
cambios en el entorno laboral y con los avances cientificos y tecnolédgicos relacionados con las
areas profesionales, enfrentando el reto de responder con equidad, calidad y pertinencia a las
transformaciones socioecondémicas de nuestro pais.

3.1 Misioén, Vision, y principios éticos.

Mision.

La misién del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, es formar
Profesionales Técnicos Bachiller competentes, brindamos capacitacién laboral, servicios
tecnoldgicos y evaluacién para la certificacion en estandares de competencia laboral, a través de
un Modelo Educativo de Calidad para la Competitividad, con enfoque en una formacion integral y
constructivista del conocimiento, sustentado en valores, manteniendo una vinculacion permanente

con los diversos sectores del Estado de Veracruz.

Visién.
Somos la Institucion para la Formacion de Profesionales Técnicos Bachiller, del Sistema de
Educacién Media Superior del Estado de Veracruz que mejor responde a las necesidades de los

sectores productivos y la sociedad, con estandares de clase mundial.

Valores.

Calidad

La calidad no es un accidente, es producto
de nuestro trabajo, esfuerzo y dedicacion.

4

YL \
- &SN AA




Pagina 10 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

Compromiso con la sociedad

Tu compromiso con la sociedad es dar
lo mejor de ti siempre, cualquiera que sea
tu oficio o profesion.

Comunicacion

La comunicacion es un arte,
no solo significa oir y hablar con las
personas; sino escucharlas y entenderlas.

Congruencia

Lo importante en tu vida no sera lo que
pienses que haras, lo que digas que has
hecho, si no lo que realmente hagas, por lo
que debe de haber similitud entre lo dicho
y lo hecho en todos los aspectos de nuestra
vida, y siempre debemos guardar una relacion
I6gica y coherente entre estos aspectos.

Cooperacion

La forma en que un equipo juega en conjunto
determina su éxito. Puedes contar con el
mejor grupo de individuos en el mundo,
pero si no juegan juntos nunca lograran

alcanzar sus metas.
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Equidad
Dar a cada quien lo que le corresponde y tratar por igual a
nuestros semejantes, para reducir las desigualdades que
aquejan a la sociedad en los aspectos social y educativo.
Fomentar el aprendizaje y la formacién permanente, la
educacion formal y la no formal, ademas de ser un acto de
justicia, es un hecho necesario para el desarrollo estatal y
nacional. La equidad en el ambito educativo requiera la
formacion escolarizada de profesionales que se incorporen
al aparato productivo estatal, la capacitacién laboral y social,
y el reconocimiento y certificacion de saberes, habilidades
y destrezas, independientemente de la formacién
en que se hayan adquirido.

Mentalidad positiva

En vez de preocuparnos por el futuro,
debemos trabajar para forjarlo.

Respeto a la persona

El respeto significa reconocer y fomentar
la valia, dignidad e individualidad de
cada persona.

Responsabilidad

La responsabilidad de un lider es marcar el
paso y abrir el camino, pero solo trabajando
en equipo se lograra triunfar.
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Superacion

La separacion constante es una actitud que permite al ser
humano vivir plenamente la vida y entender la realidad de
este mundo cambiante en el que vivimos que impone la
necesidad de aprender a aprender. La superacion implica
valorar nuestro desarrollo personal, social y laboral, sabedores
de que el aprendizaje inicia con el nacimiento mismo y no
termina si no con la muerte. Ser mejores cada dia significa
ademas que dia con dia hacemos de CONALEP una mejor
institucion educativa formadora de hombres y mujeres
estratégicos para el desarrollo sustentable del
Estado de Veracruz .

Politica de Calidad.

Quienes conformamos el CONALEP Veracruz, asumimos el compromiso de realizar un trabajo
fundamentado en los valores institucionales, para responder a las necesidades de los diferentes
sectores de la sociedad, asi como a los criterios del modelo educativo vigente. En este contexto,
formamos profesionales técnicos-bachiller; brindamos servicios tecnoldgicos; de capacitacion y
evaluacion de competencias con fines de certificacion. Nuestra labor, pertinente y eficaz y eficiente,
nos permite cumplir con los requisitos de los clientes, los legales y reglamentarios, buscando

permanentemente la calidad, la mejora continua y el éxito sostenido de la Institucion.

“Educacién técnica para la equidad y el bienestar”

3.2. Fundamentos Juridicos del Programa

El Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, se crea el 28 de agosto del
afo 2000. Es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado, con patrimonio y
personalidad juridica propia y cuyo objetivo es contribuir al desarrollo estatal y municipal mediante
la formacién de personal calificado de nivel Profesional Técnico Bachiller, asi como la prestacion
de servicios de ensefanza de capacitacion laboral, servicios tecnolégicos y de evaluacion de
competencias laborales conforme a los requerimientos y necesidades del sector productivo y la
superacion profesional del individuo. Somos parte del Sistema Nacional de Colegios de Educacion

Profesional Técnica.

Normatividad Federal.
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Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulos 2do. y 3ro. de la Ley
General de Educacion.

Ley Federal del Trabajo.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
articulo 123 Constitucional.

Ley de Coordinacion Fiscal Federal.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Educacion.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley de Coordinacién Fiscal.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados.

Ley General de Archivos.

Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2019.

Acuerdo de la Distribucién y Calendarizacion para la ministracion del ejercicio fiscal 2018.
Acuerdo 442 por el que se establece el Sistema Nacional de Bachillerato en un plan de
diversidad.

Acuerdo No. 449 por el que se establecen las competencias que definen el Perfil del
director en los Planteles que imparten educacion del tipo medio superior.

Acuerdo 480 por el que se establecen los Lineamientos para el ingreso de instituciones
educativas al Sistema Nacional de Bachillerato.

Acuerdo 488 por el que se modifica los diversos 442, 444 y 447 por lo que se establecen:
el Sistema Nacional de Bachillerato en un marco de diversidad; las competencias que
constituyen el marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato, asi como las
competencias docentes para quienes impartan educacién media superior en la modalidad
escolarizada, respectivamente.

Acuerdo numero 8/CD/2009 del Comité Directivo del Sistema Nacional de Bachillerato.

Capitulo Il. El concepto de evaluacion del aprendizaje bajo un enfoque de competencias.

Normatividad Estatal.

Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Ley 247 de Educacion del Estado de Veracruz de Ignacio de Llave, articulos 3ro. y 4to.
Ley de Responsabilidades para los Servidores Publicos del Estado de Veracruz.

Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado.
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e Ley Numero 44 de Coordinacion Fiscal para el Estado y los municipios de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

e Ley de Ingresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

e Ley de Proteccién de datos personales en posesion de sujetos obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

e Cadigo financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la llave.

e Decreto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave para el ejercicio fiscal 2019.

e Lineamientos por los que se establecen los criterios técnico-administrativos para la
modificacién, elaboracién y autorizacion de las estructuras Organicas y plantilla de
personal de las dependencias y entidades de la administracion publica del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

e Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de
la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

e Lineamientos Generales para la publicacién de las obligaciones establecidas en la Ley
Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave

Metodologia para la Elaboracion de Manuales Administrativos.

Lineamientos de CONALEP a nivel Nacional.

e Lineamientos de la campafia Nacional de Promocion y Difusiéon de la oferta Educativa del
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz.

e Lineamientos de Operacion del Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente
(Pevidd).

e Lineamientos Nacionales de Vinculacion Institucional.

e Lineamientos del Sistema de Administracién Escolar (SAE).

e Acuerdo numero DG-17/DCAJ-17/SDAC-02/2012, mediante el cual se establecen los
criterios generales aplicables al personal académico del sistema Conalep, Capitulo IV de
los niveles y carga horaria.

e Manual de Administrador SIE 3.0 Sistema de Informacion Ejecutiva.

e Manual del Sistema de Administracion Escolar (SAE).
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e Manual del Sistema Mddulo de Control de Prestadores de Servicios (MCPS.)
e Manual del Comité Técnico Escolar.
e Manual de Prestaciones 2015-2017.
e Condiciones Generales de Trabajo 2005-2007.
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.
22 de febrero de 2007.
e Modelo Académico 2018
e Reglamento Escolar para Alumnos del Sistema CONALEP Vigente.
e Oferta Educativa Estatal vigente.
e Mapas curriculares de las que ofertan en Conalep Veracruz.
e Calendario Escolar.

e Calendario General de Evaluacion.

Lineamientos de Conalep Veracruz.

e Decreto de Creacion del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Veracruz. 28 de agosto de 2000. Fe de erratas al Decreto de Creaciéon del Colegio de
Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz.

e Convenio de Coordinacién para la Federalizacion de los Servicios de Educacién
Profesional Técnica que suscribe la Secretaria de Educacién Publica, de Hacienda y
Crédito Publico y de Contraloria y Desarrollo Administrativo, asi como el Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica y el Estado de Veracruz.

e Reglamento Interior del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz.

e Contrato Colectivo de Trabajo de Personal Docente.

e Lineamientos de la campafia de Promocion y Difusion de la Oferta Educativa del Colegio
de Educacién Profesional Técnica del Estado de Veracruz.

e Lineamientos de Vinculacion Institucional del Colegio de Educacion Profesional Técnica del
Estado de Veracruz.

e Lineamientos para la elaboracion de las Estructuras educativas de los planteles Conalep
del Estado de Veracruz.

e Convocatoria de examen de admisién del afo en curso.
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3.3. Aspectos Metodologicos

En cumplimiento a lo establecido en la Ley de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave y en los Lineamientos Generales para el disefio, elaboracién coordinacion y aprobacion de
los programas derivados del Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, este Programa
Estratégico Institucional ha sido elaborado observando la Metodologia de Marco Légico,
privilegiando dentro de nuestro quehacer institucional a la planeacion como una herramienta

fundamental para el cumplimiento de los objetivos y estrategias institucionales.

Se considerd del mismo modo lo enmarcado en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y en el
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, observando sus objetivos, estrategias y lineas de accién
prioritarias, asi como los compromisos asumidos en el plano internacional a través de la agenda
2030 en su Objetivo 4, metas 4.2, 4.3 y 4.7. que se refieren al acceso igualitario entre mujeres y
hombres a una formacién técnica, profesional y superior de calidad, aumentar el numero de
jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales
para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento, asi como los consideran dentro de
la educacion el desarrollo sostenible, estilos de vida sustentables, derechos humanos, igualdad de

género y la promocion de una cultura de Paz y no violencia.

En su elaboracion participaron personal de todas las areas de la Direccion General de Conalep en
el Estado de Veracruz, tomando como base para el planteamiento de los objetivos, estrategias y
lineas de accién lo enmarcado en las Lineas de Politica Publica para la Educacion Media Superior
[SEMS, 2019], que nos brindaron una guia sobre el papel que tomara el CONALEP nacional a nivel

Sectorial Federal.

3.4 Aspectos relevantes que atiende el Programa Estratégico Institucional.

Este Programa Estratégico Institucional del 2019-2024 del Conalep Veracruz en el marco de lo
sefialado en su normatividad y considerando lo establecido lo que se encuentra dentro de su
alcance dentro de las metas establecidas en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda
2030, esta orientado a principalmente a resolver su mas grande problematica institucional y de la
educacion media superior: el abandono escolar; no sin antes reconocer que otros de los factores
que le afectan al mismo es la mala imagen publica con la que cuenta, asi como que posee serias
desventajas contra otros subsistemas en temas de infraestructura, prestaciones docentes, apoyos

presupuestales por parte del Gobierno del Estado, entre otros.
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Es importante mencionar que al momento de la elaboracion del presente Programa Estratégico
Institucional se encuentran en proceso de definicion la normatividad que regira la educacién a nivel
Federal, tanto en leyes secundarias de la Ley de Educacién, como la propios que se refieren a la
Planeacién de Largo y Mediano Plazo que tiene que publicar la Secretaria de Educaciéon Publica y

la Subsecretaria de Educacion Media Superior.

Asi mismo, de manera subsecuente el CONALEP a nivel nacional tendra que publicar lo propio a
nivel lo concerniente a los objetivos, lineas estratégicas, especificas y acciones a seguir por parte
de todos los Colegios Estatales que formamos parte del Sistema Nacional de Conalep a nivel
Federal. Todo lo anterior, limita la formulacion de estrategias especificas para la atencion de las
problematicas con las que se enfrenta el Conalep Veracruz, no obstante, se elaboraron para lograr

resolver las mismas.

Con lo que se busca en este PEI, de acuerdo a los lineamientos estatales de Planeacion que el
Programa Presupuestario del Conalep Veracruz defina los esquemas de operacion para la
resolucién de las problematicas del mismo. De tal manera que las areas operativas del mismo
enfoquen sus esfuerzos en la operacion de los mecanismos y estrategias para resolver el
abandono escolar y que los alumnos permanezcan dentro del Conalep Veracruz en ambientes que
promuevan su bienestar, para que se desarrollen de manera integral, y que concluyan su
formacién en el Conalep Veracruz en el periodo regular, para después incorporarse al sector

productivo o a la educacion superior

El PEI de igual forma, reconoce que es indispensable contar con docentes actualizados de manera
continua, misma que debe partir de un debido diagnostico a partir de evaluaciones, asimismo se
debe tomar en cuenta el contexto en el que se desempefian, contemplando no soélo los aspectos
curriculares, sino emocionales y sociales, para que se brinde de manera efectiva una educacion

integral de excelencia.

En este Programa la visién de mediano plazo se integra por los indicadores estratégicos que
serviran para dar seguimiento y evaluacién del PEI del Conalep Veracruz hasta el ejercicio 2024, la
de largo plazo esta considerado en las aportaciones del Conalep Veracruz dentro de la Agenda
2030, documento referente a largo plazo tanto a nivel nacional cono estatal, no se omite que se
deberan llevar a cabo los ajustes y actualizaciones pertinentes a este programa, una vez que se

cumplan y concreten los avances dentro del quehacer del Conalep Veracruz.
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4. Diagnéstico Institucional.
4.1 Situacién general del Conalep Veracruz

Tiene como objetivo social formar Profesionales Técnicos Bachiller (PT-B), a través de un modelo
académico pertinente, flexible y de vanguardia, que constituye su principal fortaleza; alineado al
marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato, establecido en la Reforma Integral de
la Educaciéon Media Superior.

Se imparte en tres afios que se cursan en seis semestres. Se cuenta con 15 programas de
formacién que atienden a los sectores econémicos industrial y de servicios, clasificadas en siete
areas de conocimiento. Los servicios de formacién se proporcionan en 13 planteles distribuidos en

todo el territorio nacional.

El Conalep Veracruz es la unica institucion de nivel Medio Superior donde al egresar los
estudiantes reciben un Certificado de Bachillerato que les permite continuar sus estudios de Nivel
Superior; un Titulo y una Cédula Profesional que avala sus estudios de profesional técnico, asi
como certificaciones de competencias laborales expedidas por organismos externos como el
Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER),
Certiport (Microsoft) o la Direccion de Acreditacion Incorporacion y Revalidacion (DGAIR). Similar

al “Associate degree” ofrecido por los Community Colleges.

Esto asegura al empresario que nuestros egresados cuentan con las habilidades y aptitudes

necesarias para desempefiarse exitosamente en el trabajo en equipo y en esquemas de calidad.

Cobertura Educativa.
La cobertura del Conalep Veracruz para la poblacion entre 15 y 17 afios es como se muestra en la
siguiente tabla:

Tabla 1. Cobertura del Conalep Veracruz

Periodo Matricula Estatal Poblacion (15 a 17) % de cobertura
1.14.15 9,123 453,155 2.01
1.15.16 9,327 449,125 2.08
1.16.17 9,370 444,460 2.1
1.17.18 9,120 439,680 2.07
1.18.19 8,858 435,213 2.04

Fuente: Informacién del SAE de los periodos 1.14.15 al 1.18.19.
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Fuente: Informacién del SAE de los periodos 1.14.15 al 1.18.19.

La contribucion del Conalep Veracruz en el indicador de cobertura estatal es inferior al de los

demas subsistemas, en consecuencia, de las diferencias del tamafo, nimero de planteles, objeto y

poblacién objetivo. Asimismo, los planteles Conalep cuentan con una antigiiedad promedio de 30

afios, con ausencia de mantenimiento preventivo en los mismos.

Para alcanzar un incremento de la cobertura el Colegio debera fortalecer la promocién de sus

servicios educativos, asi como contar con condiciones de su infraestructura y equipamiento

adecuados al quehacer educativo. Asi como establecer proyectos de creacion, ampliacion y

renovacion de planteles.

Matricula.
Tabla 2. Comparativo Matricula 2014 a 2018
Clave e 11415 | 11516 | 11617 | 11718 | 1.18.19
icacion

057 | Veracruz| 906 929 921 907 853
058 | Don Juan Osorio Lopez 1,023 1,029 1047 979 915
103 | Potrero 355 356 345 349 336
104 |Juan Diaz Covarrubias 510 518 534 495 507
122 | Dr. Gonzalo Aguirre Beltran 405 377 379 349 309
144 | Veracruz | 663 710 738 681 721
162 | Manuel Rivera Cambas 661 742 730 792 780
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165 | Lic. Jesus Reyes Heroles 668 729 746 740 77
177 |Poza Rica 1,221 1,221 1,225 1,191 1,137
201 | Dr. Guillermo Figueroa Cardenas 707 694 713 700 695
244 | Manuel Maples Arce 535 562 521 559 549
252 | Orizaba 1,385 1,372 1,379 1,307 1,260
320 | Vega de Alatorre 84 88 92 71 79
Total 9,123 9,327 9,370 9,120 8,858

Fuente: Reporte de Matricula del Sistema de Administraciéon Estatal (SAE)

Grafica 2. Comparativo Matricula Estatal
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Fuente: Reporte de Matricula del Sistema de Administraciéon Estatal (SAE)
Tabla 3. indice de Transicién General 2.18.19 febrero — julio 2018
"y Matricula (1°, 3° | Matricula (2°, 4° % %

T3 Ee) y 5°) y 6°) Transicion Abandono
2013-2014 9,099 8,434 92.6 74
2014-2015 9,123 8,609 943 5.7
2015-2016 9,327 8,849 94.8 5.2
2016-2017 9,370 8,945 95.4 46
2017-2018 9,120 8,683 95.2 4.7

Fuente: Concentrado matricula estatal de los periodos mencionados.
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Como se puede observar en la grafica numero 2, la tendencia de la proyeccion de matricula para el
ejercicio 2019 es a la baja, mientras que el indicador de transicion general mostrado en la tabla
numero 13, presenta un comportamiento irregular, lo anterior se puede atribuir a diferentes causas
como: académicas, situaciones familiares, cambio de domicilio, problemas socioemocionales,

matrimonio, embarazo, etcétera.

Razones por las cuales los alumnos abandonan el Colegio:

Grafica 3. Bajas de Alumnos Fin 1.17.18
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Fuente: Informes de la H. Junta Directiva

En el grafica numero 3, destacamos que la principal causa por la que los estudiantes abandonan el
Conalep Veracruz, es por reprobacién; por lo tanto, es prioritario reforzar las acciones de
acompafiamiento académico (accion tutorial y orientacion educativa) para atender las causas de la
deserciéon de los alumnos de manera temprana, con un caracter preventivo, dando prioridad al
acompafiamiento a los alumnos en su trayecto escolar y no de caracter correctivo o de registro
estadistico, (el programa de preceptorias implementado a la fecha en el Colegio, no es de
intervencion pedagdgica, solo de analisis estadistico) debido a esto, cuando se hace el registro, el

alumno ya abandon¢ la institucion.

Eficiencia Terminal.
El indicador de eficiencia terminal mide la proporcion entre los estudiantes que egresan en un
ejercicio determinado entre los que ingresan a primer semestre de esa misma generacion. El

comportamiento de este indicador en los ultimos ejercicios se muestra a continuacion:
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Tabla 4. Eficiencia Terminal Conalep Veracruz
2013 2014 2015 2016 2017 2018

59.55% 56.94% 65.16 64.94% 63.7% 66.4%
Fuente: Reportes emitidos por el Sistema de Administracion Escolar (SAE)

Gréfica 4. Eficiencia Terminal
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Fuente: Reportes emitidos por el Sistema de Administraciéon Escolar (SAE)

Aunque ha existido un incremento en el indicador, los esfuerzos ain no han mostrado gran impacto
en la permanencia y conclusion satisfactoria de los alumnos adscritos a cada uno de los planteles
de este Colegio Estatal, motivo por el cual se han reforzado las estrategias en materia de

acompafnamiento.

Por supuesto esto constituye un desafio para el Conalep Veracruz, debido a que el servicio
educativo que debe ofertarse no solo implica lograr la entrada masiva de jévenes al mismo, sino
también asegurar la permanencia de estos con medidas eficaces que disminuyan el alto porcentaje

de desercion escolar que se estan registrando.

Como ya se menciond, el Conalep Veracruz es una institucion de educaciéon media superior cuyo
Modelo Académico ha sido disefiado para formar profesionales técnicos bachiller con los
conocimientos, habilidades y actitudes que aseguren la incorporacion inmediata al mundo laboral y
posibiliten el acceso a la educacién superior, para contribuir a su desarrollo personal, social y

profesional de sus egresados.
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De esta manera, en el CONALEP Veracruz promovemos una formacion de vanguardia de acuerdo
con los cambios en el entorno laboral y con los avances cientificos y tecnoldgicos relacionados con
las areas profesionales, enfrentando el reto de responder con equidad, calidad y pertinencia a las
transformaciones socioeconémicas del estado, con una formaciéon, basada en un enfoque
constructivista del aprendizaje, los alumnos tienen acceso a espacios mediados por tecnologias y

orientados hacia la construccion del conocimiento.

De tal manera y siendo la preocupacion del Estado proporcionar a la poblacién la educacion que
propiciara un armonioso desenvolvimiento social, humano y profesional e impulsara el avance
cientifico y tecnoldgico, asi como el desarrollo econémico del pais y la formacion de personal
profesional calificado, el Conalep se erige como esta opcion, caracterizandose por sustentar su
quehacer educativo en premisas comprometidas para el logro de las metas y objetivos, que
permiten alcanzar la concrecion del acompafamiento a los estudiantes y asegurar el éxito de los

estudiantes durante su estancia en los diferentes planteles educativos que lo conforman.

Sin embargo, y a pesar del trabajo educativo que se desarrolla diariamente, se visualiza una
problematica principal que es necesario atender. De tal modo, en seguimiento a la esencia y
compromiso con la Educacion Media Superior y a partir del analisis de los indicadores educativos,
observamos que existe un elevado numero de estudiantes que abandonan el Colegio, ya sea por

reprobacion o problemas socioemocionales.

Titulacion.

Unas de las fortalezas del Colegio, es que el alumno al concluir sus modulos y al cumplir con los
requisitos de servicio social y practicas profesionales obtiene un Titulo como Profesional Técnico
Bachiller y con lo cual puede realizar el tramite ante la Direccion General de Profesiones de la

Secretaria de Educacion Publica para contar con su cédula Profesional.

El comportamiento del indicador se observa a continuacion:

Tabla 5. Eficiencia de Titulacion

2013 " 2014 " 20152 2016 2 2017 2 2018 2
88.10% 89.20% 92.97% 87.25% 71.18% 82.45%
Fuentes:

Informes oficiales de Titulacion emitidos por las Oficinas Nacionales de Conalep
Informes oficiales de Titulacion emitidos por la Direccion General de Conalep en sus
informes de H. Junta Directiva

2)
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Grafica 5. Eficiencia de Titulaciéon
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2 Informes oficiales de Titulacién emitidos por la Direcciéon General de Conalep en sus informes de H.
Junta Directiva

En contraste con los resultados de eficiencia terminal, el proceso de titulaciéon para los alumnos
mantiene un comportamiento al alza, sin embargo, no ha mostrado una mejora sustantivamente.
En el afio 2015 se titulaba al 92.97% de los egresados, cifra no vuelta a alcanzar desde entonces,
motivo por el cual surge la necesidad de disefar e implementar un programa de titulacion en
coordinacién cada uno de los planteles, con ello se busca informar y concientizar a los alumnos y

egresados del beneficio de la titulacion.

Programa de Evaluacion Integral del Desempeio Docente.

El Programa de Evaluacion del Desempefio Docente opera en el Sistema CONALEP desde 1997;
sin embargo, con la entrada de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS), en
agosto de 2009 se realiz6é un ajuste y entrd en operacion el Programa de Evaluacion integral del
Desempefio Docente (PEVIDD) en el cual se tomaron como referentes fundamentales los

Acuerdos Secretariales de la reforma 444 y 447.

La aplicaciéon del PEVIDD se desarrolla de febrero a junio y agosto a diciembre, esté integrado por

los instrumentos: Observacion de una Sesion, Evaluacion Estudiantil, Integracion al CONALEP y
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Autoevaluacion, estas evaluaciones quedan registradas de manera electrénica en el Sistema de

Gestion de Formacion Académica (SIGEFA).

Se evallian a los docentes que estan frente a grupo, como la evaluacion es integral solo se
consideran para el indicador a los docentes que fueron evaluados en los cuatro instrumentos. La

calificacion minima satisfactoria es un promedio de 8.0.

Toda vez que la estructura educativa autorizada al inicio del ciclo escolar observa movimientos
docentes, el niumero de docentes que permanecen activos, y concluyen con sus 4 evaluaciones del

PEVID, varia en relacién a los que inician.

Los factores que influyen son las incidencias: | Incapacidad, B Baja, LM Licencia de Maternidad,

SG Permiso sin Goce de Sueldo.

Para medir este programa se contempla medir el porcentaje de docentes que al finalizar la
evaluacion cuentan con un promedio superior a 8.0. Los resultados que se han obtenido son los

siguientes:

Tabla 6. Programa de Evaluacién Integral del Desempeio Docente Conalep Veracruz
2013 2014 2015 2016 2017 2018

96.32 97% 99% 99% 98.5% 99%
Fuente: Reportes de Pevidd emitidos para los informes de la H. Junta Directiva.

Grafica 6. Programa de Evaluacién Integral del Desempefo Docente
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Seguimiento a Egresados.

El Conalep Veracruz realiza un seguimiento de egresados no sistematizada, con registros de
encuestas de salida que genera una base de datos para contar con elementos para su
seguimiento, sin embrago con el objetivo de conocer el desempefio de los egresados a través de la
opinidon de los empleadores, se hace necesario, utilizar las bondades de las tecnologias de
informacioén y desarrollar una plataforma de seguimiento de egresados que sea utilizada a través
de internet y que sea accesible para cualquier dispositivo mévil, la cual podra ser accesible para

los egresados.

El objetivo es contar con la informacion de forma automatica y objetiva los datos tales como, lugar

de trabajo, salario, funciones, desempeiio, ingreso a la universidad vy titulacion.

Sistema de Formacion Dual.

Desde 2013, el Conalep Veracruz impulsa el Modelo Mexicano de Formacién Dual el cual combina
la formacion en el aula con el aprendizaje en la empresa para desarrollar en los estudiantes
competencias profesionales, al tiempo que desarrolla competencias genéricas y disciplinares a fin

de lograr una educacion integral.

La formacion dual permite el desarrollo de competencias a partir de situaciones reales de trabajo,
en donde el alumno aprendera no solo los procesos sino la cultura laboral que incluye valores y
actitudes, asi como conocimientos. Esta opcion educativa favorece la capacitacion en y para el
trabajo, acorde con las necesidades del sector productivo, aumentando asi las posibilidades de

empleabilidad resultado de la vinculacién con el sector laboral.

El tiempo de formacion en la empresa se define en dos modalidades que permiten incorporar al
alumno a una empresa formadora para cubrir un minimo de un afio en las carreras del area de

servicios, o dos afios en el caso de las carreras del area industrial.

Cabe senalar que en el gjercicio 2018, el Conalep Veracruz solo contd con cinco alumnos bajo esta
modalidad, todos del plantel Manuel Rivera Cambas de Xalapa, de las carreras de Profesional

Técnico Bachiller en Hospitalidad Turistica y de Asistente Directivo.

Por lo anterior, es fundamental lograr que en cada uno de los planteles se imparta la formacion
profesional técnica bachiller mediante el esquema de la modalidad mixta, opcion educativa DUAL

(Sistema de formacion DUAL en la nueva escuela Mexicana), asimismo es necesario difundir entre
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la poblacion en general, las bondades que ofrece la educaciéon dual como alternativa de formacion;
formalizar un mayor nimero de convenios con el sector productivo para aperturar espacios para

alumnos duales en las mismas, ampliar la base de tutores duales, entre otros.

Servicios de Capacitacion.

La capacitacion laboral que ofrece el Colegio esta dirigida a empresas o instituciones con
necesidades de actualizacién o desarrollo de su personal; es flexible y especifico, a la medida de

las necesidades de los usuarios.

El Conalep Veracruz es una instancia de capacitacion, reconocida por la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social (STPS), que atiende a los trabajadores en activo y publico en general, que
necesitan actualizar sus conocimientos y destrezas de acuerdo con la modernizaciéon de los

procesos productivos.

El proceso educativo debe dotar a las personas de las competencias genéricas y profesionales que
le permitan hacer frente a un mundo cada vez mas competitivo, por tal motivo participamos en
esquemas de educacion no formal que permiten la vinculaciéon oportuna con los empleadores ya
que se atiende a las necesidades de desarrollo regional y estatal mediante la formacion,

actualizacion y certificacion del personal.

La capacitacién laboral, la evaluacién de competencias y los servicios tecnoldgicos, constituyen
una fuente de ingresos para el Colegio, que permite fortalecer la calidad educativa en aspectos

fundamentales de la operacion de los planteles como lo son:

» Equipamiento actualizado en talleres y laboratorios.
* Implementacion de programas de apoyo a la permanencia.
* Adquisicion de apoyos y materiales didacticos.

»  Adquisicion de materiales para la promocioén de actividades extracurriculares.

El Conalep Veracruz ofrece al Sector Productivo del Estado servicios de capacitacion laboral,
enfocado prioritariamente al sector privado, no obstante, histéricamente se ha brindado el servicio
al sector publico tanto Federal, Estatal y Local. Los resultados histéricos que se han presentado

son los siguientes:
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Tabla 7. Resultados Anuales Servicios de Capacitacion
EolceRtcl 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Ejercicio
Trabajadores 10,384 7,761 4,165 5,370 5,496 7,078
Capacitados

Ingresos por
concepto de
capacitacion *

$3,915.11 $2,771.34 $3,194.53 $2,926.81 $2,290.40 $1,926.72

*Cantidades monetarias expresadas en miles de pesos.

Fuente: Reporte histérico proporcionado por la Direccion de Servicios Institucionales de Oficinas

Nacionales de Conalep.

Grafica 7. Resultados Histéricos de capacitacion
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Fuente: Reporte histérico proporcionado por la Direccion de Servicios Institucionales de Oficinas

Nacionales de Conalep.

Se observa que la tendencia del ano 2016 a la fecha es de recuperacion paulatina respecto a las

personas que

son capacitadas por el Colegio, pues este indicador ha recuperado el 58% de lo

decrementado entre los ejercicios 2013-2015, cabe sefalar que en el ejercicio 2013, el principal

cliente de nuestros servicios a nivel estatal y nacional fue INFONAVIT. Sin embargo, al concluir

este convenio en el gjercicio 2014, el indicador disminuy6 drasticamente durante dos ejercicios.

Un segundo dato importante a considerar es lo relacionado a la reforma energética pues ha

limitado la contratacién de servicios por parte de Comisién Federal de Electricidad (CFE) y

Petrdleos de México (PEMEX), tal situaciéon asi también se observa en los ingresos obtenidos,

pues las cuotas de recuperacidon se han ajustado con el propdsito de contar con mayores

posibilidades de contratacion por parte de los usuarios.
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Grafica 8. Resultados Histéricos de Ingresos
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Fuente: Reporte histérico proporcionado por la Direccion de Servicios Institucionales de Oficinas
Nacionales de Conalep.

A diferencia de la grafica anterior, los ingresos resultados de la imparticion de los servicios
institucionales de capacitacién, no dejan de disminuir desde el ejercicio 2015, ante lo cual se
evidencia la dificultad para concretar servicios de capacitacion laboral, pues la contratacién
depende directamente de la cantidad de los recursos que disponen las instituciones, empresas y/o

particulares para este fin.

Por lo anterior, es posible identificar los siguientes puntos de atencion:

1.- Oferta de los servicios no actualizada a los requerimientos del sector productivo y/o nuevas
tecnologias,

2.- Falta de actualizacién y capacitacion en materia de promocién, difusibn administracion de
cursos de capacitacién aprovechando las nuevas tecnologias TICs y TACs,

3.- Falta de actualizacién en el equipamiento y espacios idéneos para impartir capacitacion laboral,
4 .- Falta de conciencia entre el sector productivo estatal, quienes no ven a la capacitacion de sus
empleados como una inversion, sino la ven como un gasto, y quienes lo ven como una inversion, lo
ven como una de muy alto riesgo por los diversos factores humanos que se pueden suscitar con un

empleado altamente capacitado.

Por lo anterior, es necesario actualizar la oferta de cursos de capacitacion, acordes a las
necesidades del sector productivo (tanto publico como privado). Mismos que deben brindar las
competencias y habilidades necesarias para apoyar en el incremento de la productividad y la

economia en general en el Estado.
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Es necesario también, el uso y aprovechamiento de las nuevas tecnologias de la informacién y de
comunicaciones, para difundir la oferta actualizada de cursos de capacitacion, asi como de los
beneficios de contar con una planta laboral actualizada conlleva para las empresas, asimismo se

debe hacer uso de las tecnologias para brindar capacitacion a través de las mismas.

Infraestructura.

Una de las estrategias que el Colegio implementé para atender las necesidades de mantenimiento
a su infraestructura es la gestion de recursos a través de la participacion en los programas de
atencion a la infraestructura promovidos por la Subsecretaria de Educacion Media Superior
(SEMS) dependiente de la Secretaria de Educacion Publica (SEP).

El Conalep Estatal participé a través del Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa
(INIFED), en los diferentes Fondos concursables relativos a Escuela de Ensefianza Media
Superior, como son: Fondo para fortalecer la autonomia de gestiéon en planteles de Educacion
Media Superior, Fondo de inversion de la Educacion Media Superior, Fondo Concursable de
Inversion en Infraestructura para Educacién Media Superior, con el objetivo de obtener recursos a

través de esta Dependencia Federal.

Se cuenta con registro que data del afio 2008 hasta el afo 2017, donde los planteles han
participado en alguno de los programas anteriormente citados, lo que hace a un total de
$83,888,742.33 (Ochenta y tres millones ochocientos ochenta y ocho mil setecientos cuarenta y
dos pesos 33/100 M.N.). Recursos que han sido gestionados en el Estado, sin que al momento se
muestre evidencia de infraestructura o transferencia de montos al Colegio.

Tabla 8. Planteles beneficiados en al menos una modalidad de Programa de Infraestructura

Aino Prog_jrama Planteles

2016 Programa de Orizaba, Don Juan Osorio Lopez, Dr. Guillermo Figueroa
mantenimiento para la Cardenas, Manuel Maples Arce, Manuel Rivera Cambas,

2015 Educacion Media Juan Diaz Covarrubias, Potrero, Veracruz Il, Lic. Jesus

2014  Superior, Modalidad Cy Reyes Heroles, Poza Rica, Veracruz |, Dr. Gonzalo
D. Aguirre Beltran.

2013

2012 Programa de Veracruz |, Juan Diaz Covarrubias, Poza Rica, Dr.
Infraestructura para la Guillermo Figueroa Cardenas, Orizaba.

2011 EMS.

2010 Programa no Veracruz |, Veracruz Il.
Regularizable

2008 Programa de Veracruz |, Don Juan Osorio Lopez, Potrero, Juan Diaz

Infraestructura para la
Educacién Media
Superior.

Covarrubias, Dr. Gonzalo Aguirre Beltran, Manuel Rivera
Cambas, Lic. Jesus Reyes Heroles, Manuel Maples Arce,
Poza Rica y Dr. Guillermo Figueroa Cardenas.

Fuente: Informes de la H. Junta directiva de Conalep Veracruz
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El Conalep Veracruz participé en los afios 2016 y 2017 con una suma de $5,700,000.00 (Cinco
millones setecientos mil pesos 00/ M.N.) en el Programa Escuelas al Cien, recursos que han sido
gestionados, sin que al momento se cuente con evidencia de infraestructura y/o ingreso de
recursos. El cual fue presentado en noviembre de 2015, a través de la Secretaria de Educacion
Publica, programa perteneciente al Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) que forma parte del
Ramo 33. Este programa tiene como objetivo proporcionar recursos adicionales para la ampliacion
y mejora de la infraestructura fisica educativa, en términos de lo establecido en la Ley de
Coordinacioén Fiscal, para lo cual se firmé un Convenio de Coordinacion y Colaboracion para la
potencializacion de los Recursos del Fondo de Aportaciones Multiples con las 32 entidades

federativas del pais.

Tabla 9. Planteles beneficiados por el Programa Escuelas al Cien

Ano Programa Planteles
2017 Programa de Escuelas Veracruz |
al Cien
2016 Veracruz Il, Juan Diaz Covarrubias.

Fuente: Informes de la H. Junta directiva de Conalep Veracruz

De acuerdo con lo dispuesto por la Secretaria de Educacién Publica en el Convenio en mencion, y
conforme a la Normatividad, Disposiciones, Lineamientos y Guia Operativa del Programa, las obras
se contratan a través del Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz (IEEV), con los

recursos que administra el Fideicomiso del Programa.

Otra estrategia es a través de las gestiones que realizan los Directores de los Planteles con los
municipios a fin de favorecer las condiciones fisicas y pedagdgicas minimas en los espacios
educativos de los planteles, tales como aulas, talleres y laboratorios, bibliotecas, auditorios, areas

administrativas, entre otros, que favorecen el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

El Colegio generd acciones de vinculacion en el afio 2014, siendo en el afio 2015 la firma de un
convenio con la Fundacion Tenaris TAMSA A.C., el cual benefici6 en infraestructura y
equipamiento al Plantel Veracruz Il, reconstruyendo 3 naves que favorecen al educando, siendo

estas instalaciones de ultima generacion para desarrollar las competencias de los estudiantes.

Asimismo, otra fortaleza del Colegio es que al interior de los planteles se logran convenios a través
de la Red de Comités de Vinculacion, los cuales en la medida de las posibilidades coadyuvan en

algunos casos con la infraestructura y/o equipamiento.
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Planteles en el Padrén de Calidad en el Sistema Nacional de Educaciéon Media Superior.

Con base en la Reforma Integral de la Educacién Media Superior (RIEMS), que tiene como uno de
sus principales propositos impulsar un cambio cualitativo dentro de la educacion media superior,
estableciendo el desarrollo de competencias por parte de los que cursan ese nivel educativo, asi
como una mejora en la organizacién y operacién de los planteles. Se establecidé el Sistema
Nacional de Bachillerato (SNB), mismo que surge para evaluar el nivel de avance de incorporacién
de los cambios derivados de la RIEMS en cada uno de los planteles y subsistemas de educacion
media superior. Para tal fin, la Secretaria de Educacion Publica se creé el Consejo para la

Evaluacion de la Educacién del Tipo Medio Superior, (COPEEMS) como instancia evaluadora.

Fue en el afio 2011, que el Conalep Veracruz incorporé a cuatro de nuestros planteles en el Nivel
Il del SNB, concluyendo el proceso de incorporacién hasta el afio 2016, en el posteriormente

denominado Padrén de Calidad en el Sistema Nacional de Educacion Media Superior (PC-

SINEMS).
Tabla 10. Ubicacion de los Planteles dentro el PC-SiNEMS
Nivel No. de Planteles
Planteles
| 2 Juan Diaz Covarrubias, Dr. Guillermo Figueroa Cardenas,
Il 5 Veracruz |, Potrero, Manuel Rivera Cambas, Lic. Jesus Reyes
Heroles, Orizaba
11 5 Don Juan Osorio Lopez, Manuel Maples Arce, Veracruz Il, Poza
Rica, Dr. Gonzalo Aguirre Beltran
v 0
No 1 Vega de Alatorre
incorporado

Fuente: Informes de la H. Junta directiva de Conalep Veracruz

Cabe hacer mencion que se excluye del porcentaje al Plantel Vega de Alatorre ubicado en la
comunidad de Emilio Carranza, porque no cuenta con la infraestructura y organigrama para las

funciones administrativas, por lo que no reune los estandares para recibir la evaluacion externa.

El CONALEP Veracruz mantiene desde hace 14 anos la certificacion ISO 9001, modelo de gestion
con estandares internacionales que busca garantizar la prestacion de la satisfaccion de nuestros

alumnos, padres de familia, sector privado y sociedad en general.

El Sistema Corporativo de Gestién (SGC) fue disefiado para operar transversalmente en los tres
niveles de la organizacion: Oficinas Nacionales, Colegios Estatales, planteles y CAST. Enfocado a
la prestacion del servicio de Formacion de Profesionales Técnicos Bachiller, en alcance de 212

Unidades Administrativas de todo el pais.
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La mejora continua de la gestién administrativa une los requerimientos de la Norma ISO 9001:
2015 y los establecidos en el Manual para evaluar planteles que solicitan el ingreso o bien la
promocion en el Sistema Nacional de Bachillerato o Padron de Calidad del Sistema Nacional de
Educacién Media Superior (PC-SINEMS), con el objetivo de cumplir con los requisitos legales y
reglamentarios para garantizar el desempefio de nuestros procesos, alcanzar los objetivos

institucionales y cumplir la politica de calidad y mejora continua.

4.2. Importancia del Conalep Veracruz para el sector y la Entidad.
Como primer paso debemos reconocer la Agenda 2030, sobre la cual los esfuerzos de los
Gobiernos coordinados entre la Federacion, los Estados y los municipios centraran sus esfuerzos

para brindar beneficios integrales a la poblacion.

¢ Qué es la Agenda 20307.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible establece una visién transformadora hacia la

sostenibilidad econdémica, social y ambiental de los 193 Estados Miembros que la suscribieron.

Incluye temas altamente prioritarios, como la erradicacion de la pobreza extrema, la reduccion de la
desigualdad en todas sus dimensiones, un crecimiento econdmico inclusivo con trabajo decente

para todos, ciudades sostenibles y cambio climatico, entre otros.

Esta integrada por 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que se constituyen en una

herramienta de planificacion y seguimiento para los paises, tanto a nivel nacional como local.

Figura1. Principios fundamentales del desarrollo sustentable
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| Acceso universale |
igualitario
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Desarrollo pleno
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entendimiento, la
tolerancia, la pazyla
amistad

La sociedad civil, los

docentes y educadores,

el sector privado, las
comunidades, las
familias, los jovenes y
los mifios cumplen
todos funciones clave
para hacer efectivo el
derecho a una
educacion de calidad.

Mo solo garantizar que
las nifias, los nifios, las
mujeres y les hombres
obtengan acceso a los
distintos niveles de
ensefianza y los cursen
con éxito, sino que
adquieran las mismas
competencias en la
educacion y mediante
ella.

Fuente: Principios fundamentales del desarrollo sustentable 4
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Los servicios que ofrece el Colegio serviran para atender las siguientes metas dentro de la Agenda
2030:

Meta 4.3
Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y las
mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefanza

universitaria.

Meta 4.4
Para 2030, aumentar sustancialmente el niumero de jévenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el

trabajo decente y el emprendimiento.

Meta 4.7

Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la
educacion para el desarrollo sostenible y la adopcién de estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad entre los géneros, la promocién de una cultura la paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y de la contribucién de la cultura al

desarrollo sostenible, entre otros medios.

Por lo anterior, el Conalep Veracruz debe de impulsar a la Formacion Profesional Técnica Bachiller
como un motor para alcanzar el desarrollo y bienestar pleno de nuestros estudiantes, tomando en
consideracion que este tipo de formacion permite acceder al ejercicio de otros derechos como la
salud y el trabajo, esto lo conocemos como “derecho bisagra”. Desde la perspectiva de la agenda
2030 se considera al Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) clave para la consecucién de los

demas ODS propuestos por la Agenda 2030.

Por tal motivo el Conalep Veracruz es importante para la vida publica en la entidad, ya que:

e La formacion integral que proporciona el Conalep Veracruz es la mejor arma para romper
con los circulos de pobreza y violencia.
e Es la unica institucion de educacién media superior, qué por su modelo de vinculacion con

los sectores productivos y sociales, se encuentra en condiciones de impulsar la innovacion.
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e Del mismo modo, apoyamos los esfuerzos para resolver el grave problema de la baja

productividad de los sectores econémicos del pais.

e Se ajusta a las necesidades de las unidades productivas (empresas) y a los proyectos de

desarrollo de los gobiernos Federales y Estatales.

Regionalizacion.

Tabla 11. Huasteca Baja.

Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Lic. Jesus Reyes Matutino, Inforrpatlca
Tuxpan . Enfermeria General
Heroles 165 Vespertino )
Motores a Diesel
Matricula total (2017) Matricula total (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
370 347 717
Fuente: Informe de junta directiva
Tabla 12. Totonaca.
Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Contabilidad
. . Matutino, Electromecanica Industrial
Poza Rica Poza Rica 177 Vespertino Hospitalidad Turistica
Telecomunicaciones
Administracion
Papantla Manuel Maples Arce Matutino Informatica
P 244 Soporte y Mantenimiento de
Equipo de Cémputo
Plantel Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres | Hombres Total Mujeres | Hombres Total
Poza Rica 177 502 635 1,137 26 33 59
Manuel Maples Arce 244 257 292 549 16 16 32

Fuente: Informe de junta directiva

Tabla 13. Nautla.

Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Vega de Alatorre | Vega de Alatorre 320 Matutino Informatica
Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
33 43 79 4 2 6

Fuente: Informe de junta directiva
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Tabla 14. Capital.

Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Matutino, Asistente Directivo
Xalapa Manuel Rivera Cambas 162 Vespertino Hospitalidad Turistica
Informéatica
Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
399 381 780 25 20 45

Fuente: Informe de junta directiva

En el plantel Manuel Rivera Cambas de Xalapa, en el ciclo escolar 2.17.18 incorporé 5
alumnos (3 mujeres y 2 hombres) al Modelo Mexicano de Formacion Dual.

Tabla 15. Sotavento.
Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Electromecanica Industrial
Veracruz | 057 Matutino, Informatica
Vespertino Mantenimiento a Sistemas Electrénicos
Veracruz Maquinas Herramienta
Matutino Administracion
Veracruz Il 144 Ves ertinb Informatica
P Refrigeracion y climatizacion
Plantel Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Veracruz | 057 158 695 853 29 37 66
Veracruz Il 144 266 455 721 28 24 52

Fuente: Informe de junta directiva

Tabla 16. Montanas.
Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
Electromecanica Industrial
. . Matutino, Quimica Industrial
Orizaba Orizaba 252 Vespertino Motores a Diesel
Informatica
Electromecanica Industrial
. Informatica
Atoyac Potrero 103 Matutino Soporte y Mantenimiento de Equipo de
Cémputo
Plantel Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Orizaba 252 354 906 1,260 41 38 79
Potrero 103 146 190 336 12 9 21

Fuente: Informe de junta directiva
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Tabla 17. Papaloapan.

Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
. . Electromecanica Industrial
Carlos A. Carrillo Dr. Gonzglo Aguirre Matutln'o, Enfermeria General
Beltran 122 Vespertino e
Informatica
Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
136 173 309 13 17 30
Fuente: Informe de junta directiva
Tabla 18. Los Tuxtlas.
Municipio Plantel Turno Oferta de Carreras (PT-B)
. . . Administracién
San Andrés Tuxtla Dr. Gu’lllermo Figueroa Matutmp, Enfermeria General
Cardenas 201 Vespertino ™
Informatica
Contabilidad
Hueyapan de Ocampo Juan Diaz Covarrubias 104 Matutino Electromecanica Industrial
Informatica
Plantel Matricula (2018) Docentes (2018)
Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Dr. Guillermo Figueroa
Cardenas 201 360 335 695 24 15 39
Juan Diaz Covarrubias 104 201 306 507 9 21 30

Fuente: Informe de junta directiva

Tabla 19. Olmeca.

Municipio Plantel Turno Carrera Oferta de Carreras (PT-B)
Electricidad Industrial
Don Juan Osorio Lépez Matutino, Mantemmlentg a Slstemas.EIectronlcos
058 Vespertino Qmmlcg Industrlal .
Soporte y Mantenimiento de Equipo de
Coatzacoalcos Cémputo
Oferta los servicios de capacitacion laboral,
Centro de Asistencia y . certificacion en estandares de competencias
- ot No aplica . i .
Servicios Tecnologicos 708 y servicios tecnoldgicos al sector productivo y
publico en general
Plantel Matricula (2018) Docentes (2018)
ante Mujeres Hombres Total Mujeres Hombres Total
Don Juan Osorio
Lépez 058 302 613 915 25 35 50

Fuente: Informe de junta directiva

4.3 Rezagos y factores que han impedido el desarrollo del Conalep Veracruz

A partir del analisis de los resultados contenidos en el diagnostico, persiste el abandono escolar y
las causas que lo originan (reprobaciéon como causa principal) como el principal problema y reto del
Conalep Veracruz.
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Es en el transcurso de las administraciones pasadas, tanto a nivel Federal, estatal y propios del
Colegio se implementaron medidas para abatir esta problematica, sin embargo, resultaron
insuficientes tanto para detectar las causas raiz del problema, no se llevé a cabo un diagnéstico
real de las condiciones académicas con las que los jévenes que ingresaron a primer semestre al
Conalep Veracruz, asi como un acompanamiento académico eficaz durante el transcurso de su

trayectoria escolar.

Esta falta de acompanamiento se puede atribuir a una falta de actualizacion eficaz para los
docentes en los temas relacionados con crear ambientes académicos integrales, seguimiento
académico, deteccién oportuna de situaciones de riesgo escolar, canalizacién eficaz a instancias
externas de atencion, entre otros; asimismo se detecta una falta de supervision en estos temas por
el personal administrativo en planteles y Direccién General, lo anterior ocasionado por falta de

personal especializado en estos rubros asi como una actualizaciéon del mismo.

Un factor externo al Colegio muy presente en sus estudiantes lo constituye el bajo nivel
socioeconomico de sus familias, lo que se atribuye a que el Conalep Veracruz es su Unica opcion
para poder contar con una formacién integral en nivel medio superior y poder de esta manera
mejorar la situacion socioecondémica de ellos mismos y sus familias. Los apoyos obtenidos por los
sistemas presentes de becas econdmicas resultaron insuficientes tanto en ndmero y monto
econdmico. Lo que generd en que no se resolviera la problematica original por las que fueron

otorgadas.

Asimismo, los esfuerzos fueron aislados entre las diversas areas del Conalep Veracruz, sin una
interrelacion plena entre las mismas. Este esfuerzo coordinado es fundamental para el éxito de
cualquier campafa para detectar la problematica de cada uno de los jovenes matriculados en el
Colegio y mayormente los esfuerzos coordinados se dieron cuando ya se habia concluido con el

ciclo académico y mas bien como una medida de determinar las estadisticas del proceso.

Del mismo modo, es fundamental llevar a cabo un diagndstico oportuno de las condiciones de la
infraestructura de las aulas, talleres y laboratorios donde se imparte el proceso académico de los

estudiantes, los cuales presentan condiciones de obsolescencia y falta de equipamiento.

Todo lo anterior claramente incide en el numero de estudiantes que abandonan el Colegio y que
denota en problemas sociales subsecuentes como: incremento en el rezago educativo, subempleo

y desempleo, falta de manos técnicas calificadas para las empresas, teniendo lo anterior
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consecuencias de mayor impacto en la economia y la sociedad del Estado como lo son
desigualdades sociales, aumento en el numero de delitos e incremento de la inseguridad teniendo

como consecuencia final bajos niveles de bienestar dentro de la poblacion del Estado y del Pais.

De esta manera, se identifica como la principal problematica que enfrenta el Conalep Veracruz, es

que los alumnos del Conalep Veracruz no concluyen sus estudios.

Figura 2. Arbol de Problemas

Deterioro de la calidad
de vida

Fortalecimiento de la economia
informal e ilegal.

Efectos

Empobrecimiento del pais Desigualdad social-laboral

Incremento en el rezago educativo L. : Incremento de inseguridad
Falta de mano técnica para el bienestar

Problema

Alumnos de nuevo ingreso con bajo nivel
academico

Reprobacion

_— AN

Deficiente supervision y Ausentismo de alumnos por
seguimiento del avance Falta de actualizacion y rE::Zigaﬁ:;sggallo! g?orrg”r:fn::;ee problemas Causas
rogramatico de los programas de itacio i i i
prog estudiop g capacitacién docente apoyo a la permanencia. emocionales - econdmicos
Falta de reformas a los modelos Ineficaz seguimiento y Problemas socioemocionales- . Alumnos con baja
educativos y ley de educacion revisién en la planeacién econémicos en el nucleo Pobreza de los habitantes autoestima
actualizada de sesion-clase familiar

Fuente: Elaboracion Propia con la aportacion de los departamentos de la Direccién General
Conalep Veracruz

4.4. Retos del Conalep Veracruz

De acuerdo al estado que guarda el Conalep Veracruz, asi como el de la Educacion Media
Superior en el Estado de Veracruz, es necesario atender los retos de cobertura de nuestro nivel
educativo, mejorando el nivel de nuestros servicios e infraestructura para ser una opcién viable y
atractiva para los jovenes egresados de secundaria. Lo anterior se debe resolver implementado

una campafna agresiva de promocion de las bondades y ventajas de la Formacién Profesional
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Técnica Bachiller, asi como de los logros de nuestros estudiantes, aprovechando los medios

masivos y electrénicos de comunicacion.

Otro importante reto es lograr que cada vez mas de nuestros estudiantes concluyan sus estudios
de una manera exitosa; en consecuencia es necesario de atender de manera especificas las
principales causales por las que ocurre el abandono escolar y la reprobacién, implementado
acciones de acompafnamiento académico, fortaleciendo y organizando de una mejor manera las
tutorias y la orientacion educativa, mismos que deberan ser llevadas a cabo por personal
profesional en los temas de atencidén psicopedagdgica, actividades extracurriculares, culturales,

deportivas asi como de seguimiento académico.

Otro aspecto importante a atender mantener actualizada y pertinente nuestra oferta educativa,
misma que debe ser atractiva para los jovenes aspirantes a estudiar en el Conalep Veracruz y al
mismo tiempo debera resolver las necesidades de profesionales técnicos del sector productivo.
Todo lo anterior debera lograrse participando en el redisefio de los planes y programas de estudios

de nuestras carreras, asi como de impulsar nuevas oportunidades y modelos de aprendizaje.

Asimismo, es necesario brindar a los docentes de Conalep Veracruz la actualizacion de su
formacién de manera continua y pertinente, de tal manera que les permitan apoyar y acompaiar a
nuestros estudiantes en su camino formativo, poniendo especial atencién en el aprovechamiento

de los ambientes digitales escolares.

Es importante vigilar que las causales asociadas a cualquier tipo de violencia, se atiendan de
manera eficaz y eficiente, no solamente aplicando estrategias de prevencion de conductas de
riesgo, cuando estas ya se presentan. Por tal motivo, se debe priorizar el trabajo preventivo para
fomentar entre la comunidad del Conalep Veracruz una perspectiva de género y una cultura de paz

y de derechos humanos.

Del mismo modo en el Conalep Veracruz hacemos como propio lo establecido en el Programa

Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, donde menciona textualmente:

“Otra necesidad es incrementar las oportunidades para que la poblacion acceda a una formacion
técnica, profesional y superior de calidad, dado que las cifras estatales reflejan un bajo porcentaje
de atencion para este servicio. El abandono en media superior es uno de los factores que incide en

estas cifras, el cual requiere ser atendido de manera central, estableciendo acuerdos entre los
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subsistemas para que la comunidad veracruzana conozca las opciones de formacion a su

disposicion en cada tramo educativo.

También se requiere promover alianzas que tanto posibiliten cetrtificar la formacién técnica y
profesional como contribuyan a que los egresados puedan incorporarse a la vida econémica de la
Entidad de manera efectiva y con un trabajo decente que les ayude en su bienestar.”

Programa Sectorial Veracruzano de Educacion 2019-2024.

Por lo anterior, en seguimiento a la Metodologia de Marco Légico, donde se analiza el arbol de
problemas, para dar solucion a los mismos en base a sus alcances y estrategias institucionales. se
define el siguiente arbol de objetivos:

Figura 3. Arbol de Objetivos

Mejora en la calidad de
vida

W

Eficiencia terminal atendida AU TENE =S LA umnos formados
intearalmente
Transicién de la educacion media ’[
superior a un nivel superior o Cobertura en media superior
laboral favorecida fortalecida Alumnos atenditos en
acompafiamiento académico
Alumnos de nuevo ingreso A e o R TE T Docentes actualizados a los
preparados para un nivel de T o Programas y .Pianes de
media superior Estudios
Situacién Padres de familia
Programas de estudio socioemocional — comprometidos con la Planeacion de sesion dase M d H
supervisados y actualizados econdémica en el nlicleo educacion continua de sus supervisada €dalos
familiar atendida hijos
Reformas actualizadas y acordes a Apoyos incrementados por parte del sector Oportunidad de becas “Benito Juarez”
la demanda actual productive a alumnos 1 para alumnos favorecida

Fuente: Elaboracién Propia con la aportacion de los departamentos de la Direccion General
Conalep Veracruz
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Tabla 20. Analisis FODA.
Factores Fortalezas Debilidades
e Dos planteles en Nivel | 5 Planteles en o Imagen institucional alejada de la realidad
Nivel 1l y 5 planteles en Nivel “IlI” del | del Colegio
PC SINEMS. e Infraestructura minima necesaria para
e Certificacion ISO 9001-2015. propiciar al alumnado la experiencia técnica
e Practicas Tecnoldgicas. de su carrera.
o Modelo Académico basado en la e El Sistema de Administracion Escolar (SAE)
educacién por competencias. no emite reportes ni estadisticas en tiempo
o Integracion de nuestros alumnos a la | realtampoco tiene interaccién con los
Beca Benito Juarez. procesos de evaluacion de competencia
e Convenios de Vinculacion Institucional | laboral que llevan a cabo los alumnos, asi
con el sector productivo. como el entorno de la plataforma es
e Implementacion del Modelo Mexicano | obsoleta y la captura de datos muy
de Formacién Dual (MMFD). inadecuada. .
Internos e Modelo de Emprendedores de la EMS. P Alto  Nivel de Obsolescencia en el
o Se oferta para nuestros docentes y al equipamiento e infraestructura de planteles
publico en general, la evaluacion con | €N regulary mal estado. )
fines de certificacion en el Estandar de # NO  se cuenta con un sistema de
competencia EC0647 “Propiciar el | Seguimiento de egresados estatal, el cual
aprendizaje significativo en la EMS”. regule y brinde informacién de vacantes y
de la situacién actual del alumno.
e No se cuenta con encuentros deportivos y
culturales nivel local y estatal.
e Insuficiencia al brindar apoyo
psicopedagogico a los alumnos.
eManuales administrativos en proceso de
autorizacion.
e Motivacion, liderazgo, valores institucionales
trabajo en equipo.
Factores Oportunidades Amenazas
» El Colegio oferta capacitacion laboral e Situaciones familiares que propician el
mediante una oferta de cursos, lo que | abandono escolar.
permite  signar  convenios  con fInseguridad en zonas donde se ubican los
empresas en los ambitos nacional, | planteles. Cambios en el marco normativo
estatal y local. de la EMS que presurice la modificacion a
» Oferta de Certificacion en estandares | los programas de estudio.
de competencias mediante centros de e EI Colegio no recibe presupuesto del Estado
evaluacion en cada plantel. de Veracruz, al contrario de otros
» El Programa de Jévenes Construyendo | subsistemas de media superior.
al Futuro constituye una oportunidad e EI presupuesto federal es limitado para
Externos para Incorporar al Colegio como figura | gastos Operativos, inversion en expansion
de tutor, lo que significa un | de plazas y horas, equipamiento, promocion
posicionamiento del mismo. de sus servicios, organizaciéon de eventos,
eFundaciones y organizaciones civiles | etc.
que cuentan con apoyos a instituciones e Condiciones laborales de los docentes poco
educativas, lo anterior para atender | atractivas, en comparacion de otros
carencias de infraestructura. subsistemas de Educacion Media Superior.
eVoluntad politica para la apertura de pVariabilidad del sector productivo en sus
planteles CONALEP. necesidades de capacitacion y certificacion
de competencias.
o

Fuente: Elaboracién propia en base a un analisis PLESTCE
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5. Objetivos, Estrategias y Lineas de Accidn.

1. Objetivo.

Incrementar el nimero de estudiantes que concluyen su formacién profesional técnica bachiller en
el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, a través del aseguramiento
de la cobertura y permanencia, que permitan una formacion integral en beneficio de la sociedad

veracruzana.

1.1. Estrategia:

Determinar las necesidades de formacion técnica del sector productivo, que permita la reingenieria
de la oferta educativa considerando las nuevas tecnologias y carreras del futuro, con la finalidad de
ampliar la cobertura y asegurar la insercion laboral de los egresados.

1.1.1. Instrumentar mecanismos para detectar la oportunidad tecnoldgica y necesidades del sector
productivo, para la creacion de nuevas carreras en nuestra oferta educativa, pertinentes con el
contexto laboral estatal y nacional.

1.1.2. Proponer la actualizacién de la oferta educativa y/o trayectos técnicos, que tengan un
enfoque tecnoldgico y futurista, asi como la ampliacion del periodo a cursar del trayecto a partir del
segundo semestre.

1.1.3. Ampliar el nimero de alumnos incorporados al Modelo Educativo Dual para garantizar su
desarrollo en el campo laboral, generando mayores fortalezas competitivas especializadas,
considerando la reingenieria de la oferta educativa.

1.1.4. Crear planteles CONALEP, con carreras técnicas bachiller que garanticen la colocacién de
los egresados al sector productivo y/o continuidad a la educacion superior.

1.1.5. Modernizar y ampliar la oferta del Conalep Veracruz en los rubros de Servicios de
ensefanza de capacitacion en el trabajo, Evaluacion con fines de Certificacion de
Competencias y Servicios Tecnolégicos, de acuerdo a los requerimientos del sector productivo

y de servicios, contribuyendo al bienestar y desarrollo del Estado.

1.2. Estrategia:

Abatir la desercion y el abandono escolar de los estudiantes del Colegio de Educacién Profesional
Técnica del Estado de Veracruz, contribuyendo a su bienestar con la conclusion de su formacién
Profesional Técnica Bachiller.

1.2.1. Dar seguimiento al desarrollo integral del alumnado brindando a través del programa de
Acompainamiento a la Trayectoria Escolar (ATE) desde su ingreso al Colegio, hasta su egreso;

asegurando la permanencia escolar y el desarrollo de competencias.



Pagina 44 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

1.2.2. Fortalecer los lazos entre padres de familia y estudiantes, a través programas especializados
por plantel, que aseguren el seguimiento de competencias profesionales y personales, para garantizar
su formacion integral, egreso y bienestar social.

1.2.3. Fortalecer las areas psicopedagdgicas y especializar al capital humano, a través del
reclutamiento, vinculacion interinstitucional y capacitacion, a fin de garantizar el seguimiento académico,
socioemocional, extracurricular y desarrollo integral de los alumnos.

1.2.4. Incrementar el numero de convenios con distintas instituciones para el acompanamiento y apoyo
del seguimiento académico y de orientacion educativa de los alumnos, destacando la importancia

de los aspectos socioemocionales.

1.3. Estrategia:

Implementar un programa de fortalecimiento docente que permita la revaloracion y dignificaciéon de
su quehacer educativo en beneficio del aprendizaje de los educandos.

1.3.1. Incentivar y motivar la superacion profesional de los docentes del Colegio, a través de
esquemas de estimulos al desempeio, promocién y recategorizacién, asi como la mejora de
sus condiciones laborales, lo anterior a través de la gestion con los diferentes érdenes de gobierno

1.3.2. Desarrollar las competencias docentes en funciones productivas alineadas a la oferta
educativa con enfoque tecnoldgico y futurista que contribuya a su formacién para su aplicacion en
los ambientes de aprendizaje.

1.3.3 Proporcionar los recursos académicos, tecnolégicos y materiales para el quehacer
docente, que le permitan el desarrollo de sus funciones apropiadamente, considerando los cambios

economicos, cientificos y tecnolégicos.

2. Objetivo.
Fortalecer la identidad y orgullo institucional del Colegio de Educacion Profesional Técnica del
Estado de Veracruz, implementado acciones de mejora de la imagen institucional y

posicionamiento del nivel educativo, para el bienestar social.

2.1. Estrategia:

Implementar un programa de comunicacion con énfasis en identidad institucional, que propicie un
reposicionamiento positivo del Conalep Veracruz en el ambito educativo, laboral y social a nivel
local, estatal y nacional.

2.1.1. Implementar programas de relaciones publicas, que se traduzcan en alianzas
corporativas, que permitan resaltar la labor educativa de Conalep Veracruz y que le aporten valor

social.
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2.1.2. Implementar una campafia de promocion de la oferta educativa basada en estrategias de
comunicacién, marketing y posicionamiento de marca Conalep, de impacto para alumnos de
secundaria, padres de familia, instituciones de nivel basico y publico en general.

2.1.3. Implementar una campafa integral intensiva de difusién del quehacer educativo y de los
logros del Colegio, haciendo uso de los distintos canales de comunicacion directa y digital, con la
finalidad de ubicar al Colegio como la mejor opcién educativa.

2.1.4. Operar una campafa de mejoramiento de los servicios institucionales, a través de una
vinculacion institucional con los sectores publicos y privados en conjunto con el Comité de
vinculacion Estatal y particular de cada plantel.

2.1.5. Generar un programa de reconocimiento a los estudiantes destacados, a fin de premiar
y reforzar su disposicién e interés en su formacién, aportando una distincion que impulse el
crecimiento de los jovenes.

2.1.6 Fortalecer el Programa de “Atencioén a la Comunidad” reforzando la idea “Conalep, es de
todos” al interior de los planteles y al exterior con la comunidad, a través de alumnos, docentes,

personal administrativo, padres de familia e instituciones, en beneficio de la sociedad.

2.2. Estrategia:

Posicionar al Conalep Veracruz como la mejor opciéon dentro de la educaciéon media superior y
como parte integral del bienestar de la sociedad del Estado de Veracruz.

2.2.1. Optimizar los recursos humanos y presupuestales con que cuenta el Conalep Veracruz a
partir de las directrices de los servicios que presta, con la finalidad de eficientar la operacién
administrativa bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favor del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos.

2.2.2. Mejorar la calidad del servicio que se ofrece en cada una de las unidades administrativas del
Colegio Estatal, mediante el desarrollo y fortalecimiento de habilidades en atencion al cliente,
con la finalidad de satisfacer a los usuarios internos y externos.

2.2.3. Estructurar convenios de colaboracion con instituciones publicas y privadas, que incluyan
un beneficio de alto impacto para el Conalep Veracruz, que impulse la calidad educativa de sus
estudiantes.

2.2.4. Actualizar la infraestructura y equipamiento de talleres y laboratorios, a través de la
gestion de recursos efectivos ante el sector productivo y en diferentes 6rdenes de gobierno, en
congruencia con las necesidades tecnoldgicas y educativas de la oferta educativa.

2.2.5. Desarrollar programas de mantenimiento de la infraestructura de planteles, enfocados en la
optimizacion de espacios, mejoramiento estético y adecuaciones de tipo inclusivo y

atencion especifica a poblacion vulnerable, en beneficio de la comunidad estudiantil y docente.
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6. Mecanismos de seguimiento y evaluacion

6.1 Indicadores Estratégicos

A continuacién, se presenta las fichas técnicas de los indicadores estratégicos del Colegio:

Figura 4. Ficha Técnica, Cobertura en Media Superior

FICHA TECNICA

ESTRATEGIA

Descripcion

los egresados.

Determinar las necesidades de formacién técnica del sector productivo, que permita
la reingenieria de la oferta educativa considerando las nuevas tecnologias y carreras
del futuro, con la finalidad de ampliar la cobertura y asegurar la insercion laboral de

DATOS DE ALINEACION

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eje General del PVD

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todas y todos.

Eje de Derechos Humanos

Objetivo del PVD al que

Blogue Tematico del PVD .
contribuye

Objetivo del Programa Sectorial

Programa Sectorial .
g al qgue Contribuye

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso y

Educacion :
permanencia a los

Facilitar a todos los veracruzanos
las oportunidades de acceso y
permanencia a los servicios
educativos contribuyendo a su

Programa Sectorial
Veracruzano de
Educacion 2019 -

servicios educativos para 2024 bienestar con la mejora de sus
garantizar la justicia social. aprendizajes.
DATOS DEL INDICADOR ESTRATEGICO

Nombre del Indicador

Descripcion del indicador

Cobertura en Media Superior

Se refiere al porcentaje de jovenes matriculados en el
Colegio con respecto al total de la poblacién entre 15 y
17 arios en el Estado de Veracruz

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del indicadaor

(Total de alumnos inscritos en Educacion Profesional
Tecnica Bachiller en el arfio N/La demanda potencial

de Educacion Media Superior entre 15 y 17 arios del Porcentaje Ascendente
Estado de Veracruz en el ario NJ*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de verificacion
Registro de Alumnos en el
Sistema de Administracion
510% 310% Anval Escolar en el 4rea de servicios

escolares de la Direccion General
Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPOQ)

Fuente: Elaboracién Propia del Conalep a Veracruz a partir de informacién de sus bases de
datos.

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Figura 5. Ficha Técnica, Proporcion de Egresados Titulados

FICHA TECNICA
ESTRATEGIA
Abatir la desercion y el abandono escolar de los estudiantes del Colegio de Educaciaon
Descripcion Profesional Tecnica del Estado de Veracruz, contribuyendo a su bienestar con la
conclusion de su formacion Profesional Tecnica Bachiller.
DATOS DE ALINEACION

Objetiva(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD
Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje Eje de Derechos Humanos

durante toda la vida para todas y todos.

Bloque Temético del PVD Objetivo del. PVD al que Erograma Sesirl Objetivo del Programa Sectorial
contribuye al que Contribuye

Facilitar a todos los Facilitar a todos los veracruzanos

veracruzanos las Programa Sectorial las oportunidades de acceso y

- oportunidades de acceso y Veracruzano de permanencia a los servicios
Educacion . - ) .
permanencia a los Educacion 2019 - educativos contribuyendo a su
servicios educativos para 2024 bienestar con la mejora de sus
garantizar la justicia social. aprendizajes.
DATOS DEL INDICADOR ESTRATEGICO
Nombre del Indicador Descripcion del indicador

Se refiere al porcentaje de alumnos de una misma
generacion, que concluyen sus médulos académicos de
Proporcion de Egresados Titulados manera satisfactoria de entre los alumnos que ingresaron
al Caolegio al inicio de la misma cumpliendo los requisitos

para abtener su titulacion.

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del indicador

(NOmero de egresados titulados / total de egresados

generacion)“100 Porcentaje Ascendente
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de verificacion
Sistema de Administracion
87.91% 93% Anual Escolar (SAE) area de Servicios
escolares de Conalep

Fuente: Elaboraciéon Propia del Conalep a Veracruz a partir de informacién de sus bases de
datos.
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Figura 6. Ficha Técnica, Proporcion de eficiencia terminal

FICHA TECNICA
ESTRATEGIA
Abatir la desercion y el abandono escolar de los estudiantes del Colegio de Educacion
Descripcion Profesional Técnica del Estado de Veracruz, contribuyendo a su bienestar con la
conclusion de su formacion Profesional Técnica Bachiller.
DATOS DE ALINEACION
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje Eje de Derechos Humanos
durante toda la vida para todas y todos.

Blogue Temético del PVD Objetivo del. PVD al que Eimgrans & seimsl Objetivo del Programa Sectorial
contribuye al que Contribuye

Facilitar a todas los Facilitar a todos los veracruzanos

veracruzanos las Programa Sectorial las oportunidades de acceso y

- oportunidades de acceso y Veracruzano de permanencia a los servicios
Educacion . - . .
permanencia a los Educacion 2019 - educativos contribuyendo a su
servicios educativos para 2024 bienestar con la mejora de sus
garantizar la justicia social. aprendizajes.
DATOS DEL INDICADOR ESTRATEGICO
Nombre del Indicador Descripcion del indicador

Se refiere al porcentaje de alumnos de una misma
generacion, que concluyen sus modulos academicos de
manera satisfactoria de entre los alumnos que ingresaron
al Colegio al inicio de la misma.

Proporcion de eficiencia terminal

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del indicador

(NUmero de alumnos de Ia generacidn N que
concluyeron su carrera/ el nimero de alumnos

. ; . . Porcentaje Ascendente
inscritas en el primer semestre de la misma
generacion) 100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de verificacion
o o Reporte emitido por el Sistema
68.81% 74.30% Anual de Administracion Escolar (SAE)

Fuente: Elaboracion Propia del Conalep a Veracruz a partir de informacién de sus bases de
datos.



Miércoles 4 de diciembre de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 49

Figura 7. Ficha Técnica, Porcentaje de Docentes actualizados y evaluados

FICHA TECNICA
ESTRATEGIA
L Implementar un programa de fortalecimiento docente que permita la revaloracion y
Descripcion N . . o
dignificacion de su quehacer educativo en beneficio del aprendizaje de los educandos.
DATOS DE ALINEACION
Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje Eje de Derechos Humanos
durante toda la vida para todas y todos.

o Objetivo del PVD al que . Objetivo del Programa Sectorial
Bloque Tematico del PVD ) : 9 Programa Sectorial ) d )
contribuye al que Contribuye

Facilitar a todos los Facilitar a todos los veracruzanos

veracruzanos las Programa Sectorial las oportunidades de acceso y

- oportunidades de acceso y Veracruzano de permanencia a los servicias
Educacion i o . .
permanencia a los Educacion 20719 - educativos contribuyendo a su
servicios educativas para 2024 bienestar con la mejora de sus
garantizar |a justicia social. aprendizajes.

DATOS DEL INDICADOR ESTRATEGICO
Nombre del Indicador Descripcion del indicador

Se refiere al porcentaje de docentes del Colegio que se

Porcentaje de Docentes actualizados y evaluadas evaluan en competencias a partir de una capacitacion
especifica de entre todos los docentes del colegio

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del indicador

(Nomero de docentes evaluados /NOmero total de .
Porcentaje Ascendente
docentes)*100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de verificacion

Reporte de docenets evaluados

90.31 96.00% Semestral en competencias - Area de
Capacitacion- Direccion General

Fuente: Elaboraciéon Propia del Conalep a Veracruz a partir de informacioén de sus bases de
datos.
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Figura 8. Ficha Técnica, Incremento de personas capacitadas en competencias.

FICHA TECNICA

ESTRATEGIA

Descripcion

Incrementar el nimero de estudiantes que conclugen su formacion profesional
técnica bachiller en el Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de
Veracruz, a través del aseguramiento de la cobertura y permanencia, que permitan
una formacion integral en beneficio de la sociedad veracruzana.

DATOS DE ALINEACION

Objetiva(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eje General del PVD

Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todas y todos.

Eje de Derechos Humanos

Objetivo del PVD al que

Bloque Tematico del PVD i
contribuye

Objetivo del Programa Sectorial

Programa Sectorial .
9 al que Contribuye

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso y

Educacion .
permanencia a los

Eficientar la operacion
administrativa de la Secretaria de
Educacion de Veracruz bajo
principios de legalidad,
transparencia, apertura y

Programa Sectorial
Veracruzano de
Educacion 2019 -

servicios educativos para 2024 pertinencia, en favor del
garantizar la justicia social. aprendizaje y el bienestar de los
distintos actores educativos.
DATOS DEL INDICADOR ESTRATEGICO

Nombre del Indicador

Descripcion del indicador

Incremento de personas capacitadas en competencias

Se refiere a personas capacitadas por el Colegio con
respecto a las capacitadas por el mismo en el gjercicio
anterior

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del indicador

(Namero de personas capacitadas en el ejercicio

actual/Numero de personas capacitadas en el Porcentaje Ascendente
gjercicio anterior])-1100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de verificacion
Reporte trimestral de
-25% 10% Trimestral capacitacion laboral - Area de
Capacitacion - Direccion General

Fuente: Elaboracién Propia del Conalep a Veracruz a partir de informacién de sus bases de
datos.

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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6.2 Metas por ejercicio de los indicadores estratégicos del Conalep Veracruz

Tabla 21. Metas por ejercicio de los indicadores estratégicos del
Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Veracruz

2019 2020 2021 2022 2023 2024
INDICApOR
ESTRATEGICO Ié';se: Meta | Meta Meta Meta Meta Meta

Cobertura en Media Superior 212% | 3.1% | 2.23% | 2.44% | 2.65% | 2.83% | 3.1%

Proporcién de Egresados Titulados | 87.91% | 93% 89% 90% 91% 92% 93%

Proporcién de Eficiencia Terminal 68.81 |74.3% | 69.5% | 70.7% | 71.9% | 73.1% | 74.3%

Porcentaje de Docentes actualizados 90.31% | 96% 92% 93% 94% 95% 96%
y evaluados

Incremento de personas capacitadas -25% 10% 59% 59% 7% 8% 10%
en competencias.
Fuente: elaboracion propia a partir de proyecciones por parte del Conalep Veracruz




Pagina 52 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

7. Vinculacién con el PSVE, PVD y Agenda 2030

Figura 9. Esquema de alineaciéon del Programa Estratégico Institucional del Conalep
Veracruz con el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024 y los programas federales.
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Lineas de accion del Programa Estratégico Institucional del Conalep Veracruz

m Lineas de acciton gjecutivas del Programa Veracruzano Sectorial de Educacian
m Lineas de accién ejecutivas del Plan Veracruzano de Desarrollo

No. Objetivos del Plan Nacional de Desarrolio

Programas federales
Fuente: Elaboracién propia con informacion de los programas
Como ya relatamos anteriormente, el Conalep Veracruz contribuye directamente para cumplir con

el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y

promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos”
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Asimismo, el Conalep Veracruz tiene el proposito Institucional de contribuir con lo estipulado en el
Programa Veracruzano de Desarrollo a través de la atencion del Eje Estatal “Derechos Humanos”,
en el Bloque tematico “Educacioén”, en el Objetivo del PVD “Facilitar a todos los veracruzanos las
oportunidades de acceso y permanencia a los servicios educativos para garantizar la justicia

social”.

Todo lo anterior lo podemos interrelacionar de la siguiente manera:

Tabla 22. Matriz de Vinculacién con el PVD y ODS
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9. Glosario de Términos

Absorcion (indicador educativo). Es la relacion porcentual entre el nuevo ingreso a primer grado
de un nivel educativo en un ciclo escolar dado y el egreso del ultimo grado del nivel educativo
inmediato inferior del ciclo escolar pasado.

Bachillerato. Es la educacion de tipo medio superior, de caracter propedéutico y terminal,
impartido a los egresados de secundaria y que, cuando es propedéutico, posibilita ingresar al tipo
superior.

Bachillerato general. Prepara estudiantes en las areas del conocimiento requeridas para cursar
estudios del tipo superior; es propedéutico de tales estudios y se cursa en dos o tres afos.

Carrera. Es la profesion, disciplina o area especifica del conocimiento —en educacién profesional
técnica bachiller 6 en la superior —que estudia el alumnado, en el tiempo que establece un plan de
estudios para obtener un titulo profesional.

Competencias. Caracteristicas que capacitan a alguien en un determinado campo. No solo
incluyen aptitudes tedricas, sino también definen el pensamiento, el caracter, los valores y el buen
manejo de las situaciones problematicas.

Desigualdad de género. Practicas culturales discriminatorias, excluyentes y de subordinacién que
padecen las mujeres en oOrdenes de su vida y en diversas instituciones; naturalizadas vy
desapercibidas hasta que se analizan con perspectiva de género.

Desigualdad social. Situacién social y econdmica desigual entre ciudadanos de un Estado o entre
distintos paises.

Docente. Persona que en el proceso de ensefianza y aprendizaje imparte conocimientos y orienta
a los educandos.

Educacion basica. Educacioén de tipo basico compuesta por los niveles inicial, preescolar, primaria
y secundaria.

Educacion Integral. Es la educacion que abarca la totalidad de esferas, que conforma al individuo,
es decir, las posibilidades intelectuales o cognitivas, las capacidades psicoldgicas o afectivas y las
habilidades fisicas y motoras.

Educacion media superior. Tipo educativo con precedente obligatorio de estudios de secundaria;
de dos a cuatro afios de duracion, dependiendo del tipo de servicio.

Educacion Profesional Técnica Bachiller. Un Profesional Técnico Bachiller es aquel que posee
los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que garantizan: su incorporaciéon exitosa al
mundo laboral, su acceso competitivo a la educaciéon superior y el fortalecimiento de sus bases
para un desempenio integral en su vida personal, social y profesional.
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Educacion superior. Tipo educativo en el que se forman profesionales en todas las ramas del
conocimiento. Requiere estudios previos de bachillerato o su equivalente. Comprende los niveles
de técnico superior, licenciatura, posgrado, asi como la educacién normal en todos sus niveles y
especialidades.

Eficiencia terminal (indicador educativo). Permite conocer el niumero de estudiantes que concluye
un nivel educativo de manera regular (dentro del tiempo ideal establecido), asi como el porcentaje
de alumnado que lo culminan extemporaneamente. Es la relacion porcentual que resulta de dividir
el numero de egresados de un nivel educativo determinado, entre el numero de estudiantes de
nuevo ingreso que entraron al primer grado de ese nivel educativo n afos antes.

Egresados. Escolares que, al concluir un nivel educativo, se hacen acreedores a un certificado de
estudios y si cumplen con los requisitos, en el caso del Conalep Veracruz, poseer un titulo
profesional.

Escuela. Conjunto organizado de recursos humanos y fisicos que funciona bajo la autoridad de un
director o responsable, destinado a impartir educacion a estudiantes de un mismo nivel educativo,
con un turno y horario determinados.

Evaluacién. Operacion que se realiza dentro de la actividad educativa y que tiene como objetivo
alcanzar el mejoramiento continuo de un grupo de alumnos. A través de ella se consigue la
informacién exacta sobre los resultados alcanzados por el alumno durante un periodo determinado,
estableciendo comparaciones entre los objetivos planeados al inicio del periodo y los conseguidos
por el alumno.

Género. Conjunto de ideas, comportamientos y atribuciones que una sociedad dada considera
apropiados para cada sexo.

Indicadores educativos. Instrumentos que permiten medir y conocer la tendencia y las
desviaciones de las acciones educativas respecto una meta o unidad de medida esperada o
establecida; asi como plantear previsiones sobre la evolucion futura de los fendmenos educativos.

Matricula. Conjunto de estudiantes inscritos durante un ciclo escolar en una institucion o plantel
educativo.

Modalidad escolarizada. Caracterizada por la existencia de coincidencias espaciales y temporales
entre quienes participan en un programa académico y la institucion que lo ofrece.

Orientacion Educativa. Es el proceso que posterior a la Tutoria enfocado en atender de manera
interna y/o externa (canalizacién a una institucion especializada) y dar seguimiento a las
dificultades asociadas a conductas de riesgo que afecten el desarrollo integral de los estudiantes
del Conalep Veracruz.

Tipo educativo. Etapa general de educacion sistematica cuyo programa completo proporciona a
estudiantes determinada preparacion formativa e informativa. El sistema educativo nacional
comprende los tres tipos: basico, medio superior y superior, en los que hay uno o mas niveles
educativos, e incluso, dos 0 mas servicios.
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Titulado. Persona que, por cumplir con el plan de estudios y los requisitos establecidos por una
institucion educativa, obtiene el titulo correspondiente.

Tutoria. Es el proceso dinamico de acompafiamiento cercano y permanente que contribuya a la
formacioén del estudiante, a través de una intervencion educativa que reafirme su permanencia en
la institucion e impacte su desarrollo integral, con la intencién de que el proceso educativo de cada
individuo se desarrolle en condiciones lo mas favorable posible.

Violencia psicolégica. Es cualquier acto u omisién que dafe la estabilidad psicologica, tales
como: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion,
marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacion y amenazas; las cuales conllevan a la victima a la depresién, el aislamiento, la
devaluacion de su autoestima e incluso el suicidio.

Violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dana el cuerpo y la sexualidad de la victima y
que, por tanto, atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresiéon de abuso de
poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.

Principales siglas y acronimos

» CAST Centro de Tecnologia Especial Aplicada.

» CFE Comision Federal de Electricidad.

+ CONALEP Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica.

» Conalep Veracruz Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Veracruz.
+ CONAPO Consejo Nacional de Poblacion.

+ CONOCER Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales
+ COPEEMS Consejo para la Evaluacion de la Educacion del Tipo Medio Superior.

* DGAIR Direccion de Acreditacion Incorporacion y Revalidacion.

«  EBNC Educacion Basada en Normas de Competencia.

+ FAETA Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos.

FAM Fondo de Aportaciones Multiples.

 FODA Debilidades, amenazas, fortalezas, oportunidades.

+ IEEV Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

» INIFED Instituto Nacional de Infraestructura Fisica Educativa.

* INFONAVIT Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.

* IS0 International Organization for Standardization (En inglés)

*+ MCPS Mdédulo de Control de Prestadores de Servicios.

*  MMFD Modelo Mexicano de Formacién Dual.

*  MML Metodologia de Marco Ldgico.
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* NTCL Norma Técnica de Competencia Laboral.

» ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible.

*  OPD Organismo Publico Descentralizado.

+ PC-SINEMS Padron de Calidad del Sistema Nacional de Educacion Media Superior.

+  PEMEX Petroleos Mexicanos.

» PEVIDD Programa de Evaluacion Integral del Desempefio Docente.

» PT-B Profesional Técnico Bachiller.

*+  PNBBJ Programa Nacional de Becas para el Bienestar Benito Juarez.

* PND Plan Nacional de Desarrollo.

» PROCEIES Programa de Complementacion de Estudios para Ingreso a la Educacién
Superior.

+ PVD Pantalla de Visualizacion de Datos.

* RIEMS Reforma Integral de la Educacion Media Superior.

* SAE Sistema de Administracion Escolar.

» SEMS Subsecretaria de Educacion Media Superior (Federal).

» SEMSyS Subsecretaria de Educacion Media Superior y Superior (Estatal).

»  SEP Secretaria de Educacion Publica.

» SIE Sistema de Informacioén Ejecutiva

» SIGEFA Sistema de Gestién de Formacion Académica.

» SNB Sistema Nacional de Bachillerato.

»  STPS Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

*+ TACs Tecnologia para el Aprendizaje y el Conocimiento.

+ TAMSA Tubos de acero de México S.A.

» TICs Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

* SGC Sistema Corporativo de Gestion de la Calidad.
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Mensaje del Rector

La Universidad Popular Auténoma de Veracruz es una institucion comprometida con el proyecto de
elevar los indices de escolaridad de los sectores menos favorecidos de la sociedad veracruzana.
Con ello, se pretende reducir la desigualdad social y econémica que tanto ha lastimado a nuestro

Estado, reconociendo y respetando el capital cultural de la comunidad universitaria.

La Universidad, como toda institucién de educacion superior, tiene como imperativos principales
cubrir las necesidades de una sociedad en constante movimiento y atender la inmersién de la
tecnologia en todos los ambitos de la vida cotidiana, situaciones que nos obligan a repensar el

papel de la educacion escolarizada en nuestro pais.

Para dichas circunstancias, es necesario agregar el cumplimiento del compromiso ético de la
educacion publica, en la que se destaca la reflexion humanistica y el impulso a la investigacion
cientifica y tecnoldgica, con el objetivo de formar profesionales capaces de proponer soluciones

integrales a los problemas que aquejan a nuestra sociedad.

Actualmente, esta Universidad tiene la oportunidad histérica de generar las condiciones
académicas para posicionarse como una opcion formativa de primer nivel, a pesar de las

dificultades por las que ha transitado desde su fundacion.

Consolidar las bases de la transformacién universitaria requiere partir de un andlisis genuino y
profundo, que nos proporcione las lineas de accion para el cumplimiento de nuestras metas
institucionales, entre las que destaca el desarrollo académico incluyente y socialmente responsable

con el entorno ecoldgico.

Por ultimo, deseo destacar la fortaleza de contar con un modelo educativo que se fundamenta en
la premisa de que el ser humano es capaz de aprender en el aprender para llegar a ser autbnomo
en la adquisicion y en la construccion de su conocimiento. Por ello, se requiere de una docencia
que reconozca al aprendiente como un actor educativo dinamico y creativo. En este sentido,
también destaco la importancia del acompafamiento de los asesores solidarios, quienes son un
pilar importante para brindar la formacién académica de excelencia en los niveles Medio Superior y

Superior, que componen nuestra oferta educativa. En ese camino estamos.

MGE. Ome Tochtli Méndez Ramirez
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Introduccion

El Programa Estratégico Institucional de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz tiene la
finalidad de establecer ejes, programas y lineas de accién, que seran la guia para la generacion de
las condiciones académicas y administrativas en el cumplimiento del objetivo institucional. Para su
construccion, es indispensable la participacion de las areas sustantivas y adjetivas que hacen
posible la vida universitaria.

En primera instancia, este documento conlleva un diagnéstico institucional de las condiciones
internas y externas, asi como de los problemas que inciden en el desarrollo de la funcién
sustantiva. En segundo lugar, implica un horizonte que indica el rumbo de la Universidad en un
contexto mas amplio, por lo tanto, se observa su anclaje en el Plan Nacional de Desarrollo 2019-
2024, en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, en el Programa Sectorial Veracruzano de
Educacion 2019-2024 y en los objetivos establecidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas. De esta manera, el Programa Estratégico
Institucional responde a las condiciones reales de la Universidad, del Estado y de los lineamientos
nacionales de avance educativo.

Veracruz es una entidad federativa que ha sufrido un incremento en sus indices de pobreza desde
hace 10 afios, (CONEVAL, 2018). Asimismo, ocupa el quinto lugar en rezago educativo (INEGI,
2015). Ante este panorama, la Universidad ofrece posibilidades para el avance educativo,
principalmente en las comunidades con dificil acceso a los niveles de Educacion Media Superior y
Superior.

En el ciclo escolar 2016-2017, en el nivel Medio Superior, esta Institucion se colocé en el cuarto
lugar en relacion con la cobertura de ese nivel de los sistemas estatales, antecedido de
Telebachillerato, Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz y el Bachillerato General. En ese
mismo periodo, se atendié al 14.71% del total de los alumnos que ingresaron a los sistemas
estatales, (Estrada y Valencia, 2018).

Ahora bien, uno de los mayores logros en Educacién Superior es la presencia de este nivel
educativo en algunos municipios con alto indice de marginacion, lo cual ha contribuido al

mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién veracruzana.

El Programa Estratégico Institucional desarrolla sus funciones sustantivas en concordancia con la
mision y la vision de la Universidad. Asi pues, la direcciéon y la planeacion de los ejes para el
desarrollo de los procesos académicos de los niveles Medio Superior y Superior se reflejan en
dicho programa, fundamentando sus acciones con un enfoque multidisciplinario y colaborativo, en

el marco de referencia de la sostenibilidad, la inclusion social y la excelencia educativa.

La Universidad tiene como objetivo primordial impulsar una oferta académica de excelencia y
generar estrategias para posicionarse como la opcion formativa numero uno del Estado de

Veracruz.
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La Universidad tiene como objetivo primordial impulsar una oferta académica de excelencia y
generar estrategias para posicionarse como la opcién formativa nimero uno del Estado de

Veracruz.

Por lo anterior, se establecen tres ejes que engloban el quehacer de la Universidad: la atencion
permanente e integral a la comunidad estudiantil, la oferta educativa de excelencia y el

fortalecimiento a la docencia.

Con estos ejes, se atenderan las demandas de mejoramiento y avance institucional relacionado
con el disefio y la actualizaciéon permanentes de la oferta educativa, la gestion de proyectos
innovadores que impulsen la investigaciéon, el acompafamiento de la formacién docente, y la

ampliacion de oferta educativa de excelencia.

De igual manera, el programa establece la necesidad de fortalecer procesos académicos y
administrativos de Educacion Media Superior y Superior con apego a la normatividad vigente, con
la finalidad de velar por la eficiencia, la simplificacion, la transparencia y la calidad de los servicios

que brinda la Universidad.
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1. Marco Normativo
Disposiciones federales
e  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (Articulo 3°)
e Ley General de Educacion, (aplica practicamente en su totalidad)
e Ley General de Profesiones, (Articulos 1, 8, 9, 10, 11, 52 y 53)
e Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, (Articulos 13 fraccién
Xl, 54, 57, 58 y 59)
e Leydel Seguro Social, (Articulos 12,15y 15 A)
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, (Articulos 23, 24,
25,26,70y71)
e Ley General de Responsabilidades Administrativas, (Articulos 1, 4, 5, 7, 32, 49, 50,
51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 63 y 64)
e Reglamento para la Prestacion del Servicio Social de los Estudiantes de las
Instituciones de Educacién Superior en la Republica Mexicana, (Articulos 1°, 2°, 3°, 4°,
5°,6° 7°,8°9° 17y 18)
e Acuerdo 286 y Diversos de la SEP, (el acuerdo aplica practicamente en su totalidad)
e Plan Nacional de Desarrollo, (apartado 1 fraccién Il, 2, Programa 3 y Apartado de

Derecho a la Educacion)

Disposiciones estatales

e Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, (Articulo 10)

e Ley Estatal de Educacion, (Ley de Educacion en su totalidad)

e Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, (Articulos 1, 2, 3,4,7,8,9, 13,16, 17, 32 y 33)

e Plan Estatal de Desarrollo, (bloque 3 de Educacion)

e  Programa Sectorial de Educacion, (Objetivo niumero 2, apartados de Educacién Media

Superior y Superior)

Normatividad de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz publicada en Gaceta Oficial del

Estado de Veracruz, con fecha jueves 2 de junio de 2016 y con numero extraordinario 220.

e Ley 276 que crea la Universidad Popular Autbnoma de Veracruz, el 1 de agosto de
2011

e  Estatuto Organico, Folio 648

e Reglamento General de Incorporacion de Estudios, Folio 649

° Reglamento Interior de la H. Junta de Gobierno, Folio 650
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e  Reglamento Interior del Consejo Técnico Académico, Folio 651

e Reglamento General de los Coordinadores Solidarios, Folio 652

e  Reglamento Interior de la Direccién de Educacion Media Superior, Folio 659

e Reglamento General del Reconocimiento al Mérito Universitario, Folio 660

e Reglamento General de Servicio Social, Folio 661

e Reglamento General de Titulacién, Folio 662

e Normas para la Inscripcién, Acreditacion, Reinscripcion y Certificacion De Educacion
Media Superior, Folio 1366

e Reglamento para los Alumnos de Licenciaturas de la UPAV, folio 543

Articulos de la Ley de Creacion, en los cuales la Universidad se rige:

Articulo 1. Se crea la Universidad Popular Auténoma de Veracruz como organismo descentralizado
de la administracion publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, con la participacion
publica y privada que prevé este ordenamiento, que gozara de personalidad juridica y patrimonio
propios y estara sectorizada a la Secretaria de Educacion del Poder Ejecutivo Estatal.

Articulo 3. La educacion que imparta la Universidad se hara con pleno respeto a los principios de
libertad de catedra e investigacion y de libre examen y discusion de las ideas, conforme a las
modalidades educativas que apruebe su Junta de Gobierno.

Articulo 4. Las modalidades educativas a que se refiere el articulo anterior, se realizaran,

preferentemente, de la manera siguiente:
II. En ciclos escolares y jornadas diferentes a las previstas en el calendario escolar oficial; y

I1l. En los espacios educativos de orden federal, estatal o municipal, asi como con instituciones

publicas o privadas, con las que se celebren los convenios, acuerdos o contratos respectivos.

Articulo 5. La Universidad, para dar cumplimiento a su objeto legal y fines, se apoyara en la labor
social y voluntaria que realice su personal administrativo y académico, el de caracter solidario u
honorifico, y sus egresados. El servicio social y el combate a la pobreza son tareas de todos los
integrantes de la Universidad.
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2, Misién, visién, politica de excelencia, principios y valores

Mision

Proporcionar a la poblacién que lo requiera educacion media superior, superior y capacitacion para
el trabajo, con el apoyo de un equipo de profesionales solidarios y estrategias pedagdgicas
disefiadas para atender necesidades educativas urgentes, con la finalidad de formar individuos
auténomos, responsables, organizados, que, basados en el autodidactismo critico-creativo, puedan
resolver problemas y cubrir necesidades sociales; individuos que son su sensibilidad y compromiso
hacia su entorno, cimentado en el respeto, la solidaridad, la fraternidad y la ética, compartan el

ideal de educacion para todos.

Vision

Consolidarse como una Universidad lider que propicie la investigacién, promueva la cultura y el
arte a través de programas académicos en permanente actualizacidon, que permitan asegurar
excelencia e innovacién educativa para trascender nacional e internacionalmente, a fin de
incrementar las oportunidades de desarrollo profesional y personal de los aprendientes y

egresados, contribuyendo al mejoramiento de su entorno.

Politica de excelencia

Con la finalidad de impulsar la excelencia académica y administrativa, la Universidad aplica
mecanismos de autoevaluacion y autorregulacion permanentes orientados a la implementacion de
acciones de mejora continua en los servicios que ofrece, para ello se plantean los siguientes

objetivos, de acuerdo con el Modelo Educativo UPAV:

e Impulsar la formacién de profesionales en los diversos campos del saber con el apoyo de
figuras solidarias, vinculados con las necesidades y el desarrollo de una sociedad
sustentable, que promueva un aprendizaje significativo para la vida.

e Establecer bases educativas eficientes, creativas e innovadoras, a fin de desarrollar en los
aprendientes el autodidactismo; implica formar individuos reflexivos y critico-creativo que
impulsen el progreso personal y social.

e Impartir Educacién Media Superior y Superior de calidad, a la poblacion que lo requiera, a
través de modalidades educativas mixta y no escolarizada, sustentadas en un modelo

educativo incluyente, creativo, social y participativo.
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e Atender la demanda de la poblacion en cuanto a educacién técnica y capacitacion para el
trabajo, mediante cursos, diplomados y carreras técnicas.

e Desarrollar y desempefar tareas de investigacion cientifica y tecnolégica que; impulsadas
por el compromiso social permanente, incluyan a la poblacion en una sociedad del
conocimiento.

e Fomentar y difundir actividades artisticas, culturales, deportivas y de investigacién en los

niveles educativos que imparte, con la finalidad de promover la cultura, el arte y la ciencia.

Principios

La Universidad, a fin de asegurar el funcionamiento correcto y confiable de nuestra institucion y en
apego a lo establecido en el Articulo 7° del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y las Reglas
de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz,
reiterados en el Codigo de Conducta de la Secretaria de Educacion, asume como principios éticos

los siguientes:

. Legalidad: Hacer solo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someter su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comisién, por lo que conocen y
cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

1. Honradez: Conducir con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener
o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto
sentido de austeridad y vocacion de servicio.

. Lealtad: Corresponder a la confianza que el Estado les ha conferido; tener una
vocacién absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacer el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general y bienestar de la poblacion.

V. Imparcialidad: Dar a la ciudadania, y a la poblaciéon en general, el mismo trato, sin
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitir que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.

V. Eficiencia: Actuar en apego a los planes y programas previamente establecidos vy
optimizar el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

VI. Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefo de sus funciones a fin de alcanzar
las metas institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable
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y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad
indebida en su aplicacion.

VII. Economia: Administrar en el ejercicio del gasto publico los bienes, recursos y servicios
publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a
los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

VIII. Disciplina: Desempefiar su empleo, cargo o comisién, de manera ordenada, metddica
y perseverante, con el propésito de obtener los mejores resultados en el servicio o
bienes ofrecidos.

IX. Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones y
comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuibles a su empleo, cargo o comisién, observando en todo
momento disciplina, integridad y respeto, tanto a los demas servidores publicos como
a las y los particulares con los que llegare a tratar.

X. Objetividad: Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de
intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de manera
neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas
en estricto apego a la legalidad.

XI.  Transparencia: Privilegiar el principio de maxima publicidad de la informacién publica,
atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la
documentacién que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el
ambito de su competencia, difundir de manera proactiva informacién gubernamental,
como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

XIl. Rendicion de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo que
informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte
de la ciudadania.

XIIl. Competencia por mérito: Ser seleccionados para sus puestos de acuerdo a su
habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de
oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante
procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

XIV. Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los principios que se deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcién, convencidas en
el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempefo una ética
que responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas
las personas con las que se vinculen u observen su actuar.

XV. Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y
beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

(Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y las Reglas de Integridad para el
Ejercicio de la Funcion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, 2019, pp.
5-8).



Pagina 74 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

Valores

La Universidad Popular Auténoma de Veracruz se basa en principios fundamentales para alcanzar
sus objetivos y metas; establece en su comunidad educativa seis valores humanos que a

continuacioén se describen:

l. Compromiso con la comunidad estudiantil en la construccién de su aprendizaje, que
garantice profesionales con las herramientas necesarias para su desempefio en la
sociedad.

Il. Responsabilidad con la poblacién al actuar con justicia y proporciona servicios educativos
de calidad, en cumplimiento a las normas que rigen la vida interna de la institucion.

. Equidad al brindar a la sociedad, sin distingo alguno, la oportunidad de hacer efectivo el
derecho de educacion para todos.

V. Solidaridad al colaborar con los individuos estableciendo intereses comunes, a fin de
propiciar el desarrollo de su comunidad.

V. Fraternidad con los actores educativos que conforman la Universidad y comparten el ideal

por la educacion.

VI. Respeto a la diversidad cultural, al aceptar a los actores educativos y su comunidad.

(Modelo Educativo UPAV, 2011, p. 12)
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3. Diagnéstico Institucional de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz

3.1 Situacion general

La problematica generalizada en el ambito educativo, que aqueja a la mayoria de los paises de los
distintos continentes, se centra en los rubros de rezago y desercion educativos, formacion de

docentes y reasignacion de los recursos para fines académicos.

En materia de rezago educativo, México se encuentra en una posicion de atraso en relacion con
los paises mas desarrollados y los paises de América Latina, con los cuales deberia tener una
mayor cercania en términos de niveles de desarrollo y escolaridad de su poblacion (Hernandez
Bringas, 2010).

El rezago educativo es una manifestacion de las grandes carencias y desigualdades que se
presentan en una sociedad como la mexicana; obstruye las capacidades de los individuos que
estan en esa situacion y afecta directamente el desarrollo econémico, social y educativo de una

nacion.

Con el objetivo de mejorar las condiciones de desarrollo del estado, se crea la Universidad Popular
Autonoma de Veracruz proporcionando herramientas culturales y académicas que garanticen una

formacioén de excelencia, a partir de un modelo educativo incluyente, social-participativo y creativo.

e Cobertura de los servicios educativos

Respecto al indicador de cobertura de los servicios educativos que ofrece esta Universidad, es

preciso mencionar la matricula 2017-2018, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Matricula del ciclo 2017-2018

Nivel educativo Total
Bachillerato 20,679
Licenciatura 15,515
Especialidad 0
Maestria 987
Doctorado 0
Total de matricula 37,181

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Es importante mencionar que en el periodo escolar octubre-diciembre de 2018, se cuenta con
una matricula de 20,679 aprendientes registrados en centros de estudio generales y unitarios;
16,502 aprendientes en Educaciéon Superior, haciendo una totalidad de 37,181 de matricula activa,

con presencia en 136 municipios.

Para brindar una educacion de excelencia es importante mencionar el contexto en el que se ubican
los servicios educativos de esta Universidad, valiéndose de asesores solidarios en cada sede o

centro de estudios, los cuales acompafian en el proceso de aprendizaje.
3.2 Importancia

La Universidad Popular Auténoma de Veracruz se rige bajo una politica publica orientada hacia la
equidad social y la reduccion del rezago; para ello se lleva a cabo una auténtica campana de
promocion y ampliacion de la oferta de programas educativos de excelencia, versatiles vy
pertinentes en funcion de las expectativas del desarrollo comunitario, de las necesidades, tanto

culturales como socioecondmicas, de la poblacién joven y adulta histéricamente marginada.

Esta casa de estudios sienta sus bases en los lineamientos enunciados en los planes nacional y
estatal de educacion; sin embargo, nuestra institucion se distingue por normas, sentido y valores
provenientes del contexto que se vive en la actualidad. Comparte los fundamentos ideolégicos y
asume la formacién de seres humanos comprometidos con valores solidarios, cooperativos,
responsables, protagonistas, criticos, creadores y transformadores de la sociedad. Esta
Universidad estructura la generacion del conocimiento a través de asesorias sabatinas vy

dominicales.

De acuerdo con la agenda 2030, la Universidad ofrece servicios en cada nivel educativo, tal y

como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 2. Espacios educativos en el Estado de Veracruz

Nivel educativo Total
Bachillerato 303
Licenciatura 416
Especialidad 0
Maestria 49
Doctorado 0
Total de espacios educativos 768

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Cabe destacar que la totalidad de espacios educativos se encuentra distribuido en zonas urbanas,

suburbanas y rurales del Estado de Veracruz.
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En las opciones educativas de nivel medio superior, el Bachillerato Unitario atiende las

necesidades de la poblacion cuyo numero de habitantes es muy reducido, apoyado por una

asesora o asesor que coordina dicha labor de manera colaborativa y solidaria.

3.3 Factores que inciden en el avance del proyecto educativo

En la actualidad, la Universidad se encuentra en una etapa de reordenamiento y transicion, tanto

en su funcion adjetiva como en su funcién sustantiva de su quehacer formativo. De esta manera, la

oferta educativa debe alinearse con el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Veracruzano de

Desarrollo. Derivado del andlisis realizado por esta Universidad, se identificaron diversos factores

que han incidido en el quehacer formativo:

3.4 Retos

Figura 1. Analisis general de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

*Modelo Educativo basado en el constructivismo, el enfoque autodidacta y la
pedagogia social, aplicable a contextos especificos.

*Amplia oferta educativa en los tipos de Educacién Media Superior y Superior
en distintas areas de conocimiento.

sAtencién a la demanda educativa de un sector de la poblacién con
necesidades especificas en distintas zonas del Estado de Veracruz.

e|nstitucion afin a valores sociales que buscan promover la igualdad, el respeto
a la diversidad cultural y el derecho a la educacion.

sUso de tecnologias de la informacién para la planeaciéon de procesos
académicos y administrativos.

*Acceso a tecnologias de la informacion y medios digitales en la promocion y
difusién de sus valores, objetivos y actividades académicas.

*Acceso a recursos e infraestructura del Sistema Educativo Nacional mediante
convenios y acuerdos institucionales que permiten llevar a cabo la funcién y
misién fundamentales de la institucion.

*Convenios de colaboracidn con instituciones de educacidn superior.

*Acceso a plataformas digitales gratuitas de informacién y documentacién que
favorezcan laatencion a la diversidad de grupos sociales.

sDisefio, desarrollo e implementacion de plataformas digitales que contribuyan a
nuevos espacios formativos.

sParticipacion en programas institucionales que enmarquen la igualdad y la equidad
de género.

sActualizacion curriculary evaluacion del aprendizaje.

sIncorporacién académicay de investigacion.

sFormacion y desarrollo de investigadores.

sIncorporacién en la investigacion, la innovacion y la tecnologia.

sIntercambio académico con otras instituciones de educacion superior.

sParticipacion en programas federales y estatales para la comunidad estudiantil.

¢ Infraestructura inadecuada para el desarrollo de la funcién
sustantiva de la Universidad.

® Necesidad de mejoramiento y actualizacion de formacién
profesional para el desarrollo de la docencia.

® Incongruencia en los perfiles profesionales de asesores y
directores solidarios.

® Percepcidn negativa de la imagen institucional por parte de la
opinién publica.

¢ Inseguridad social e incertidumbre econdémica en varios
sectores de la poblacion.

* Incertidumbre sobre el uso y la permanencia de los espacios
educativos gestionados en comodato.

* Brecha geografica entre zonas rurales y urbanas que limita la
generacion y la extension del conocimiento.

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Regionalizacién

El Estado de Veracruz, territorio donde tiene presencia la Universidad Popular Autbnoma de
Veracruz, cuenta con una poblacion de 8,112,505 habitantes segun la encuesta intercensal del
INEGI de 2015, colinda al Norte con Tamaulipas y el Golfo de México; al Este, con el Golfo de
México, Tabasco y Chiapas; al Sur, con Chiapas y Oaxaca; al Oeste, con Puebla, Hidalgo y San

Luis Potosi.

Figura 2. Mapa del Estado de Veracruz con divisiéon de las 10 regiones
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Fuente: Recuperado de http://veracruzi.blogspot.com/2011/06/mapa-de-las-regiones-de-veracruz_17.html

Atender la demanda educativa es compromiso de todos y cada uno de los actores de la sociedad.
En ese sentido, la Universidad como institucion publica formadora, adquiere el compromiso de
impulsar el autodidactismo creativo a través del aprendizaje autonomo, responsable y
autoorganizado, procurando el desenvolvimiento de una sociedad sustentable vinculada con los
diversos requerimientos de una educacién permanente que promueve el desarrollo de un

aprendizaje significativo para la vida.
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Por ello, desde su creacion, atiende a las diferentes regiones del Estado de Veracruz, impartiendo
Educacién Media Superior en 136 municipios, en los cuales se encuentran 303 espacios

educativos, que atienden a una matricula de 20,679 aprendientes.

En Educacion Superior, la oferta educativa contempla 47 programas de nivel licenciatura, 2
Técnicos Superiores Universitarios (TSU) y 64 planes de posgrados, en 462 propuestas
educativas, en 77 municipios, atendiendo una matricula total de 16,502 aprendientes de nivel

superior.

Huasteca Alta
En esta region del Norte de Veracruz, la Universidad Popular Auténoma de Veracruz, contribuye en
11 municipios de la atencion prioritaria, para superar el rezago educativo, que de acuerdo con el
INEGI (2015), es del 49.5 %.

Tabla 3. Cobertura. Huasteca Alta. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
s . Espacio . Propuestas . Propuestas

Municipio Matricula educativo Matricula Educativas Matricula Educativas
Chalma 56 1
Chinampa de
Gorostiza 132 2
El Higo 73 1 130 5
Naranjos
Amatlan 36 1 107 5 10 1
Ozuluama de
Mascarenas 37 1 23 2
Panuco 415 5 533 10 25 1
Pueblo Viejo 174 2 451 8 14 1
Tamalin 30 1
Tampico Alto 27 1
Tantoyuca 181 4 19 2
Tempoal 106 2

Subtotal 1267 21 1263 32 49 3

Total de

Aprendientes 2579
Total de
espacios
educativos 56

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Huasteca Baja

Zona ubicada al Norte del Estado de Veracruz, cuyo rezago educativo, sefialado por el INEGI
(2015) es de 48.4 %. La UPAV, tiene presencia en 11 municipios.
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Tabla 4. Cobertura. Huasteca Baja. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
) Espacio ) Propuest ) Propuest
Municipio Matricu educati Matricu as Matricu as
la vo la Educativ la Educativ
as as
Alamo
Temapache 267 2 232 7 19 1
Castillo de Teayo 35 1
Cerro Azul 128 1 77 2
Chicontepec 39 2 102
Chontla 9 1
Citlaltépetl 42 1
Ixcatepec 27 1
Ixhuatlan de
Madero 90 1
Tepetzintla 40 1
Tlachichilco 20 1
Tuxpan 526 2 533 10 32 1
Subtotal 1214 13 953 25 51 2
Total de
Aprendientes 2218
Total de espacios
educativos 40

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Totonaca

En la Administracién Estatal actual, la Universidad se encuentra atendiendo en 9 de los municipios
de la region norte de nuestro estado. el rezago educativo del 42.4 %, reflejado por el INEGI.
Tabla 5. Cobertura. Totonaca. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
L . Espacio . Propuestas . Propuestas
Municipio Matricula edurc,:ativo Matricula EduF::ativas Matricula Edupcativas
Cazones de Herrera 8 1 54 3
Coatzintla 131 3 220 6
Coyutla 50 1
Espinal 59 1
Filomeno Mata 62 1
Gutiérrez Zamora 28 1
Papantla 410 4 299 10 36 2
Poza Rica de
Hidalgo 548 4 909 29 31 2
Tihuatlan 119 4 357 12
Subtotal 1415 20 1839 60 67 4
Total de
Aprendientes 3321
Total de espacios
educativos 84

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Nautla

En nueve municipios de esta region, la cobertura de la Universidad se pone de manifiesto. El
rezago educativo detectado por el INEGI (2015), es del 49.6 %.
Tabla 6. Cobertura. Nautla. 2018

Capital

Media Superior Licenciatura Maestria
L . Espacio . Propuestas . Propuestas
Municipio Matricula e du?:ativo Matricula E dupcativas Matricula E dupcativas
Atzalan 126 2
Juchique de Ferrer 25 1
Martinez de la Torre 572 3 483 11 12 1
Misantla 309 4 155 8
Nautla 29 1
San Rafael 68 2 46 3
Tlapacoyan 162 2 71 4
Vega de Alatorre 92 1 139 5
Yecuatla 63 1
Subtotal 1446 17 894 31 12 1
Total de
Aprendientes 2352
Total de espacios
educativos 49

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

La Universidad atiende a 23 municipios en los niveles de Educaciéon Media Superior y Superior,

cuyo rezago educativo alcanza el 41.9 % (INEGI, 2015)
Tabla 7. Cobertura. Capital. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
_— . Espacio . Propues_tas . Propuestas
Municipio Matricula . Matricula| Educativa | Matricula :
educativo s Educativas
Acatlan 29 1
Actopan 78 3 29 3
Alto Lucero de Gutiérrez
Barrios 86 5 4 1
Altotonga 83 1 76
Banderilla 113 1 39 3
Chiconquiaco 66 1
Coacoatzintla 21 2
Coatepec 272 6 198 11
Cosautlan de Carvajal 84 1
Emiliano Zapata 144 2 19 2 64 4
Ixhuacan de los Reyes 55 1
Jalacingo 63 3 14 1
Jilotepec 40 1
Las Vigas de Ramirez 154 1
Naolinco 97 1
Perote 168 1 71 4




Pagina 82

GACETA OFICIAL

Miércoles 4 de diciembre de 2019

Rafael Lucio 47 1
Teocelo 96 2
Tlacolulan 63 3
Tlalnelhuayocan 16 2 63 1
Villa Aldama 34 1
Xalapa 2083 17 2085 30 127 6
Xico 143 3
Subtotal 4035 60 2598 59 191 10
Total de Aprendientes 6824
Total de espacios
educativos 129
Fuente: Elaboracion UPAV 2019
Sotavento

En esta region, la presencia de la Universidad se manifiesta en 12 municipios, cuyo rezago
educativo alcanza el 33.7% (INEGI, 2015)
Tabla 8. Cobertura. Sotavento. 2018

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Media Superior Licenciatura Maestria
L . Espacio . Propuestas q Propuestas

Municipio Matricula educativo Matricula Educativas Matricula Educativas
Boca del Rio 511 2 349 7 40 2
Cotaxtla 10 1
Jamapa 40 1 1
La Antigua 161 3 118 6
Manlio Fabio
Altamirano 88 1 7 1
Medellin 199 4 7 1
Paso de Ovejas 133 5
Puente Nacional 66 1 35 1
Soledad de
Doblado 210 1 27 2
Tlalixcoyan 191 4
Ursulo Galvan 134 2 7 1
Veracruz 810 8 1413 23 172 8

Subtotal 2553 33 1964 43 212 10

Total de

Aprendientes 4729
Total de espacios
educativos 86




Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Las Montafas
Con un rezago educativo del 47.7% (INEGI, 2015), la UPAV atiende 33 municipios.
Tabla 9. Cobertura. Las Montafas. 2018
Media Superior Licenciatura Maestria
Municipio Matricula Espac.lo Matricula Propue_stas Matricula Propue_stas
educativo Educativas Educativas

Acultzingo 93 1
Amatlan de los Reyes 61 1 5 1
Atzacan 21 1 19 1
Camerino Z. Mendoza 108 2
Comapa 44 1
Coérdoba 555 8 604 11
Coscomatepec 84 3 33 1
Cuichapa 27 1
Cuitlahuac 149 2 14 1
Fortin 100 1 59 3
Huatusco 155 2 52 6 7 1
Huiloapan de
Cuauhtémoc 40 1
Ixtaczoquitlan 148 2 110 5
La Perla 127 3
Los Reyes 52 1
Mariano Escobedo 78 1
Nogales 71 1 108 5
Omealca 73 1
Orizaba 333 2 519 13 89 4
Paso del Macho 375 4
Rafael Delgado 20 1 19 1
Rio Blanco 152 1 285 9
Sochiapa 36 2
Soledad Atzompa 41 1
Tehuipango 29 1
Tezonapa 277 3 39 2
Tlacotepec de Mejia 27 1
Tlaltetela 79 1
Tomatlan 56 2
Totutla 127 1
Yanga 73 2
Zentla 82 1
Zongolica 44 1

Subtotal 3737 57 1866 59 96 5
Total de Aprendientes 5699

Total de espacios
educativos 121
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Papaloapan

De esta region del Papaloapan, el rezago educativo reflejado por el INEGI (2015), es del 51.5%, en

la cual se imparten servicios educativos en 14 municipios.
Tabla 10. Cobertura. Papaloapan. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
L. . Espacio . Propuestas . Propuestas
Municipio Matricula edu?:ativo Matricula EduF::ativas Matricula Edupcativas

Alvarado 156 3 144 4

Angel R. Cabada 34 1

Carlos A. Carrillo 35 1

Cosamaloapan de Carpio 137 2 336 10

Ignacio de la Llave 5 1 25 1

Isla 185 1

Ixmatlahuacan 48 5

José Azueta 80 1

Juan Rodriguez Clara 98 2 7 1

Lerdo de Tejada 107 2

Playa Vicente 67 3

Santiago Sochiapan 8 1

Tierra Blanca 225 4 52 3

Tres Valles 66 2

Subtotal 1128 20 687 28 0 0
Total de Aprendientes 1815
Total de espacios
educativos 48
Fuente: Elaboracion UPAV 2019
Los Tuxtlas

En esta region, ubicada en el sureste del Estado, la Universidad da cobertura educativa en 4

municipios, cuyo rezago educativo esta representado por el 57.5 % (INEGI, 2015)
Tabla 11. Cobertura. Los Tuxtlas. 2018

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Media Superior Licenciatura Maestria
L . Espacio . Propuestas . Propuestas
Municipio Matricula educativo Matricula Educativas Matricula Educativas
Catemaco 49 1 35 1
Hueyapan de
Ocampo 133 3
San Andrés
Tuxtla 322 8 217 6 36 2
Santiago Tuxtla 98 2
Subtotal 602 14 252 7 36 2
Total de
Aprendientes 890
Total de espacios
educativos 23
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Olmeca

En la region Olmeca, cuyo rezago educativo del 42.3 % (INEGI, 2015), la Universidad esta
presente en 23 municipios.
Tabla 12. Cobertura. Olmeca. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria
L. . Espacio . Propuestas . Propuestas

Municipio Matricula educativo Matricula Educativas Matricula Educativas
Acayucan 44 2 226 5
Agua Dulce 109 2 150 6
Chinameca 60 1
Coatzacoalcos 713 9 1230 18 52 2
Cosoleacaque 701 7 263 4
Hidalgotitlan 89 1 2 1
Ixhuatlan del
Sureste 33 1 9 1
Jaltipan 161 2 124 7 52 3
Jesus Carranza 180 1
Las Choapas 525 6
Mecayapan 17 1
Minatitlan 166 3 934 18 169 7
Moloacan 47 2
Nanchital de
Lazaro Cardenas
del Rio 42 1 55 3
Oluta 49 2
Oteapan 44 1
Pajapan 61 1
Sayula de Aleman 10 1 65 1
Soconusco 18 1 10 1
Soteapan 43 1
Tatahuicapan de
Juarez 53 1 35 1
Uxpanapa 70 1 47 4
Zaragoza 96 2

Subtotal 3282 48 3199 72 273 12

Total de

Aprendientes 6754
Total de espacios
educativos 132

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Tabla 13. Concentrado General de Cobertura. 2018

Media Superior Licenciatura Maestria

Regiones Matricula eEI?J'::t:il\(l)o Matricula IIDEI;IOupcuaetisvt:: Matricula E';ioupcl::isvt::
Huasteca alta 1267 21 1263 32 49 3
Huasteca baja 1214 13 953 25 51 2
Totonaca 1415 20 1839 60 67 4
Nautla 1446 17 894 31 12 1
Capital 4035 60 2598 59 191 10
Montafias 3737 57 1866 59 96 5
Sotavento 2553 33 1964 43 212 10
Papaloapan 1128 20 687 28 0 0
Los Tuxtlas 602 14 252 7 36 2
Olmeca 3282 48 3199 72 273 12
Totales 20679 303 15515 416 987 49

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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4. Objetivos y lineas estratégicas

De acuerdo con la Agenda Mundial Educacion 2030, es imperante garantizar una educacion
inclusiva y equitativa de excelencia, y promover oportunidades de aprendizaje permanente para
todas y todos. La educacion es la base para mejorar nuestra vida e impulsar el desarrollo
sostenible, por ello es imperativo establecer medidas que permitan mejorar la calidad de vida de
las personas. El acceso a la educaciéon inclusiva y equitativa puede ayudar abastecer a la
poblacién local con las herramientas necesarias para desarrollar soluciones innovadoras a los
problemas mas grandes del mundo. (UNESCO,2016)

Se destaca en el Plan Nacional de Desarrollo el impulso a construir una base para generar
educacion de excelencia en todos sus niveles. Asi pues, las Instituciones de Educacion Superior
deben trabajar en concordancia con los objetivos de fortalecer la pertinencia de los programas
educativos. De igual manera, promover una mayor cobertura y educacion integral, para coadyuvar

a la formacion de profesionales que puedan insertarse de forma exitosa en el sistema productivo.

Es asi que, en el Nivel Medio Superior, se pretende alcanzar una matricula de 30,000
aprendientes, asi como presencia en todos los municipios de la Entidad, y la firme intencién de

disminuir la desercién escolar en un 10 % en dicho nivel.

En el contexto actual, se destaca la importancia de desarrollar e implementar estrategias y cursos
de accion orientados a dar calidad a los servicios educativos que se ofrecen a la poblacion. La
Universidad ha orientado su esfuerzo en ofrecer una educacion integral que cumpla los estandares
educativos y que formen profesionales con conocimientos y habilidades que atiendan necesidades

sociales en contextos especificos.

En este sentido, el objetivo general de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz es impulsar
una oferta educativa de excelencia y generar estrategias para posicionar a la Universidad

como la opcién formativa nimero uno del Estado de Veracruz.

Esta excelencia se define a partir de lo planteado en el Programa Estratégico Institucional:
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Figura 3. Arbol de objetivos

Impulsar una oferta educativa de

excelencia y generar estrategias
para posicionar a la Universidad
como la opcion formativa nimero
uno del Estado de Veracruz

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Lineas estratégicas

En Educacién Media Superior, se conforma un grupo colegiado para la actualizacién de contenidos
académicos de las guias de estudio.
En Educacién Superior, derivado del analisis de las funciones sustantivas y adjetivas, se observo la

necesidad de implementar estrategias para una reorganizacion académica y administrativa.

Por otro lado, se trabaja en la actualizacion del Reglamento de la Direccién de Educacién Superior

y de los departamentos que la integran.

De igual manera, se lleva a cabo la revision curricular de la oferta educativa de la Universidad, con
la finalidad de dar respuesta a los requerimientos de pertinencia, impacto social y formacion

profesional al usuario de nuestros servicios educativos.

Ahora bien, de acuerdo con las modificaciones de la Ley Reglamentaria del Articulo 5°
Constitucional, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de abril de 2018, a partir del
primero de octubre de ese mismo afio, todas las universidades deberan expedir titulos
electronicos, para que él o la titular esté en posibilidades de realizar el tramite de Cédula
Profesional Electrénica, ante la Direccion General de Profesiones (DGP). Atendiendo dichas
modificaciones, la Universidad inicia los procesos de registro e implementaciéon para la firma de
titulos en esta modalidad, para su emisién en el mes marzo de 2019. Con ello, se atenderan los

requerimientos nacionales de simplificacion administrativa.

Impulsar la formacién de profesionales en los diversos campos del saber con el apoyo de figuras
solidarias, vinculados con las necesidades y el desarrollo de una sociedad sustentable, que

promueva un aprendizaje significativo para la vida.

Establecer bases educativas eficientes, creativas e innovadoras, a fin de desarrollar en los
aprendientes el autodidactismo; implica formar personas reflexivas y critico-creativas que impulsen

el progreso personal y social.

Impartir Educacion Media Superior y Superior de excelencia, a la poblaciéon que lo requiera, a
través de modalidades educativas mixta y no escolarizada, sustentadas en un modelo educativo

incluyente, creativo, social y participativo.

Atender la demanda de la poblacién en cuanto a educacion técnica y capacitacion para el trabajo,

mediante cursos, diplomados y carreras técnicas.

Desarrollar y desempefiar tareas de investigacion cientifica y tecnologica que, impulsadas por el

compromiso social permanente, incluyan a la poblacién en una sociedad del conocimiento.

Fomentar y difundir actividades artisticas, culturales, deportivas y de investigacién en los niveles

educativos que imparte, con la finalidad de promover la cultura, el arte y la ciencia.
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Acciones

e Establecer alianzas interinstitucionales para conseguir certificaciones de licenciaturas y
posgrado de nuestra oferta educativa.

e Implementar estrategias constantes para la docencia, tanto en materia didactica como
disciplinaria.

e Actualizar la normativa con enfoque de Derechos Humanos y perspectiva de género.

e Extension de la cobertura a lo largo del Estado de Veracruz en cuanto a los niveles de
Educacién Media y Superior, incluyendo a los municipios con alto grado de marginacion.

e Disefiar estrategias publicitarias para fortalecer la oferta educativa de la Universidad en los
niveles de Educacién Media Superior y Superior.

e Disefiar un programa de seguimiento académico por municipio en los niveles educativos
que ofrece esta Universidad.

e Propiciar eventos deportivos, culturales y de fomento a la salud, que contribuyan a la
erradicacion de todo tipo de violencia.

e Impulsar la formacion técnica y la capacitacion para el trabajo que permita la actualizacién
y profesionalizacion de aprendientes y sociedad en general a lo largo de la entidad.

e Ofertar el servicio educativo en centros penitenciarios del estado.

e Generar propuestas académicas en linea que respondan a la misién social y al modelo
educativo.

e Generar una plataforma tecnolégica que proporcione herramientas de apoyo para el

acompafiamiento pedagdgico.

LINEAS DE ACCION

e Simplificacion de los procesos escolares.

e Sistematizacion académica y normativa de aprendientes y egresados.

e Cobertura y extension de los servicios educativos.

e Disefio y actualizacion curricular con perspectiva social e incluyente.

e Diversificacion de las modalidades y opciones de la oferta educativa (escalable, virtual,
mixto).

e Disefar estrategias formativas para la investigacion en licenciatura y posgrados.

e Definir lineas institucionales de investigacion acorde con la formacién académica e
intelectual del aprendiente.

e Acompafiamiento permanente a la docencia.

e Proyectos de fortalecimiento, actualizacion e intercambio académico.

e Convenios con otras Instituciones de Educacion Superior en los ambitos local, estatal,

nacional e internacional.
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5. Alineacion

Tabla 14. Alineacion de indicadores. 2019

Estrategia Lineas de accion Indicadores que impactan
ESTRATEGIA. 1. 1.1 Asegurar la cobertura educativa .
. . | < Porcentaje de alumnos
Incrementar los niveles de para que cada vez mas X
; egresados en el nivel de
escolaridad de los veracruzanos tengan | .
o ) - licenciatura.
veracruzanos al priorizar la oportunidades de formaciéon en :
.. s : ! * Porcentaje de alumnos
atencion a la poblacion todos los niveles y modalidades.

egresados en el nivel
Medio Superior.

* Porcentaje de alumnos
titulados en el nivel
Superior.

vulnerable y disminuir el
analfabetismo, asi como el
rezago educativo.

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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6. Seguimiento y evaluaciéon

6.1 Indicadores estratégicos

Los indicadores de desempefio de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz tienen como
finalidad medir logros, asi como dar seguimiento al cumplimiento de metas y objetivos establecidos
en las fichas técnicas que corresponden a la Actividad Institucional 026 Educacién Superior

Popular.

Estos indicadores estan focalizados y orientados a medir elementos claves de la Institucion, de las
Unidades Administrativas o de los Programas que se relacionan con los servicios o bienes

generados, dirigidos a los usuarios externos.

En anos anteriores al 2018, la Universidad Popular Auténoma de Veracruz, presentaba los

siguientes parametros en su medicion evaluativa:

*  Proporciones de contribucion de matricula de nivel superior.

*  Proporciones de contribucion de matricula de nivel medio superior.

» Porcentaje de personas capacitadas en cursos.

+ Indice de variacién de la matricula de Educacién Superior.

+ Indice de variacién de la matricula de Educacién Media Superior.
Posteriormente, en el mes de septiembre de 2018, la programacion del Plan Anual de Indicadores
de 2019 se determind en conjunto con la Unidad de Planeacion, Evaluacién y Control Educativo de
la Secretaria de Educacion de Veracruz, de acuerdo con las mejoras de medicién efectiva de la
actividad institucional denominada “Educacion Superior Popular”, en el criterio de indicadores
“Otras Proporciones” se redujeron de 5 a 3 indicadores de desempefio, los cuales se describen a

continuacion:

» Porcentaje de alumnos egresados en el nivel Medio Superior.
* Porcentaje de alumnos egresados en el nivel de Licenciatura.

» Porcentaje de alumnos egresados Titulados en el nivel Superior.

Los indicadores tienden a sustentar las metas de 2019 y apoyar en las mediciones de los

siguientes elementos educativos:

» Jdvenes entre 15 y 17 afos que estudian bachillerato.

» Jdvenes entre 18 y 21 afios que estudian en el nivel superior.

* Aumento de matricula en Educacion Media Superior y Superior en regiones de alta y muy
alta marginacion en el Estado de Veracruz.

* Incremento de Sedes Solidarias en el Estado de Veracruz.



Miércoles 4 de diciembre de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 93
6.2 Indicadores educativos
Metas por ejercicio de los indicadores de desempefio de la institucion
Tabla 15. Programacion de indicadores. 2019-2024

lrcfeaclar el Programacion de indicadores 2019-2024

tesempsfio 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Porcentaje de alumnos
egresados del nivel 57.4% 62.4% 62.4% 62.4% 62.4% 62.4%
medio superior.
Porcentaje de alumnos
egresados en el nivel 50.9% 49.4% 51.7% 54.0% 56.5% 59.1%
de licenciatura.
Porcentaje de alumnos
titulados en el nivel 60.9% 74.6% 75.9% 77.2% 78.6% 84.7%
superior.

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

Tabla 16. Vinculacién con el Plan Veracruzano de Desarrollo y los Objetivos de la Agenda 2030
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Ficha Técnica del Indicador de Desempeiio de Porcentaje de Alumnos Egresados del Nivel Medio

Superior

Descripcion Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar
la atencion a la poblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi

como el rezago educativo.

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible Eje General del PVD
(Agenda 2030)
Educacion de Calidad. Derechos Humanos.
Blogue Tematico del | Objetivo del PVD que Programa Sectorial | Objetivo del Programa
PVD Contribuye Sectorial al que
Contribuye
Facilitar a todos los
Facilitar a todos los veracruzanos las
veracruzanos las | Programa Sectorial | oportunidades de
Educacion. oportunidades de Veracruzano de acceso y permanencia
acceso y permanencia Educacién 2019- a los servicios
a los servicios 2024. educativos,
educativos para contribuyendo a su
garantizar la justicia bienestar  con la
social. mejora de sus
aprendizajes.

Nombre del Indicador Descripcién del Indicador

Variacion porcentual de alumnos egresados | La finalidad del indicador es medir cuanto
del nivel Medio Superior con respecto a la | varia el indice del rezago educativo, por
poblacién inscrita, en su generacién | periodo trimestral.
correspondiente.
Férmula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador
((indice de rezago educativo del Conteo
Nacional de Poblacién y
Vivienda 2015/indice de rezago educativo del Porcentaje. Descendente.
Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2010)-1)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de
Verificacion
Conteo Nacional de
Poblacion y Vivienda
57.4% 62.4% Trimestral. y Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda
del INEGI.
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Ficha Técnica del Indicador de Desempefo de Porcentaje de Alumnos Egresados en el Nivel de

Licenciatura.

Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar
la atencion a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi
como el rezago educativo.

Eje General del PVD

Educacién de Calidad.

Derechos Humanos.

Blogue Tematico del | Objetivo del PVD que

Programa Sectorial

Objetivo del Programa

accesoy permanencia

a los servicios
educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacién 2019-
2024.

PVD Contribuye Sectorial al que
Contribuye
Facilitar a todos los
Facilitar a todos los veracruzanos las
veracruzanos las | Programa Sectorial | oportunidades de
Educacion. oportunidades de Veracruzano de acceso y permanencia

a los servicios
educativos,

contribuyendo a su
bienestar con la
mejora de sus

aprendizajes.

Nombre del Indicador Descripcioén del Indicador

Variacion porcentual de alumnos egresados
en el nivel de Licenciatura, con respecto a la
poblacién inscrita, en su generacidn
correspondiente.

La finalidad del indicador es medir cuanto
varia el indice del rezago educativo, por

periodo cuatrimestral.

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

((Indice de rezago educativo del Conteo
Nacional de Poblacién y

Vivienda 2015/indice de rezago educativo del Porcentaje Descendente
Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2010)-1)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de

Verificacion
Conteo Nacional de
Poblacién y Vivienda
50.9% 59.1% Cuatrimestral. y Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda

del INEGI.
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Ficha Técnica del Indicador de Desempefo de Porcentaje de Alumnos Titulados en el Nivel

Superior.

Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda
2030)

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar
la atencion a la poblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi
como el rezago educativo.

Eje General del PVD

Educacién de Calidad.

Derechos Humanos.

Nombre del Indicador

Bloque Tematico del | Objetivo del PVD que Programa Sectorial | Objetivo del Programa
PVD Contribuye Sectorial al que
Contribuye
Facilitar a todos los
Facilitar a todos los veracruzanos las
veracruzanos las | Programa Sectorial | oportunidades de
Educacién. oportunidades de Veracruzano de acceso y permanencia
acceso y permanencia Educacién 2019- a los servicios
a los servicios 2024. educativos,

educativos para contribuyendo a su
garantizar la justicia bienestar  con la
social. mejora de sus

aprendizajes.

Descripcioén del Indicador

Variacion porcentual de alumnos titulados en
el nivel Superior, con respecto a la poblacién
egresada, en su generacion correspondiente.

La finalidad del indicador es medir cuanto
varia el indice del rezago educativo, por
periodo Anual.

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

((indice de rezago educativo del Conteo
Nacional de Poblacién y

Vivienda 2015/indice de rezago educativo del Porcentaje. Descendente.
Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2010)-1)*100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de

Verificacion
Conteo Nacional de
Poblacion y Vivienda
60.9% 84.7% Anual. y Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda

del INEGI.

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Metas por ejercicio de los indicadores Estratégicos del sector 2019-2024

Variacion

porcentual de
alumnos egresados
del nivel Medio
Superior con
respecto a la| 57.4% 57.4% 62.4% 62.4% 62.4% 62.4% 62.4%
poblacién inscrita,
en su generacion
correspondiente.

Variacion
porcentual de
alumnos egresados
en el nivel de 50.9% 50.9%
Licenciatura, con 49.4% 51.7% 54.0% 56.5% 59.1%
respecto a la
poblacién inscrita,
en su generacion
correspondiente.

Variacion

porcentual de

alumnos titulados

en el nivel

Superior, N\ 60.9% | 60.9% | 74.6% | 75.9% | 77.2% | 78.6% | 84.7%
respecto a la

poblacion

egresada, en su

generacion

correspondiente.
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Matriz de Vinculacion con el PVD y ODS

Facilitar a todos | Facilitar a todos Variacion
los los veracruzanos porcentual de
veracruzanos |las alumnos
las oportunidades de egresados del
Educacién | Derechos | oo .. oﬁgr;léggides accesoy nivel Medio
de Calidad | Humanos Y | permanencia a Superior con
permanencia a |los servicios respecto a la
los servicios | educativos, poblacién
educativos para | contribuyendo a inscrita, en su
garantizar la | su bienestar con generacion
justicia social. |la mejora de sus correspondiente.
aprendizajes.
Facilitar a todos
Facilitar a todos | |os veracruzanos Variacion
los las porcentual de
veracruzanos | oportunidades de alumnos
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de Calidad | Humanos 'Y |los servicios Licenciatura, con
permanencia a | educativos, respecto a la
los servicios | contribuyendo a poblacion
educativos para | sy bienestar con inscrita, en su
garantizar la | |a mejora de sus generacion
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6.3 Instrumentos de seguimiento

Tabla 17. Instrumentos de seguimiento educacion media superior

Lograr una
matricula de
30,000
aprendientes
en atencioén al
término la
administracion.

30,000
aprendientes.

Para su
seguimiento se
utilizaran los
indicadores de

desempefio
para su
medicién y
evaluacion de
avances.

Tener
presencia de la
UPAYV en todos
los municipios
de la Entidad.

212 municipios

Disminuir la
desercion
escolar en un
10 % en los
niveles de
EMS.

Desercion
escolar el 10%

Tener el 100%
de los espacios
educativos
donde opera
una sede o
centro de la
Universidad
con su
convenio de
comodato.

100%

Gestionar el 80
% de Becas
Benito Juarez
en el nivel
Superior.

80%

Gestionar el 80
% de Becas
Benito Juarez
en el nivel de
Educacion
Media

80%
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Superior.

Registrar el
80% de
aprendientes 80%
de Educacion
Media Superior
y Superior en el
Seguro
Facultativo.

Alcanzar el
100% en el
reordenamiento
y
sistematizacion 100%
del proceso
escolar y
administrativo
de la oferta
educativa de la
UPAV.

Lograr una
oferta
educativa de
excelencia en
educacion
superior, con Objetivos
perspectiva no medibles
incluyente y
pertinencia
social.

Proporcionar
herramientas
formativas a los

asesores
solidarios, que

incidan en el Objetivos
desarrollo y no medibles

mejoramiento
de su quehacer
académico.

Fuente: Elaboracion UPAV 2019
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Tabla 18. Instrumentos de seguimiento educacion superior
MEDICIO ESTRATE OBSERVACIO
OBJETIVOS N 2019 2020 2021 2022 2023 2024 GIAS NES
Simplificacién de los Objetivos no
procesos escolares. medibles

Sistematizacion
académicay
normativa de
aprendientes y
egresados.

Objetivos no
medibles

Cobertura 'y
extension de los
servicios
educativos.

Objetivos no
medibles

Disefio y
actualizacion
curricular con
perspectiva social e
incluyente.

Objetivos no
medibles

Diversificacion de
las modalidades de
la oferta educativa
(escalable, virtual,
mixto).

Objetivos no
medibles

Disenar estrategias
formativas para la
investigacion en
licenciatura y
posgrados.

Objetivos no
medibles

Definir lineas
institucionales de
investigacion
acorde con la
formacion
académica e
intelectual del
aprendiente.

Objetivos no
medibles

Convenios con
otras IES
(Instituciones de
Educacion
Superior), en el
ambito local,
estatal, nacional e
internacional.

Objetivos no
medibles

Acompafiamiento
permanente a la
docencia.

Objetivos no
medibles

Proyectos de
fortalecimiento,
actualizacion e
intercambio
académico.

Objetivos no
medibles

Fuente: Elaboracion UPAV 2019

El lenguaje empleado en el presente Plan Estratégico Institucional no busca generar ninguna

distincion ni marcar diferencias entre géneros, por lo que, las referencias o alusiones en la

redaccion son inclusivas.
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8. Glosario de términos

Aprendiente: individuo que participa activamente en la construccion de su aprendizaje de manera
auténoma, responsable y auto-organizada, bajo los lineamientos contemplados en los planes y los
programas de estudio de la Universidad Popular Autonoma de Veracruz; también conocido en la

Ley de Creacién 276 como alumno.

Asesor Solidario: figura solidaria que se desempefia como agente directo del proceso educativo

a través del impulso del aprendizaje autbnomo.
Centro de Estudios: espacio educativo donde se imparten asesorias de manera solidaria.

Cédigo de Etica: Codigo de Etica del Personal Administrativo de la Universidad Popular

Autéonoma de Veracruz.

Comité de Etica: grupo representativo conformado por el personal administrativo de todas las
areas de la Universidad, que conducira el proceso de elaboracién, difusién, implementacion y
evaluacion del Codigo de Etica, el cual debera formarse como un 6rgano colegiado de personas

que estén identificadas con la Universidad.

Comunidad Universitaria: se refiere a toda persona que conforma la Universidad Popular
Auténoma de Veracruz, como son autoridades universitarias, figuras solidarias, personal

administrativo y aprendientes.

Consejo Técnico Académico: instancia encargada de elaborar y proponer planes y programas
de estudio, modalidades educativas, de investigacién, vinculacién y extension universitarias, y

demas acciones educativas para el cumplimiento de sus fines y objeto.

Coordinador Solidario: figura solidaria designada por el Rector; responsable de fomentar y vigilar
el cumplimiento de las obligaciones de los directores y asesores solidarios, con apego a la

normatividad universitaria que se encuentre dentro de su demarcacion territorial.
Director: el titular a cargo de una direccion de un area determinada.

Director Solidario: figura solidaria a cargo de las funciones educativas y administrativas en cada
uno de los centros de estudio y en los diferentes niveles educativos que imparte la Universidad

Popular Auténoma de Veracruz.
Estatuto: el Estatuto Organico de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz.

Figura Solidaria: la persona que, sin establecer ninguna relacion laboral con la Universidad
Popular Auténoma de Veracruz, coadyuva voluntariamente en las actividades académicas y

administrativas de manera honorifica.
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Junta de Gobierno: érgano maximo de direccién y autoridad de la Universidad Popular Auténoma

de Veracruz.

Ley de Creacion: se refiere a la Ley nUmero 276 que crea a la Universidad Popular Auténoma de

Veracruz.

Modelo Educativo: Metodologia educativa basada en la pedagogia social, el constructivismo y el
autodidactismo que, en conjunto, dan origen a los planes y programas de estudio del nivel

educativo medio superior y superior de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz.

Nivel Medio Superior: el nivel de bachillerato que tiene como requisito obligatorio el nivel

educativo de secundaria.

Nivel Superior: la educacién que se imparte después de la Educacion Media Superior, que
comprende estudios de técnico superior universitario, licenciatura, diplomado, especialidad,

maestria y doctorado.

Normas: reglas que deben observarse por el personal administrativo en el ejercicio de las

conductas, tareas, actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o comision.

Personal Administrativo: la persona que realiza actividades administrativas y se encuentra

adscrita a un area determinada.

Plan de Estudios: conjunto de saberes disciplinares donde se establecen objetivos de formacion,
contenidos y lineamientos de evaluacion y acreditacion, considerando las caracteristicas y

necesidades de los aprendientes y la sociedad.

Plan Sectorial: instrumento de planeacion derivado de un plan de desarrollo de caracter
municipal, estatal o nacional, que sefiala los objetivos, estrategias, lineas de accion y metas
calendarizadas de un determinado sector, para impactar positivamente en el desarrollo social,

econdmico, cultural, de salud y de seguridad a nivel gubernamental.

Plan Veracruzano de Desarrollo: documento rector que transcribe la estrategia integral del
Gobierno del Estado de Veracruz, en un periodo deducido de su administracién, con el fin de dar

cumplimiento a lo establecido en la Ley de Planeacion del Estado de Veracruz.

Programa de Estudios: documento que describe los contenidos de cada una de las asignaturas
del plan de estudios; senala los objetivos educativos, contenidos, metodologia, distribuciéon del
tiempo vy los criterios de evaluacién y acreditacién, ademas, regula la relacién académica entre el

aprendiente y el asesor.

Propuesta Educativa: programa académico que integra la oferta educativa de la Universidad.
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Rector: cargo de la persona que se desempena como la autoridad ejecutiva y representante legal

de la Universidad.

Region: la limitacion territorial asignada a la jurisdicciéon de un coordinador solidario, misma que

se encuentra establecida en el nombramiento respectivo.
Reglamento: el reglamento interior de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz.

Secretario Técnico: el Secretario Técnico del Consejo Técnico Académico de la Universidad

Popular Auténoma de Veracruz.
Universidad: la Universidad Popular Auténoma de Veracruz.

Valores: cualidad que poseen algunas realidades consideradas bienes, por lo cual son

estimables.
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1. Presentacion

A nombre del personal que integran esta Institucion que atiende comprometidamente a nuestros
estudiantes, que esta consciente que es la labor diaria, la armonia, el respeto, no sélo a los
derechos de dichos estudiantes sino a la individualidad, a sus suefios, a sus capacidades y a sus
esfuerzos, les doy la mas cordial bienvenida a esta etapa de transformacion de nuestro Instituto, en
la que con una vision clara de lo que queremos lograr, hemos establecido ejes rectores, objetivos
estratégicos y lineas de accién que habrdn de conducir nuestro actuar diario en pro de una
educaciéon mas humana, sin dejar de lado la calidad y competitividad que exigen los nuevos

tiempos.

Siendo a nivel estatal el Instituto Tecnolégico Superior con mayor matricula de estudiantes
atendidos, resulta necesario que todos nos esforcemos por conducir a un mejor futuro, no solo a
nuestros estudiantes, sino a cada uno de los trabajadores, docentes y miembros del personal
directivo, estando conscientes del gran compromiso que conlleva el ser una Institucion de calidad
orientada y centrada en el estudiante. Debemos reconocer que existe una gran brecha entre lo que
hoy somos y lo que queremos ser, puesto que esta transformacion implica un cambio de
mentalidad, no solo en la manera de hacer las cosas, sino en la percepcién de la importancia de
hacerlas bien, de mejorar cada dia como personas, como profesionistas y como protagonistas de

este cambio.

A partir de estas ideas surge la oportunidad de construir un mejor futuro para nuestros estudiantes
y egresados partiendo de lo ya establecido, y llevando nuestro trabajo a la optimizacion de
recursos materiales, técnicos, financieros, pero sobre todo humanos, porque reconocemos que

éste ultimo es el que habra de marcar la diferencia entre lo que somos y lo que queremos ser.

Por lo que, partiendo de lo que hemos alcanzado reconocemos grandes retos; buscaremos por
todos los medios posibles disminuir los indices de reprobacién, abandono escolar y elevar la
eficiencia terminal, fortaleciendo la investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégico, asi como
operando un sistema central de administracion que permita cumplir con los estandares
internacionales de calidad, que se vean reflejados en el cumplimiento de las expectativas de la

comunidad.

La planeacién presentada en este Programa se encuentra alineada al Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024 (SEGOB, 2019) y al Plan Veracruzano de Desarrollo 2019- 2024 (Gobierno del Estado
de Veracruz, 2019b), del mismo modo se ordena al Programa Sectorial Veracruzano de Educacion
2019-2014 y en consecuencia, a lo establecido en las metas y mecanismos de implementacién del
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030, por ser el que de manera central refiere al

ambito educativo. Sin embargo, resulta importante aclarar, tal como se sefala en el Objetivo 2.2
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del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, también contribuye con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible: 1 Fin de la pobreza; 5 Igualdad de género; 9 Industria, innovacion, infraestructura; 10
Reduccion de las desigualdades; 13 Accién por el clima y 16 Paz, justicia e instituciones soélidas; y
ademas, los que asume el Estado en el Plan Veracruzano de Desarrollo que corresponden a: 3
Salud y bienestar; 8 Trabajo decente y crecimiento econdmico y 17 Alianzas para lograr los
objetivos. Este esfuerzo de planeaciéon nos guiara, partiendo de lo ya logrado, y tomando en
cuenta nuestras potencialidades para enfrentar los retos con estrategias bien definidas,
visualizando un futuro préspero para todos, con acciones pertinentes que nos impulsen a alcanzar
metas bajo un modelo educativo flexible e innovador, donde los académicos son encaminados y
apoyados para emigrar de manera general de una educacién tradicional a una educacién

propositiva, retadora y comprometida con la ética profesional y responsabilidad social.

Sea esta la oportunidad de trazar nuestro rumbo y plasmarlo en este documento denominado
“Programa Estratégico Institucional 2019-2024”, la base que motive nuestro quehacer y actuar, y
que nos permita construir con bases firmes una Institucién sélida que garantice el éxito de cada
uno de nuestros egresados, brindandoles no sélo conocimientos cientificos, tecnoldgicos,

desarrollo de habilidades, capacidades y aptitudes, sino el caracter para ser mejores personas.

MTRO. WALTER LUIS SAIZ GONZALEZ
DIRECTOR GENERAL
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2. Resumen ejecutivo

En la actualidad los retos que nuestra sociedad plantea son multiples, muy variados y en constante
movimiento y evolucion, por ello las Instituciones de Educacion Superior deben ser capaces de
plantear y ejecutar acciones que posibiliten el cumplimiento de las razones para los cuales fueron
creadas. En Veracruz, la formacion de profesionistas capaces de enfrentar con éxito la vida laboral,
requiere no solo de discursos o de acciones aisladas sino de un cumulo de esfuerzos
perfectamente organizados que involucren todos los elementos y disciplinas que contribuyan a
formar profesionistas con un alto sentido ético, profesional y personal. Se trata de formar
profesionistas coherentes con su entorno que contribuyan no solo a su beneficio personal sino al

beneficio familiar, regional y nacional.

Por ello, se hace necesario orientarnos en el surgimiento y consolidacion de una cultura
socialmente responsable que provoque la sana convivencia y la armonizacion de todos los

elementos y sectores para formar mejores personas.

En respuesta a lo establecido en el Art. 3° del Decreto que crea al Instituto Tecnolégico Superior de
Xalapa publicado en la Gaceta Oficial del Estado del 30 de marzo de 2000 y reformado el 9 de
noviembre de 2004, representa estar conscientes de que al formar profesionales e investigadores
aptos para la aplicacién y generacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, la realizaciéon de
investigacioén cientifica y tecnoldgica y la colaboracion con los sectores publico, privado y social, no
se puede hacer de manera aislada, se requiere no solo de la interaccion interna entre las diversas
areas sustantivas si no la vinculaciéon de éstas con los sectores productivo y social vy

gubernamental.

Considerando que las areas sustantivas de Docencia, Investigacion, Vinculacion, Extensién y
Administracion que dan vida al Instituto deben funcionar de manera éptima teniendo en claro la
mision y vision institucionales. Por ello, se deben articular mecanismos que permitan planear,
ejecutar y evaluar cada una de las acciones emprendidas, cuidando en todo momento que las
mismas se ajusten a los principios rectores en los que se enmarca el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024. A su vez se requiere enfrentar los desafios con eficiencia, eficacia y oportunidad,
llevando cada uno de los esfuerzos a la atencion de los ejes transversales que derivan del Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, tomando como sustento el Programa Sectorial Veracruzano
de Educacion 2019-2024.

La articulacion de todas las acciones tendientes al cumplimiento de la mision y la visidon requieren

ser congruentes con la agenda 2030 para el desarrollo sostenible, principalmente en la busqueda
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de mexicanos preparados, productivos e innovadores, sin omitir la importancia de formar personas

sanas y seguras, comprometidas con la comunidad, la naturaleza, el medio ambiente y la igualdad.

Reconocemos que todo esfuerzo bien encaminado dara como resultado la satisfaccion del deber
cumplido. Es por ello, que a partir de las perspectivas de inclusion y enfoque en Derechos
Humanos emanadas del Programa Sectorial de Educacién 2019-2024, se busca alcanzar la
excelencia educativa, establecer oportunidades para la investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico, posibilitar el acceso a un trabajo y gestionar mejores oportunidades para la cultura y el

deporte.

Sustentados en las estrategias de lineas de accion en el Programa Sectorial Veracruzano 2019-
2024, se hace necesario que los esfuerzos de los que formamos parte del Instituto Tecnolégico
Superior de Xalapa contribuyan al incremento en los niveles de escolaridad de los Veracruzanos tal
como lo establece la estrategia 1 y sus lineas de accion; actuando conforme a lo establecido con la
estrategia 2 que habla de mejorar la eficiencia de la operacidon administrativa bajo principios de
legalidad, transparencia, apertura y pertinencia en favor del aprendizaje y bienestar de los actores
educativos, se lograra transformar la educacion de nuestro entorno de manera que sea
congruente con las necesidades y requerimientos para el desarrollo de nuestra region y las familias

que la conforman.

A partir de la construccién de objetivos claros, lineas estratégicas e indicadores, podremos
garantizar certidumbre en el rumbo que emprenderemos y las metas que pretendemos alcanzar.
Sirva el presente documento para encaminar los esfuerzos para los préoximos seis afios, buscando

en todo tiempo una mejora educativa en beneficio de las familias veracruzanas.

ijPor una educaciéon mas humana y congruente!
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3. Introduccién al Programa Institucional

3.1. Misién, visién y principios éticos

El Instituto Tecnolégico Superior de Xalapa (ITSX) es una Institucion adscrita al Tecnoldgico

Nacional de México (TecNM).

NUESTRA MISION

Formar profesionistas competitivos en el disefio y manejo de alta tecnologia sustentable con

capacidad de impactar productivamente en el desarrollo mundial.

NUESTRA VISION

Ser la Institucion educativa de vanguardia con prestigio mundial, formadora de profesionistas

capaces de desarrollar alta tecnologia con sentido ético.

Objetivos

e Formar profesionales e investigadores aptos para la aplicacion y generacion de conocimientos
cientificos y tecnoldgicos, de acuerdo con los requerimientos del desarrollo econémico y social
de la region, del estado y del pais.

e Realizar la investigacion cientifica y tecnolégica que permita el avance del conocimiento, el
desarrollo de la ensefianza tecnoldgica y el mejor aprovechamiento social de los recursos
naturales y materiales.

e Realizar la investigacion cientifica y tecnoldgica, que se traduzca en aportaciones concretas
para el mejoramiento y eficacia de la produccién industrial y de servicios, y a la elevacion de la
calidad de vida de la comunidad.

e Colaborar con los sectores publicos, privados y sociales en la consolidacién de desarrollo
tecnoldgico y social de la comunidad.

e Promover la cultura regional y nacional.

POLITICA INTEGRAL DE LOS SISTEMAS DE GESTION

Estamos comprometidos a formar profesionistas bajo un enfoque de ensefianza y desarrollo de

competencias profesionales, regido por la premisa de integrar capital humano de alto nivel, con un
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sistema de gestion de la calidad y ambiental, cumpliendo los requisitos legales y otros, previniendo
la contaminacion, cuidando el medio ambiente, estableciendo la magnitud de los impactos

ambientales del proceso de ensefianza y mejorando continuamente.

De acuerdo con lo anteriormente expresado, encaminamos los recursos y actividades para
aumentar la satisfaccion de los clientes, mediante la implementacion de procesos de mejora
continua basados en la Norma Internacional ISO 9001:2015 Sistemas de Gestion de la Calidad; asi
como mitigando el impacto ambiental derivado del proceso educativo, de acuerdo a la Norma ISO
14001:2015 Sistemas de Gestion Ambiental, y encaminados al posicionamiento del Instituto como

una Institucion de alto desempefio, que proporciona servicios educativos de calidad.

VALORES

Principios y Valores establecidos en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y las Reglas de
Integridad para el ejercicio de la Funcion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

El pasado 17 de enero del 2019 fue publicado en la Gaceta Oficial del Estado en su Numero
Extraordinario 026, el Acuerdo por el que se establece el Cédigo de Etica de los Servidores
Publicos y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz, en el cual se enuncian los quince principios y diez valores bajo los cuales se

deben conducir las acciones de todos los servidores publicos del gobierno estatal.

Principios constitucionales y legales que rigen al servicio publico

Legalidad
Hacer soélo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo momento someter su
actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
su empleo, cargo o comisioén, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el

ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Honradez

Conducir con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comisiéon para obtener o pretender obtener
algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones y que el

ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.
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Lealtad
Corresponder a la confianza que el Estado les ha conferido; tener una vocacién absoluta de
servicio a la sociedad, y satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de

intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

Imparcialidad

Dar a la ciudadania, y a la poblacion en general, el mismo trato, sin conceder privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitir que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera

objetiva.

Eficiencia
Actuar en apego a los planes y programas previamente establecidos y optimizar el uso y la
asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos

propuestos.

Eficacia
Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo
momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun
sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,

eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Economia
Administrar en el ejercicio del gasto publico los bienes, recursos y servicios publicos con
legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados,

siendo éstos de interés social.

Disciplina
Desempefiar su empleo, cargo o comision, de manera ordenada, metddica y perseverante, con el

propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo

Conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones y comisiones encomendadas de
conformidad con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuibles a su empleo,
cargo o comisién, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a los

demas servidores publicos como a las y los particulares con los que llegase a tratar.

Objetividad

Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
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personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de

decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

Transparencia

Privilegiar el principio de maxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia
los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia, difundir de manera
proactiva informaciéon gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad vy

promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

Rendicion de cuentas

Asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio
de su empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y
acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio

publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Competencia por mérito
Ser seleccionados para sus puestos de acuerdo con su habilidad profesional, capacidad y
experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para

ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Integridad

Actuar siempre de manera congruente con los principios que se deben observar en el
desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcion, convencidas en el compromiso de ajustar
su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y
generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u

observen su actuar.

Equidad
Procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los

bienes, servicios, recursos y oportunidades.

Valores con los que en el servicio publico se tiene la obligacion de actuar.
Interés publico

Buscar en todo momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por

encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

Respeto

Conducir con austeridad y sin ostentacion, y otorgar un trato digno y cordial a las personas en
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general y a sus companferos y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion arménica de

instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos

Respetar los derechos humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los
garantizan, promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que
establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo;
de Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé
que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia se justifica

un retroceso en su proteccion.

Igualdad y no discriminacién
Prestar sus servicios a todas las personas sin distincién, exclusién, restriccién, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, econdmica, de salud o juridica, la religién, la apariencia
fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones,
las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las

responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

Equidad de género
Garantizar que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades
y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y

a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

Entorno Cultural y Ecolégico
Evitar la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta;
asumir una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente,
y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promover en la sociedad la
proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las

generaciones futuras.

Cooperacion
Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos
en los planes y programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio

publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.
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Liderazgo
Ser guia, ejemplo y promotor del Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentar y aplicar
en el desempefio de sus funciones los principios que la Constitucién y la ley les imponen, asi

como aquellos valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

Responsabilidad
Cumplir con esmero, cuidado y atencién a todas sus funciones, reconociendo y aceptando las
consecuencias de los hechos que ha realizado, en armonia con los principios y valores previstos

en este Cddigo.

Competitividad
Alcanzar mayores niveles de preparacion y desarrollo de aptitudes y habilidades en la gestion

publica, a través de la participacion en las diversas ofertas de capacitacion que ofrece el Estado.

Reglas de integridad para el ejercicio de la funcién publica
Las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcion Publica, tienen por objeto regir la
conducta de quienes se desempefian al servicio de la Administraciéon Publica Estatal conforme a
los principios y valores establecidos en el Cédigo de Etica y al ambito en que se actle, de
conformidad con sus atribuciones y constituyen guias para identificar acciones que vulneren lo
previsto en ellas y que deben ser puestos en conocimiento de los Comités de Etica de las

dependencias y entidades.

Las Reglas de Integridad que se emiten de manera enunciativa, mas no limitativa para conducir

la actuacion del servidor publico, en la Administracion Publica Estatal son las siguientes:

e Actuacion Publica.

e Informacién Publica.

o Contrataciones, Licencias, Permisos, Autorizaciones Y Concesiones Publicas.
e Programas Gubernamentales.

e Tramites y Servicios.

e Recursos Humanos.

e Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.
e Procesos de Evaluacion.

e Control Interno.

e Procedimiento Administrativo.

e Desempeiio Permanente con Integridad.

e Cooperacioén con la Integridad Publica.

e Comportamiento Digno.
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3.2 Marco normativo

El Instituto Tecnoldégico Superior de Xalapa es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno
del Estado de Veracruz, con personalidad juridica y patrimonio propios, que norma su
funcionamiento en una filosofia sustentada en el siguiente marco juridico y normativo
administrativo:

e Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se
establece que la educacion que imparta el estado tendera a desarrollar arménicamente
todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la patria y la
conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en la justicia. El apoyo a la
investigacion cientifica y tecnoldgica, y el fortalecimiento y difusién de nuestra cultura.

e  Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su Articulo 10, sefiala

que todas las personas tienen derecho a recibir educacién que imparta el Estado, la que
sera publica, gratuita y laica, la cual se impulsara en todos sus niveles y modalidades, y
establecera la coordinacion necesaria con las autoridades federales.
La educacion superior y tecnolégica tendra como finalidades crear, conservar y transmitir la
cultura y la ciencia, respetara las libertades de catedra y de investigacion, de libre examen y
de discusion de las ideas, y procurara su vinculacion con el sector productivo, dicho
educacion tendera a desarrollar armoénicamente todas las facultades del ser humano y
fomentando en él, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad social, en lo nacional y
en lo internacional, dentro de la independencia y la justicia.

e Ley Organica de la Administracion Publica Federal, regula la organizacién y funcionamiento
de la administracion publica Federal, centralizada y paraestatal del Estado.

e Ley Federal de Entidades Paraestatales, regula la organizacién, funcionamiento y control de
las Entidades Paraestatales de la Administracion Publica.

e Ley Federal del Trabajo, es de observancia general en toda la Republica y rige las
relaciones de trabajo comprendidas en el articulo 123, Apartado A, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, regula las acciones
relativas a la planeacién, programacion, presupuestario, contratacion, gasto y control de las
adquisiciones y arrendamientos de bienes muebles y la prestacion de servicios de cualquier
naturaleza, que realicen los organismos descentralizados con cargo a fondos federales.

e Ley General de Bienes Nacionales, es orden publico e interés general y tiene por objeto
establece:

I.- Los bienes que constituyen el patrimonio de la Nacion;
Il.- El régimen de dominio publico de los bienes de la Federacion y de los inmuebles de
los organismos descentralizados de caracter federal;
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lll.- La distribucion de competencias entre las dependencias administradoras de
inmuebles;

IV.- Las bases para la integracion y operacion del Sistema de Administracion Inmobiliaria
Federal y Paraestatal y del Sistema de Informacién Inmobiliaria Federal y Paraestatal,
incluyendo la operacion del Registro Publico de la Propiedad Federal;

V.- Las normas para la adquisicion, titulacion, administracion, control, vigilancia y
enajenacion de los inmuebles federales y los de propiedad de las entidades, con
excepcion de aquéllos regulados por leyes especiales;

VI.- Las bases para la regulacion de los bienes muebles propiedad de las entidades, y
VIl.- La normatividad para regular la realizacién de avalios sobre bienes nacionales.

e Ley General de Educacion, establece en su Articulo 90 que, ademas de impartir la
educacion preescolar, la primaria y la secundaria, el Estado atendera directamente,
mediante sus organismos descentralizados, a través de apoyos financieros o bien, por
cualquiera otro medio, todos los tipos y modalidades educativas, incluida la educacion
superior (ES).

e Ley para la Coordinacion de la Educacion Superior, indica en su Articulo 11 que a fin de
desarrollar la ES en atencion a las necesidades nacionales, estatales e institucionales de
docencia, investigacion y difusion de la cultura, proveera la asignacion de recursos publicos
destinados a dicho servicio el Estado proveera a la coordinacion de este tipo de educacion
en toda la Republica, mediante el fomento de la interaccion armonica y solidaria entre las
instituciones de educacion superior y a través de la asignacion de recursos publicos
disponibles destinados a dicho servicio, conforme a las prioridades, objetivos y lineamientos
previstos por esta ley.

e Ley de Ciencia y Tecnologia, esta Ley es reglamentaria de la fraccion V del Articulo 3° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y tiene por objeto: regula los apoyos
que el Gobierno Federal esta obligado a otorgar para impulsar, fortalecer y desarrollar la
investigacion cientifica y tecnoldgica en general en el pais.

e Ley del IMSS, que regula la seguridad social esta a cargo de entidades o dependencias
publicas, federales o locales y de organismos descentralizados.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental, tiene como objeto establecer los criterios
generales que regiran la contabilidad gubernamental y la emision de informacioén financiera
de los entes publicos, con el fin de lograr su adecuada armonizacion.

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, es de orden publico y de
observancia general en toda la Republica, es reglamentaria del articulo 60. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de transparencia y

acceso a la informacion.
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e Ley General de Archivos es de orden publico y de observancia general en todo el territorio
nacional, y tiene por objeto establecer los principios y bases generales para la organizacion
y conservacion, administracion y preservacion homogénea de los archivos en posesion de
cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, 6rganos autdbnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad de la federacion, las entidades federativas y los municipios.

e Ley Reglamentaria del articulo 50. Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en
la ciudad de México. Senala que el Titulo profesional es el documento expedido por
instituciones del Estado o descentralizadas, y por instituciones particulares que tenga
reconocimiento de validez oficial de estudios, a favor de la persona que haya concluido los
estudios correspondientes o demostrado tener los conocimientos necesarios de conformidad
con esta Ley y otras disposiciones aplicables.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, administracion y enajenacion de bienes muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene por objeto regula las acciones relativas a la
planeacién, programacion, adquisicion, almacenaje, enajenacion, baja y control de bienes
muebles, asi como la contratacion de arrendamientos y servicios relacionados con aquéllos
que, para desarrollar sus atribuciones, requieran.

e Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano de
Veracruz-Llave. Reglamenta la responsabilidad y obligaciones de los servidores publicos, asi
como las sanciones administrativas y los procedimientos asociados a las mismas.

e Ley de Educacion para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Estable que el sistema
educativo veracruzano se constituye por el conjunto de instituciones, publicas y privadas, de
educacion inicial, basica, media superior, superior y normal, en todos sus tipos, niveles y
modalidades afines, asi como por los demas elementos, componentes, servicios y procesos
previstos en la presente ley y las disposiciones aplicables, que regula y organiza el Estado
en el marco de la concurrencia y distribucién de competencias previstas en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

e Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el
articulo 16, menciona que los programas institucionales que deban elaborar las entidades
paraestatales se sujetaran a las previsiones contenidas en el Plan y en el programa sectorial
correspondiente. Las entidades, al elaborar sus programas institucionales se ajustaran en lo
conducente, a las normas juridicas que regulen su organizacion y funcionamiento.

e Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave es de

observancia general para la Administracion Publica del Estado de Veracruz-Llave y tiene por
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objeto establecer las bases de la organizacion y funcionamiento de las dependencias

centralizadas y entidades paraestatales en que se divide.

Los organismos descentralizados, las empresas de participacion estatal, los fideicomisos, las

comisiones, los comités, los consejos, las juntas y demas organismos auxiliares integran la

Administracion Publica Paraestatal.

e Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, es de orden publico y observancia general y es reglamentaria del
articulo 6 de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica. Tiene por objeto establecer los
principios, bases generales y procedimientos para garantizar el derecho de acceso a la
informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios.

e (Cddigo financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es de orden publico e
interés general y tienen por objeto regular:

I. La planeacién, programacion, presupuestacion, ejercicio, control, evaluacion vy
transparencia de las acciones de gobierno y de los recursos publicos del Estado;

II. Laadministracion financiera y tributaria de la Hacienda Estatal;

lll. Las normas que determinan cargas fiscales, asi como las que se refieren a los sujetos,
objeto, base, tasa, cuota o tarifa de las contribuciones estatales y aprovechamientos,
incluyendo sus accesorios y las que se refieren a los productos;

IV. Laadministracion de los recursos humanos, financieros y materiales;

V. Laintegracion de la cuenta publica estatal, y

VI. El manejo de la deuda publica estatal.

e (Cddigo de procedimientos administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
tienen por objeto regular las bases generales de los actos y procedimientos de la
Administracién Publica; del recurso de revocacion, el juicio contencioso administrativo ante el
organo jurisdiccional competente; asi como la calificacion y sanciéon a servidores publicos
estatales y municipales respecto de faltas administrativas graves y a particulares vinculados
con éstas, en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

e  Codigo de Etica de los Servidores Publicos y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la
Funcién Publica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, es de observancia obligatoria y
aplicacion general para los servidores publicos del Poder Ejecutivo del Estado y tiene por

objeto actualizar el Cédigo de Etica y las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcién
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publica, en correspondencia a los contenidos y mecanismos de los Sistemas Nacional y
Estatal Anticorrupcion.

Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal deberan con base en las
disposiciones del presente Codigo, emitir un Cédigo de Conducta propio, que contemplara
las formas por las cuales los servidores publicos, conoceran y aplicaran los principios y
valores.

e Ley del gjercicio profesional para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es de orden
publico e interés social y sus disposiciones tienen por objeto regular el ejercicio de la
profesion en la Entidad Veracruzana. Se entiende por titulo profesional el documento
expedido por las instituciones del Estado o descentralizadas, y por instituciones particulares
cuyos estudios tengan reconocimiento de validez oficial, a favor de la persona que haya
concluido los estudios correspondientes o demostrado tener los conocimientos necesarios
de conformidad con esta Ley y demas disposiciones aplicables.

e Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024. Establece la responsabilidad de construir una
propuesta posneoliberal y de convertirla en un modelo viable de desarrollo econémico,
ordenamiento politico y convivencia entre los sectores sociales, sin autoritarismo es posible
imprimir un rumbo nacional; que la modernidad puede ser forjada desde abajo y sin excluir a
nadie y que el desarrollo no tiene porqué ser contrario a la justicia social.

e Plan Veracruzano de Desarrollo describe las estrategias para brindar a los veracruzanos una
educacion con equidad y calidad, garantizando como derecho humano y como obligacion
establecida por Ley.

e  Programa Sectorial de Veracruzano de Educacion 2019-2024 tiene como objetivo general, la
aspiracion y compromiso de facilitar a todos los veracruzanos las oportunidades de acceso y
permanencia a los servicios educativos, contribuyendo a su bienestar con la mejora de sus
aprendizajes. A partir de este objetivo, la Secretaria de Educacion de Veracruz, como
cabeza de sector, integra las perspectivas de inclusion y el enfoque de derechos humanos
en su hacer cotidiano.

e Ley Estatal del Servicio Civil de Veracruz, es de observancia general para los Poderes del
Estado, los Municipios, asi como los Organismos Descentralizados del Estado o Municipales
y las Empresas de Participaciéon Estatal o Municipales, que tengan a su cargo funcién de
servicios publicos, a quienes se les denominara Entidades Publicas y los trabajadores a su
servicio. Los trabajadores que prestan sus servicios para la Secretaria de Educacion y
Cultura se regiran por un Estatuto Especial.

e Decreto de Creacion del Instituto Tecnologico Superior de Xalapa, Ver., en su Articulo 3° y

4° estable su objeto social y sus atribuciones para el cumplimiento de este, respectivamente.
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Asimismo, el marco legal para la elaboracién del Programa Estratégico Institucional (PEI),
correspondiente al periodo 2019-2024, se sustenta en lineamientos de caracter general vy
observancia obligatoria para las dependencias centralizadas y entidades paraestatales de la
Administracién Publica del Estado, que tienen por objeto regular los distintos articulos de la Ley de
Planeacion del Estado de Veracruz, que refieren al Plan Veracruzano de Desarrollo y sus
programas derivados, que ademas, para su ejecucion, también se alinea a los siguientes

ordenamientos:

e La constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en el numeral 25 Estipula que
Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea
integral y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacion y su régimen democratico y
que, mediante la competitividad, el fomento del crecimiento econdémico y el empleo y una
mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la
dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta
Constitucion.

e La Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en los articulos 7 y
49, fraccién X, prevé que las autoridades deberan planear y conducir el desarrollo integral del
Estado en la esfera de su competencia; estableciendo los procedimientos de consulta
popular para formular, instrumentar, ejecutar, controlar y evaluar el Plan Veracruzano de
Desarrollo (PVD) y los programas que de éste se deriven, asi como organizar un Sistema
Estatal de Planeacion Democratica.

e El articulo Quinto Transitorio del Decreto de Reforma a la Ley de Planeacion, se establecio
incluir en los procesos de elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo y los programas que
de él se deriven, las estrategias para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus
metas, contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, situacion que ha
derivado en la instalacion de tres Comités Técnicos de la Agenda 2030 a fin de que en el
Estado de Veracruz se atiendan nueve de los 17 objetivos de dicho instrumento.

e EI 28 de diciembre de 2018, la LXV Legislatura del Congreso del Estado aprobé la Ley No.12
de Planeacion del Estado de Veracruz, la cual establece un nuevo Sistema Estatal de
Planeacion Democratica basado en la planeacién gubernamental, la prevalencia en la
asignacion y el ejercicio de los recursos publicos, previendo y vinculando las proyecciones de
desarrollo en las tres dimensiones temporales fundamentales: la vision para el desarrollo
sostenible de largo plazo, la planificacién de mediano plazo y, la presupuestacion basada en
resultados anual para el corto plazo.

e En el articulo 13, fraccion Il de la Ley de Planeacion citada, le corresponde a la Secretaria
de Finanzas y Planeacién “verificar periddicamente, en coordinacion con las demas

dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, que los programas
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presupuestarios y actividades institucionales de la mismas sean congruentes en todo
momento con los propdsitos y objetivos del Plan Veracruzano de Desarrollo, asi como con
los resultados de su ejecucion”. En el articulo 24 de la Ley de Planeacion senala que los
Programas Sectoriales contendran los objetivos, estrategias y lineas de accion que
implementara el Gobierno del Estado para alcanzarlos; definiran sus proyectos estratégicos y
programas prioritarios que seran congruentes con el Plan Estatal, asi como los indicadores
de bienestar social y desarrollo sostenible, que permitan la formulacion de comparaciones
nacionales e internacionales, contemplando las estimaciones de recursos y determinaciones
sobre los 6rganos responsables de su ejecucion.

e En el Articulo 36, comenta que los Programas Institucionales son instrumentos de
planeacién que aseguran que las Entidades de la Administraciéon Publica Estatal, los
Organismos Auténomos del Estado y los Poderes Legislativo y Judicial se alineen a los
objetivos del Plan Veracruzano de Desarrollo y constituyan la base para la integracion de
su gasto operativo y de inversion. La elaboracion de los Programas Institucionales de las
Entidades de la Administracion Publica Estatal sera responsabilidad de su Titular en
coordinacién con la Dependencia responsable del sector y deberan ser sometidos a la
consideracién del Organo de Gobierno de la entidad paraestatal de que se trate, asi como
a la aprobacion del Titular de la Dependencia coordinadora de sector. Su vigencia no
excedera del periodo constitucional de la gestion de la Administracion Estatal. Los
Programas Institucionales deberan publicarse en la Gaceta Oficial dentro de los tres meses

posteriores a la publicacion del Programa Sectorial correspondiente.

e La Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
establece que es facultad de la Secretaria de Finanzas y Planeacion participar en materia
de su competencia en la implementacion del Plan Veracruzano de Desarrollo y los
programas que de él se derivan y en su caso, sus adecuaciones y reformas; asi como
establecer los procedimientos, criterios y lineamientos generales para la elaboracion e
integracion de los mismos.

e Que por su parte, el articulo 156 del Cédigo Financiero para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, sefiala que “el gasto publico estatal se basara en presupuestos con
enfoque en resultados que se integrardan con programas presupuestarios y actividades
institucionales”, mismos que deberan ser analizados y validados por la Secretaria de
Finanzas y Planeacién para corroborar que sean congruentes entre si y respondan a los
objetivos prioritarios del PVD y los programas que de él se deriven, en términos de la Ley de
Planeacioén del Estado de Veracruz.

e EI Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024 (PVD) fue autorizado por el Honorable

Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y publicado en la Gaceta Oficial del
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Estado Numero Extraordinario 224, Tomo Il, de fecha 5 de junio de 2019, la cual establece
en su acuerdo primero que, “Se aprueba en sus términos por la sexagésima quinta
Legislatura del Honorable Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave el Plan
Veracruzano de Desarrollo 2019 — 2024, presentado a esta soberania por el ciudadano
gobernador constitucional del estado, y se ordena su inmediata publicacion en la gaceta
oficial, Organo del Gobierno del Estado.”

e Los lineamientos generales para el disefio, elaboracion, coordinacion y aprobacion, de los
programas derivados del plan veracruzano de desarrollo, en el Capitulo |, en sus articulos
1,3, 4,5,6,7,8,9 y 10, en el Capitulo I, en sus articulos 11, 12, 13 Y 14 en el Capitulo I, en
sus articulos 15 y 16, en el Capitulo IV, en sus articulos 17 Y 18, en el Capitulo V, en sus
articulos 19, 20 Y 21, en el Capitulo VI, en sus articulos 22, 23 Y 24, en el Capitulo VII, en
sus articulos 25, 26 Y 27, en el Capitulo VIII, en su articulo 28, en el Capitulo VIII, en su

articulo 28, en los transitorios en los articulos 1 al 4.

3.3 Aspectos metodolégicos

En consonancia con lo enmarcado en la Ley de Planeacion del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y en los Lineamientos generales para el disefio, elaboracion, coordinacién y aprobacién de
los programas derivados del Plan Veracruzano de Desarrollo y el Manual para la elaboracién de los
programas derivados del Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, este documento ha sido
construido con apego a la Metodologia de Marco Ldgico, concibiendo a la planeacion como una
oportunidad para recuperar la visiébn de los diferentes factores que integran nuestro quehacer
educativo.

En la construccién de este Plan Estratégico Institucional ha participado personal de la Direccion
Académica, la Direccién de Planeacién y Vinculacion y la Subdireccion Administrativa de este
Instituto. La Subdireccion de Planeacion, fungié como area de enlace con las demas areas de
responsabilidad, coordinando la participacion de las instancias directivas del ITSX. Se ha
considerado, para su estructuracion, lo enmarcado en los Planes Nacional y Veracruzano de
Desarrollo 2019-2024, asi como el Programa Sectorial Veracruzano de Educacion 2019-2024 ,
tomando en cuenta sus objetivos, estrategias y lineas de accion prioritarias, asi como los
compromisos asumidos en el plano internacional a través de la Agenda 2030, principalmente en su
Objetivo 4, que establece garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.

La construccidon del diagnéstico de cada una de las areas de este Instituto se elabord bajo la
Metodologia del Marco Légico; posteriormente, en reunién con la Subsecretaria de Educacion
Media Superior y Superior de la Secretaria de Educacion de Veracruz junto con la Direccion de
Educacién Tecnolégica del Estado, se determinaron las lineas de accién que responden a lo
establecido en las lineas ejecutivas del PVD.

Una vez definidas las lineas de accién, en un ejercicio colaborativo, las diferentes areas
propusieron indicadores con la intencién de evaluar y dar seguimiento a las estrategias y al objetivo
establecido. A partir de ellos, se estimaron las metas, considerando como linea base la informacion
del ciclo escolar 2017-2018.



Pagina 132 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

3.4 Aspectos relevantes atendidos por el Programa

Este Programa Estratégico Institucional del ITSX 2019-2024, en el marco de lo establecido en el
Articulo 3.° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y considerando las metas
establecidas en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030 y en su propio Decreto
de Creacion, esta orientado primordialmente a que la poblaciéon en nuestra zona de influencia
cuente con oportunidades de acceso, permanencia y egreso de este instituto en las que logren
aprendizajes de excelencia en entornos de bienestar que promuevan un desarrollo integral. Este
propdsito debe concretarse a partir de otro aspecto de gran relevancia, como lo es la planeacion
estratégica pertinente operada bajo un ejercicio presupuestal eficiente que establezca, ademas,
metas factibles de lograr. Es importante resaltar que, durante la construcciéon de este Programa, el
marco normativo del Sistema Educativo Nacional, orientador de los que corresponden a las
entidades federativas, asi como el Programa de Desarrollo Institucional del Tecnolégico Nacional
de México estan en un proceso de redefinicion. Esto representa una limitante para establecer
esquemas o0 mecanismos precisos de atencion; sin embargo, la orientacion operativa se ha
definido con base en las necesidades detectadas.

Considerando las brechas advertidas, los programas presupuestarios estan orientados a la
atencién de la poblacion que demande de los servicios que como instituciéon se ofertan, tomando
en cuenta que el instituto se ha posicionado como un ente que atiende una matricula escolar que
rebasa los seis mil ochocientos alumno, y que establece como prioridades: Gestionar la ampliacion
de la infraestructura fisica del ITSX, asi como optimizar los espacios existentes; Disminuir el indice
de desercion escolar; Elevar el indice de eficiencia terminal; Disminuir el indice de Reprobacion
Institucional; Operar un Sistema Integral de Administracion que permita optimizar los recursos
humanos, materiales, financieros y técnicos, asi como la infraestructura, alcanzando los estandares
internacionales de calidad. Esto permitira brindar una mejor atencioén a los estudiantes; Consolidar
la Unidad de Investigacion del ITSX con recursos humanos, técnicos, materiales y financieros
suficientes con la finalidad de generar proyectos que brinden beneficios tangibles y aportaciones
utiles a la sociedad.

Este PEI prevé que, con base en cada programa presupuestario y actividad institucional definida,
por las areas sustantivas se consideren en sus esquemas de operacion el mismo enfoque que
priorice la atencién a la poblacién demandante, orientando sus politicas al logro de sus objetivos.
Es asi, que las distintas areas deben priorizar los esfuerzos para brindar servicios educativos con
base en las necesidades del entorno, ampliando la cobertura de los servicios en su area de
influencia. Ademas, es fundamental se prevean estrategias para que el estudiantado permanezca
en las aulas en ambientes que promuevan su bienestar, para que aprendan y se desarrollen de
manera integral, y que concluyan su educacidon superior en los tiempos establecidos,
incorporandose al sector laboral, contando con las habilidades capacidades y aptitudes necesaria y
suficientes para incorporarse con éxito a la vida laboral.

En el PEI reconocemos el papel fundamental que ocupa nuestra planta docente, por ello,
consideramos que su formacioén y actualizacion, se ofrezca a partir de las necesidades detectadas
en las evaluaciones diagndsticas, y tomando en cuenta el contexto en el que se desempefian,
atendiendo no sélo aspectos curriculares, sino emocionales y sociales, para que en un marco
integral brinden un servicio educativo de excelencia. A esto se suma el interés de lograr que los
directivos, docentes y demas del personal, fortalezcan sus competencias en temas vinculados al
desarrollo sostenible, la perspectiva de género y la cultura de paz, de tal forma que no solo sumen
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conocimientos, sino que se vean reflejados en su actuar cotidiano beneficiando no sélo a los
estudiantes sino a todo su entorno.

Como una tarea relevante de nuestro instituto, se prevé que las practicas deportivas escolares
sean incrementadas, procurando que cada vez mas estudiantes se involucren en actividades de
sana convivencia que incentiven el desarrollo de sus valores socioemocionales, sin descuidar el
deporte competitivo y el adaptado para personas con discapacidad.

Por otra parte, se contempla que las areas vinculadas con la investigacion y desarrollo tecnolégico,
dediquen sus esfuerzos a lograr que en todos los programas educativos impartidos en el instituto el
alumnado participe activamente en el desarrollo de sus vocaciones cientificas.

Finalmente, este Programa considera esencial que el ejercicio de los recursos publicos sea con
transparencia, honradez y eficiencia, en un marco de austeridad. En ese sentido, los procesos de
gestidon se mejoraran para que respondan a las necesidades de los estudiantes, propiciando una
importante descarga administrativa para los docentes y una operacion mas eficaz del instituto y las
areas que lo conforman.

En este Programa, la vision a mediano plazo se puede constatar en el apartado de mecanismos de
seguimiento y evaluacion previstos hasta 2024, brindando con ello la posibilidad de replantear
metas con miras al cumplimiento de la agenda 2030 en materia educativa —que representa el nivel
de cumplimiento que se aspira alcanzar—,lo que implicara hacer ajustes en toda la planeacién del
instituto una vez que se hayan concretado los cambios normativos antes referidos, y considerando
los resultados del seguimiento del PEI 2019-2024, asi como los avances que se vayan reflejando
en los indicadores de logro educativo.
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4. Diagnéstico institucional

4.1 Situacion general del Instituto a nivel Nacional e Internacional

A veintiin anos de haberse creado el Instituto, se presenta como una instituciéon de nivel superior
con grandes retos, al ser una de las diez instituciones de educacion superior tecnoldgica con
mayor cantidad de estudiantes a nivel nacional y la mas grande a nivel estatal esta llamada no solo
a atender la gran demanda de educacion superior que existe en su zona, donde tanto los
aspirantes del area de influencia, como los de otras regiones y otros estados del pais, ven al ITSX
como una opcién importante para cursar sus estudios. Es de esta manera en que no solo es
relevante atender la demanda educativa con infraestructura y equipamiento acordes, sino que a
partir de esta, se debe consolidar la planta docente, las areas de investigacién y posgrado y los

cuerpos académicos.
4.2 Importancia del Instituto para la Entidad

Considerando la ubicacién geografica en la que se encuentra el ITSX, existen ventajas
comparativas para aprovechar, como lo es el que la mayoria de las oficinas centrales de las
dependencias de la administracién publica estatal se encuentran en el area de influencia, los que
permite interactuar de una manera mas cercana con las necesidades y perspectivas de desarrollo

que dichas dependencias tienen.

Por lo que esta ventaja permite que las dependencias y organismos gubernamentales vean al

instituto como una de las opciones mas viables para dotarse mano de obra calificada.

Es importante sefialar que en los ultimos afios el ITSX se ha convertido en la segunda institucion

con mayor matricula en educacion superior del estado.

Analisis del contexto

Aspectos sociodemograficos

Veracruz de Ignacio de la Llave, también conocido como Veracruz o Veracruz-Llave, es uno de los
31 Estados que junto con el Distrito Federal conforman las 32 Entidades Federativas de México.
Comprende una larga franja de tierra de bordes irregulares delimitada por el mar y montafias.
Tiene una extension territorial de 71,826 km? y una poblacién de 7°643,194 habitantes (afio 2010).
Colinda con siete Estados de la Republica: al Norte con Tamaulipas, al Sur con Oaxaca y Chiapas,
al Oriente con el Golfo de México, al Poniente con San Luis Potosi, Hidalgo y Puebla y al Sureste

con Tabasco.



Miércoles 4 de diciembre de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 135

El Estado de Veracruz es la tercera entidad mas poblada de México segun los datos del Censo
Nacional de Poblacion del afo 2012. Esta conformado por 212 municipios agrupados en 10
regiones administrativas: Huasteca Alta, Huasteca Baja, Totonaca, Nautla, Capital, Sotavento,
Montafas, Papaloapan, Tuxtlas y Olmeca. En el centro del Estado se asenté la cultura totonaca, su

principal centro ceremonial fue El Tajin. El ITSX, est4 situado en la region del Totonacapan.

Huasteca Alta

' Huasteca Baja
o=

& i
] B T

e T )t
e 23@- Totonaca

De los Tuxtlas

Olmeca

Figura 1. Regiones del estado de Veracruz

La Region de la Capital esta integrada por 33 municipios lo cuales son:
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1)Jalacingo 12)Acajete 22)Jalcomulco
2)Altotonga 13)Xalapa 23)Apazapan
3)Perote 14)Naolinco 24)Teocelo 252627
4)Villa Aldama 15)Tepetlan 25)Tonayan
5)Las Minas 16)Chiconquiaco 26)Miahuatlan.
6)Tatatila 17)Cosautlan de 27)Landero y Coss
7)Las Vigas de Carvajal 28)Acatlan
Ramirez 18)Coatepec 29)Coacoatzintla
8)Tlacolulan 19)Emiliano Zapata  30)Jilotepec
9)Ayahualulco 20)Alto Lucero de 31)Rafael Lucio
10)Ixhuacan de Gutiérrez Barrio 32)Banderilla
los Reyes 21)Actopan 33)Tlalnelhuayocan
11)Xico

Figura 2. Region Capital

Organismos publicos, sociales y empresas privadas que funcionan en la zona y que tienen

influencia

En el entorno.

Tomando como referencia el Directorio Estadistico de Nacional de Unidades Econdmicas, y

considerando Unicamente las empresas con mas de 100 empleados, existen 218 empresas en la zona

deinfluenciadel ITSX, clasificadas por su actividad econémica como sigue:

40%

30%

20%

10%

0% I

B Construccién
m Comercio

M Servicios

Industria

W Transporte

Actividades gubernamentales

Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015
Grafica 1. Empresas de la region

El 72 % de estas empresas se concentran en la ciudad de Xalapa, mientras que el resto se distribuye en los

municipios de Altotonga, Alto Lucero, Banderilla, Coatepec, Emiliano Zapata, Jalacingo, Las Vigas,

Misantla, Naolinco, Perote, Teocelo, Tlacolulan y Xico.

Municipio

Empresas

Alto Lucero 3
Altotonga 5
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Banderilla
Coatepec 1
Emiliano Zapata
Jalacingo
Las Vigas
Misantla
Naolinco
Perote
Teocelo
Tlacolulan
Xalapa 157
Xico 1
TOTAL 218

Tabla 1. Empresas por municipio
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Fuente: INEGI. Encuesta Intercensal 2015
Grafica 2. Distribucion de empresas en la zona de influencia

Caracterizacion de los recursos naturales regionales

Ubicacion

El Estado de Veracruz se encuentra ubicado en la Sierra Madre Oriental y el Golfo de México,
limita al norte con el estado de Tamaulipas, al este con el Golfo de México, al sureste con los
estados de Tabasco y Chiapas, al sur y suroeste con el Estado de Oaxaca, al oeste con el estado
de Puebla, al noroeste con los estados de San Luis Potosi e Hidalgo.

Tiene una superficie de 72,410.05 km cuadrados cifra que representa un 0.32 | total del territorio de

la Republica Mexicana. Asi como 684 km de costas bajas y arenosas con playa angosta.

Orografia



Pagina 138 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

Su orografia es una faja de tierra angosta y alargada de norte a sur (212 km en su parte mas
ancha, 36 km en su parte mas angosta y 780 km de longitud), de suelo desigual, quebrado y
fragoso, entre la Sierra Madre Oriental y el Golfo de México. Parte de la cordillera Neo-volcanica

atraviesa su territorio y culmina en el Pico de Orizaba; con 5,747 metros sobre el nivel del mar.

Hidrografia
Respecto a su hidrografia todos los rios que riegan el Estado de Veracruz nacen en la vertiente de
las Sierra Madre Oriental o en la Mesa Central de oeste a este, para desembocar en el Golfo de

México.

Clima
En el Estado de Veracruz su clima es calido en toda la costa, pero debido al relieve de su suelo tan
variado resulta de diferentes climas. En general puede decirse que Veracruz tiene los siguientes
climas:

e Clima céalidos humedos y subhimedos

¢ Clima semicalido humedos

e Clima templado

e Clima frio y semifrio

e Clima semiseco

Principales ecosistemas

Dentro de los tipos de vegetacién que se desarrollan en el Estado, en orden decreciente de
abundancia se encuentran: selva alta perennifolia, baja caducifolia y mediana subperennifolia;
bosques mesodfilos, manglar, sabana, bosques de pino, encino, tular, palmar, vegetacion de dunas

costeras y matorral con izotes.

Situacién actual de la produccién de bienes y servicios

Las economias actuales son complejas, pero responden a la misma premisa que una economia
simple: intentar resolver las necesidades de produccion y distribucidon de bienes y servicios a partir de
recursos escasos. Lafinalidad de la actividad econdmica realizada por los seres humanos es la satisfaccion
de sus propias necesidades. La necesidad es un componente basico de todo ser humano que afecta su

comportamiento, porque sientelafaltadealgo parapoderviviro para estar mejor.

Los problemas econdémicos no surgen solo por las necesidades materiales, también tienen caracter

econdmico siempre y cuando los medios parasatisfacerlas sean escasos.
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SITUACION ACTUAL DE LA PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS EN EL Porcentaje de
ESTADO DE VERACRUZ aportacion al PIB estatal
2014 2015
Sector de actividad econémica

Actividades primarias 4.81 4.89

Agricultura, cria y explotacion de animales, aprovechamiento forestal, 4.81 4.89

pesca y caza ’ ’

Actividades secundarias 36.67 33.94
Mineria 6.86 3.77
Construccion y electricidad, agua y gas 11.46 10.74
Industrias manufactureras 18.36 19.43

Actividades terciarias 58.52 61.17
Comercio 17.51 194
Transportes, correos y almacenamiento, e informacion en medios 91 915

masivos ' '
Servicios financieros e inmobiliarios 15.39 15.54
Servicios educativos y servicios de salud 8.11 8.47

Actividades legislativas, gubernamentales, de imparticion de justicia y 372 3.89

de organismos internacionales y extraterritoriales ' '

Resto de los servicios

(Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Corporativos,

Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios

de remediacion, Servicios de apoyo a los negocios y manejo de 4.69 4.71

desechos y servicios de remediacién, Servicios de esparcimiento

culturales y deportivos, y otros servicios recreativos, Otros servicios

excepto actividades gubernamentales)

Fuente: INEGI. Direccion Generalde Estadisticas Econémicas. Producto InternoBruto por Entidad Federativa, anual. www.inegi.org.mx (27

de julio de 2016).

Tabla 2. Producto Interno Bruto Estatal
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Grafica 3. Producto Interno Bruto Estatal
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Porlo que respecta al Estado de Veracruz, las actividades primarias representan un 4.89 aportacion al

Producto Interno Bruto (afio 2015).

En cuanto a los municipios de la region se dedican en su mayoria a la agricultura y la ganaderia
respecto a las actividades primarias, y en municipios como la capital del estado, la ciudad de Xalapa y

Coatepec prevalecen los servicios.

Produccion ganadera y avicola

Ganaderia y avicultura de la Valor de la Produccién (miles

Produccioén (Ton)

region de pesos)
Bovino | 9,629 227,162
Porcino | 88,630 2,214,275
Ovino 1,880 56,805
Caprino | 734 19,456
Ave 3,713 93,010
Guajolote | 209 8,071
TOTAL 2,618,779

Fuente: SAGARPA. Servicio de Informacion y Estadistica Agroalimentaria y Pesquera, 2016.
Tabla 3. Produccién ganadera y avicola

Produccion agricola

Agricultura de la Superficie Produccién(Ton) Valor
region Cosechada (Ha) Produccioén
(Milesdepesos)
Maiz grano 56,194.30 82,129.05 272,014.18
Cafia de azticar 7,982.00 587,991.00 256,830.39
Papa 3,993.75 119,796.65 613,649.56
Café cereza 26,795.40 17,626.57 96,337.77
Total estatal 116,538.65 1,888,226.68

Fuente: SAGARPA. Servicio de Informacion y Estadistica Agroalimentaria y Pesquera, 2016.
Tabla 4. Produccién agricola

Las actividades secundarias corresponden a los sectores dedicados a la industria de la mineria,
manufacturas, construccion y electricidad; representan a nivel estatal 33.94 aportacion al Producto

Interno Bruto (afio 2015).

A continuacion, se muestran los principales datos del sector manufacturero de la region,

correspondientes a la produccion de azucar y miel.

Volumen de la produccion de aztcar por municipio e ingenio segun clase

Municipio Total Refinada Estandar (Ton) Mascabado
Ingenio (Ton] (Ton) (Ton)

Coatepec - 47110 0 47110 0
Mahuixtlén | 47110 0 47110 0

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 5. Produccién azucarera



Miércoles 4 de diciembre de 2019 GACETA OFICIAL Pagina 141

Volumen de la produccion de miel incristalizable por municipio e ingenio

Municipio Ingenio  Volumen de Ila produccién de

miel incristalizable
Coatepec | 12 998
Mahuixtlan | 12 998

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 6. Produccion de miel de abeja

Las actividades terciarias corresponden a los sectores dedicados al comercio y los servicio,
éstos representan a nivel estatal un 61.17 aportacion al Producto Interno Bruto (afio
2015).

Unidades de comercio y de abasto en operacién por municipio

Municipio Tiendas Tianguis Mferc.a dos Rastros Centrales
DICONSA publicos de abasto
Acajete 6 1 0 0 0
Acatlan 1 0 1 0 0
Actopan 22 1 1 0 0
Alto Lucero 22 1 1 0 0
Altotonga 31 1 1 0 0
Apazapan 4 0 0 0 0
Ayahualulco 9 1 0 0 0
Banderilla 0 1 0 0 0
Chiconquiaco 15 1 0 0 0
Coacoatzintla 1 1 0 0 0
Coatepec 18 B 2 0 0
Cosautlan de Carvajal 21 1 0 0 0
Emiliano Zapata 12 1 0 0 1
Ixhuacan de los Reyes 18 0 0 0 0
Jalancingo 18 1 1 0 0
Jalcomulco 2 1 0 0 0
Jilotepec B 1 0 0 1
Landero y Coss 1 1 0 0 0
Las Minas 4 0 0 0 0
Las Vigas de Ramirez 4 2 0 0 0
Miahuatlan 4 1 0 0 0
Naolinco 8 1 1 0 0
Perote 14 1 2 0 1
Rafael Lucio 1 1 0 0 0
Tatatila 3 1 0 0 0
Teocelo 6 0 1 0 0
Tepetlan 8 1 0 0 0
Tlacolulan 4 0 0 0 0
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Tlalnehuayocan 0 1 0 0 0
Tonayan 5 0 0 0 0

Villa Aldama 5 1 0 0 0
Xalapa 5 17 6 1 0

Xico 18 1 1 0 0

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 7. Unidades de comercio

Establecimientos de hospedaje registrados por municipio
Cabanas, Campamentos Pensiones Departame

Municipio Total Hoteles Moteles villasy  yalbergues y casas de ntos y
similares  recreativos  huéspedes casas

Acajete 0 0 0 1 0 0
Actopan 4 1 0 1 2 0 0

Alto Lucero 12 9 0 2 0 1 0
Altotonga 7 6 0 1 0 0 0
Apazapan 2 0 0 0 2 0 0
Banderilla 8 4 4 0 0 0 0
Coatepec 23 14 3 1 5 0 0
Emiliano Zapata 10 9 1 0 0 0 0
Ixhuacan gz }fgz 1 0 0 0 1 0 0
Jalancingo 1 0 0 0 0 0
Jalcomulco 20 5 0 14 1 0 0
rasgasdel 4 0 0 0 0 0
Naolinco 5 4 0 1 0 0 0
Perote 15 11 3 0 1 0 0

Teocelo 4 2 0 2 0 0 0

Villa Aldama 1 1 0 0 0 0 0
Xalapa| 118 82 20 9 0 7 0

Xico 14 10 0 4 0 0 0

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 8. Hoteleria

Principalesindicadores de laocupacion en motelesy hoteles de los centros turisticos por residencia 2015

Centro turistico Llegada de Turistas Ocupacioéon Estadia
Residencia turistas noche hotelera promedio
(Noches)  (Porcentaje) (Noche por turista)
Xalapa \ 463 362 570 141 38.8 1.2
Residentes en el pais \ 453 228 551 717 37.2 1.2
Noresidentes enelpais \ 10134 18 424 1.6 1.8

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 9. Ocupacion hotelera
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Establecimientos de preparacion y servicio de alimentos y de bebidas con categoria turistica por municipio segin
clase de establecimiento

Municipio Total Restaurantes  Servicios de  Cafeterias, Centros Bares,

a/ preparacion fuentes de nocturnos, cantinas y
de otros  sodas, discotecas y  similares
alimentos b/ neverias, similares

refresquerias
y similares
Acajete 11 11 0 0 0 0
Actopan 15 9 0 4 0 2
Alto Lucero 29 19 3 2 0 5
Altotonga 45 24 6 8 0 7
Banderilla 58 45 3 8 0 2
Coatepec | 189 114 16 35 0 24
Emiliano| 141 110 19 12 0 0
Zapata
Ixhuacén de los 6 5 1 0 0 0
Reyes
Jalancingo 38 26 3 2 1 6
Jalcomulco 35 16 7 2 0 10
Naolinco 13 11 1 1 0 0
Perote | 122 81 7 18 1 15
Teocelo 25 14 3 4 0 4
Xalapa | 1211 812 70 195 8 126
Xico 72 36 11 14 0 11

al Comprende: restaurantes con servicio de preparaciéon de alimentos a la carta o de comida corrida, pescados y mariscos, autoservicio, pizzas,
hamburguesas, hot dogs y pollos rostizados para llevar, y de otro tipo de alimentos para llevar.
b/Se refiere a los establecimientos dedicados principalmente a la preparacion de alimentos como gelatinas, tamales, pasteles y pan casero,
frituras y elotes, asi como bebidas, para su consumo inmediato en el mismo lugar o para llevar.

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.

Tabla 10. Establecimientos de preparacion y servicio de alimentos y bebidas
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Vehiculos de motorregistrados en circulacion pormunicipio seguin clase de vehiculo y tipo de servicio

Municipio Total Automéviles Camiones de pasajeros
Oficial Publico Particular Oficial Publico  Particular
Acajete 1290 0 24 612 0 5 1
Acatlan 426 0 29 179 0 0 0
Actopan 9 857 0 226 3975 0 5 7
Alto Lucero 5199 0 139 1902 0 0 24
Altotonga 7 022 0 109 3104 0 32 8
Apazapan 679 0 20 279 0 0 0
Ayahualulco 1638 0 3 408 0 8 0
Banderilla 7 243 0 233 4 371 0 49 13
Chiconquiaco 1126 0 63 364 0 0 0
Coacoatzintla 1302 0 74 623 0 0 1
Coatepec 23 365 0 635 14 493 0 223 7
Cosautlan de 2 643 0 85 1177 0 0 1
Carvajal
Emiliano 15123 0 294 9 006 0 2 12
Zapata
Ixhuacan de los 736 0 7 262 0 1 0
Reyes
Jalancingo 4 836 0 53 1730 0 5 6
Jalcomulco 344 0 0 141 0 0 7
Jilotepec 2426 0 71 1212 0 2 3
Landero y Coss 276 0 11 122 0 0 0
Las Minas 129 0 0 68 0 0 0
Las Vigasde 2903 0 50 1276 0 0 0
Ramirez
Miahuatlan 771 0 25 262 0 0 1
Naolinco 4 026 0 90 2202 6 0 1
Perote 13 683 0 221 6774 0 5 22
Rafael Lucio 1191 0 64 670 0 3 3
Tatatila 286 0 13 142 0 2 1
Teocelo 2 337 0 85 1200 0 1 0
Tepetlan 1016 0 28 318 0 0 1
Tlacolulan 1024 0 24 430 0 0 0
Tlalnehuayocan 1684 0 50 912 0 1 1
Tonayan 449 0 13 179 0 0 0
Villa Aldama 1329 0 20 585 0 0 4
Xalapa 185454 1427 7 524 120 835 32 1346 253
Xico 4937 0 79 2 656 0 39 9

Fuente: INEGI. Anuario estadistico y geografico de Veracruz de Ignacio de la Llave 2016.
Tabla 12. Vehiculos de motor registrados en circulacién por municipio
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Perspectiva de desarrollo de los puntos anteriores

Con la informacién previamente obtenida sobre las actividades socioecondémicas de la region de
influencia del ITSX se puede determinar que se tiene una diversidad en cuanto a las actividades
que sustentan la economia de nuestra regién capital y en donde los egresados del ITSX pueden
aplicar los conocimientos adquiridos en el aula con la finalidad de ser un detonador de progreso
beneficiando a las empresas locales y regionales, a las instituciones educativas, instituciones de
gobiernos y organismos publicos y privados con el desarrollo de los proyectos programados
obteniendo personal altamente capacitado con altos estandares de calidad y una ventaja

competitiva con la finalidad de aprovechar al maximo los recursos naturales y regionales.

Las perspectivas de desarrollo tanto a nivel nacional como a nivel regional se sustentan en el
fortalecimiento de la micro, pequefia y mediana empresa, apoyandola desde la creacion hasta la

consolidacion.

Las microempresas tienen una presencia importante a nivel estado y regional ya que constituyen el
85.1 % del total, ademas son los entes con mayor nimero de empleos generados, por tal motivo es
de gran importancia tanto para el gobierno como para las organizaciones y/o instituciones privadas

analizar la problematica de estas y apostar por el fortalecimiento de las microempresas.

4.3 Rezagos y factores que han impedido el desarrollo del instituto

Es a partir de esta reflexién que se establecen algunos de los principales retos a vencer entre los

que se destacan:

1. Derivado de un acuerdo de revocacion numero 12/2012 emanado del Instituto Veracruzano
de la Vivienda en el afio 2012 el ITSX pierde el 50%, con lo cual las posibilidades de
ampliar su infraestructura educativa se ven disminuidas, y a pesar de contar con dos
unidades académicas departamentales, una en Xico, Veracruz con aproximadamente
nueve hectareas y otra en la localidad de Rinconada con once hectéreas, perteneciente al
municipio de Emiliano Zapara, Veracruz, las necesidades de atender al alumnado que
realiza en su mayoria sus actividades en las instalaciones de la ciudad de Xalapa,
Veracruz son prioritarias, ya que el costo de transporte es elevado, aunado a que aun no
se ha regularizado la tenencia de dichos terrenos a favor del Instituto.

2. En larevision documental, se observa que, en las administraciones anteriores, el Gobierno
del Estado de Veracruz, dejo de cumplir con los compromisos con el Gobierno Federal
para la construccion de diversos edificios que a la fecha se encuentran como necesidades
apremiantes, lo cual en repetidas ocasiones se hizo del conocimiento, sin que a la fecha
existan acciones claras para subsanar las necesidades que dichas construcciones

cubririan.
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3. Jerarquizando necesidades, se sefala el hecho de que las acreditaciones de programas
educativos, que para inicios de 2018 eran en las carreras de Ingenieria Industrial,
Ingenieria en Sistemas Computacionales e Ingenieria Electronica, en lugar de
incrementarse y ampliarse a las demas carreras que para este ejercicio se consideraron
susceptibles de ser acreditadas, en ese mismo afno se perdieran, quedandose sélo con la
Maestria en Sistemas Computacionales la cual cuanta con adscripcion al PNPC.

4. Se suman a estas situaciones los altos indices de reprobacion, desercion, bajas
temporales, estudiantes por computadora, estudiantes por personal docente, estudiantes
por personal administrativo; en contraste con el reducido porcentaje de eficiencia terminal,
titulacion, estudiantes en programas de emprendedores, egresados en el sector laboral,
eficiencia de convenios, estudiantes participantes en proyectos de investigacion,

volumenes por estudiante.

Indicador 2015- 2016- 2017- 2018- Media Media
2016 2017 2018 2019 Estatal | Nacional
REPROBACION 12.16% | 12.38% | 22.32% | 19.47% 10.8% 17.26%
DESERCION 4.10% 4.35% | 6.80% 6.00% 4.54% 7.04%
REPROBACION 12.16% | 12.38% | 22.32% | 19.47% 10.8% 17.26%
BAJA TEMPORAL 4.44% 2% 18.58% | 21.50% 5.87% 4.53%

No. DE ALUMNOS

POR COMPUTADORA | 1499 13 24 24 12 8
No. DE ALUMNOS

POR PERSONAL | 33.96 38 | 4555 51 29 23
DOCENTE

NO. DE ALUMNOS

POR PERSONAL | 4011 | 7224 | 8307 | 7171 32 23

ADMINISTRATIVO

TEEFéCI\:/:IE,\l’\L(i'A 49.70% | 43.78% | 39.38% | 20.40% | 52.29% | 40.52%
TITULACION 9121% | 90% | 98.79% | 24.62% | 73.68% | 67.55%
ALUMNOS EN

PROGRAMAS DE| 18.99% 25% 13.19% | 0.00% 15.7% 12.43%
EMPRENDEDORES
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2015- 2016- 2017- 2018- Media Media

Indicador 2016 | 2017 | 2018 2019 | Estatal |Nacional

EGRESADOS EN EL

SECTOR LABORAL 54.14% | 58.21% | 58.33% | 13.77% 38.72% 50.22%

EQSLEENNCI'OAS DE1 100% | 100% |100.00% | 34.81% | 91.88% | 86.27%
ALUMNOS

PARTICIPANTES EN . o

PROVECTOS . DE| 51% 9% | 566% | 082% | 15.72% | 4.79%
INVESTIGACION

NO. DE VOLUMENES | 54 11 | 105 | 123 2 4

POR ESTUDIANTE

Tabla 13. Analisis de indicadores con areas de oportunidad que merecen una atencion especial

Si bien es cierto que el Instituto Tecnolégico ha realizado su mayor esfuerzo por aceptar una
cantidad mayor de aspirantes a ingresar, el entorno exige no solo cantidad de estudiantes
atendidos, sino calidad y pertinencia de planes y programas de estudio, es por ello que las
acciones que se plantean en el presente programa, deben realizarse con plena conciencia de la
oportunidad de hacer las cosas bien y con una visién clara, involucrando nuestras acciones con los
esfuerzos que a nivel regional, estatal y nacional se emprendan para fortalecer inclusién y la

equidad e igualdad de oportunidades para todos.
4.4 Retos del instituto

Las acciones que se plantean en el presente documento, van en razén de optimizar los recursos
humanos, técnicos, materiales, financieros e infraestructura para atender no solo las partes
sensibles reflejadas en los indicadores institucionales, sino reforzar acciones que garanticen la
calidad de los programas educativos, mas alla de un documento, siendo el principal indicador la
satisfaccion personal de cada estudiante, cada empresario que los contrate, cada padre de familia
que confia la educacién de sus hijas e hijos a nuestro Instituto y cada usuario de los servicios que

se prestan.

Ello se logra con una identidad propia, con un sentido de pertenencia, con el compromiso de hacer
las cosas bien, no solo por compromiso sino por conviccion; es de esta manera que partimos que
lo ya alcanzado por el Instituto, desde infraestructura, equipamiento, planta docente, personal

administrativo y directivo comprometidos con la Institucién.

No se parte de la nada, existe una institucion consolidada, que dia a dia es referente para otras
instituciones de grandeza, de calidad y de forjadora de profesionistas exitosos, pero que los ultimos

afios, ha sufrido los embates de la falta de compromiso de autoridades y el serio abandono de a
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los proyectos prioritarios en materia de docencia, investigacion, vinculacion y extension y

administracion.
Para ello, se plantean los siguientes objetivos para el afio 2024:

1 Gestionar la ampliacién de la infraestructura fisica del ITSX, asi como optimizar los
espacios existentes.

Disminuir el indice de desercion escolar al 5.1 %.

Elevar el indice de eficiencia terminal al 30.1 %.

Disminuir el indice de Reprobacion Institucional al 15.25%.

a A W N

Operar un Sistema Integral de Administracién que permita optimizar los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos, asi como la infraestructura, alcanzando los estandares
internacionales de calidad. Esto permitira brindar una mejor atencion a los estudiantes.

6 Consolidar la Unidad de Investigacion del ITSX con recursos humanos, técnicos,
materiales y financieros suficientes con la finalidad de generar proyectos que brinden

beneficios tangibles y aportaciones utiles a la sociedad.

Analisis FODA

El ITSX considera que tanto los factores internos como externos intervienen para alcanzar o frenar
su proposito, direccién estratégica y que afectan a su capacidad para lograr los resultados
previstos en su sistema de gestién de la calidad. Por ello se realiza el seguimiento y la revisién de
la informacion sobre estas cuestiones externas e internas mediante el analisis FODA el cual se

describe a continuacion:

Factores Internos Factores Externos
Fortalezas Oportunidades
-Se cuenta con capacitaciones en las areas de -Convocatorias exclusivas para el
estrategias docentes, fortalecimiento en campo fortalecimiento de la plantilla docente.

disciplinar acorde a las especialidades de los diez
programas educativos a nivel profesional y uno a

nivel maestria, asi también se capacita a docentes
y demas personal en areas de desarrollo humano.

-Reestructuracion interna de los perfiles -Mejora de herramientas de aprendizaje y
académicos acordes a la especialidad por materiales didacticos con el aprovechamiento
programa educativo. de TIC.

-Programa de evaluacion y desempenio docente -Participacion en convocatorias de

en el cual participa directamente el alumnado del | fortalecimiento, financiamiento institucional y
ITSX. de intercambio académico a través de

proyectos.
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-Interés de la plantilla docente por realizar estudios
de posgrado.

-Imparticion de clases basadas en desarrollo de
competencias que permiten la generacion de
proyectos que se aplican a contextos reales y en
el entorno inmediato del ITSX.

-Interaccion constante con instituciones de
educacion superior, centros de investigacion,
gobierno y empresas, a través de proyectos
diversos, desarrollados por docentes y estudiantes
de semestres superiores.

-Presencia activa del ITSX en eventos académicos
nacionales a través de la participacion de
docentes y estudiantes.

-Lineas de investigacion bien definidas y
formalmente registradas ante el TecNM.

-Un equipo comprometido profesional y
responsable.

-Infraestructura y equipamiento necesario de
oficinas administrativas

-Plantilla docente con experiencia en
investigacién, adscrita al area.

-Ubicacion estratégica en la Ciudad de Xalapa
para tramites, registro de proyectos y vinculacion
con empresas y dependencias.

-Programa de Maestria perteneciente al PNPC.

-Existe diversidad de convenios con instituciones y
empresas.

-La Institucién cuenta con prestigio por sus logros,
lo que permite la facilidad para llevar a cabo
convenios de colaboracion con otras instituciones
y empresas.

-Atencion rapida a los estudiantes en el proceso
de Titulacion.

-Desarrollo de una plataforma de evaluacion
docente que permita el ascenso meritorio de
plazas.

-Desarrollo de una herramienta que facilite la
planeacién y seguimiento efectivo de clase.

-Participacion de docentes investigadores en
convocatorias de financiamiento para
proyectos de investigacion y de movilidad e
intercambio académico.

-Ubicacién estratégica en la Ciudad de
Xalapa para tramites, registro de proyectos y
vinculacion con empresas y dependencias.

-Existe apoyo para la movilidad y la
autonomia de los profesores-investigadores.

-Vinculacién con instituciones que poseen
programas de posgrado PNPC para el
fortalecimiento de la plantilla docente;
cuidando la cooperacién y beneficio
interinstitucional mutuo.

-Becas PNPC para estudiantes de posgrado.

-El comité de vinculacion permite el apoyo e
interaccién con el sector empresarial y otras
instituciones.

Establecer mayor numero de convenios de
colaboracién nacional e internacional para
beneficio de estudiantes y docentes.

-Existen intenciones de convenios que no se
han concretado, algunos de ellos con la
Fundacién Agraria de Colombia, DELL
México, Camara de Comercio Franco-
Mexicana, Restaurant L Epicurien - Alianza
Francesa, Edu-Europa.

-Estudiantes de residencias profesionales
han logrado colocarse en las empresas
donde prestaron sus servicios (casos de
éxito)
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-La captacion de ingresos propios permite la
mejora en la operatividad.

-Dos unidades académicas, una en Xico y otra en
Rinconada, que permiten incrementar la cobertura
educativa.

-Existe un S.G.C. que permite la evaluacion,
coordinacion y mediacion del proceso ensefianza-
aprendizaje.

-La planeacion institucional permite la optimizacion
de los recursos y su correcta aplicacion.

Factores Internos

Factores Externos

Debilidades

Amenazas

Falta de plazas docentes.

Programas educativos no acreditados.

Falta de infraestructura y equipo para la imparticiéon de
clases.

Reducido numero de docentes al SNI.

Reducido numero de plazas de investigadores.
Reducido numero de docentes con posgrado en areas
acordes a la investigacion cientifica y desarrollo
tecnoldgico.

No se lleva a cabo un seguimiento eficaz de
egresados.

No se tiene contacto con las instituciones y empresas
donde se encuentran adscritos los estudiantes.

Se desconoce si hubo insercién de residentes en las
empresas.

Se desconoce la pertinencia de los programas de
estudio con el sector empresarial.

No se cuenta con un comité de vinculacion
institucional.

Es necesaria la revision y actualizacion de convenios.
No existe incubadora de empresas.

No existe seguimiento de proyectos productivos que
se generan en la institucion para la vinculacion con el
sector empresarial.

Alto indice de desercion escolar.

Alto indice de reprobacion.

Programa de tutorias en proceso de implementacion.

Instituciones  de  educacion
superior aledafias que ofrecen
programas educativos similares.
No obtener las acreditaciones
por programas educativos.

Falta de interés de empresa
aledanas para integrarse a la
modalidad dual.

Presupuesto insuficiente para
cursos de capacitacion docente
especializados.

Posible cambio de politicas vy
reglas de operacion para el
otorgamiento de financiamiento
de proyectos.

El no incentivar el arraigo a los
profesores-investigadores
existentes podria provocar su
movilidad a otras instituciones.
No estructuraciéon de estrategias
académico-investigacion que
permitan mantener el PNPC.
Falta de pago de subsidios de
ejercicios anteriores.

Tabla 14. Analisis FODA
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Principales indicadores educativos
Indicadores Institucionales Basicos (Tres Periodos Previos)
2015- 2016- 2017- 2018- | Media | Media
INDICADOR 2016 2017 2018 2019 | Estatal | Nacional
, ESTUDIANTES

ATENCION A LA

EE%AE'\I‘QDAEN = 99.56% | 99.10% | 92.30% | 84.75% | 87.75% | 82.22%
SEMESTRE

DESERCION 410% |  435% | 6.80% | 6.00% | 4.54% | 7.04%
REPROBACION 1216% | 12.38% | 22.32% | 1947% | 10.80% | 17.26%
TEEFF'{C,\:/:FN'\LCL'A 4970% | 43.78% | 39.38% | 2040% | 52.29% | 40.52%
TITULACION 91.21% 90% | 98.79% | 24.62% 73.68 | 67.55%
ALUMNOS

Eﬁg&g'ﬁ@ﬁgf\s 100.00% | 100.00% | 100.00% | 93.28% | 96.47% | 83.60%
PROFESIONALES

QE%“AE%SS 5718% | 58.44% | 15.72% | 18.93% | 37.62% | 48.77%
BAJA TEMPORAL 444% |  2.00% | 1858% | 2150% | 5.87% | 4.53%

DOCENTES

No. DE ALUMNOS

POR PERSONAL 33.96 38 4555 51 29.00 |  23.00
DOCENTE

DOCENTES EN

CURSOS DE 100.00% | 100.00% | 100.00% | 76.43% 7586 |  77.86
FORMACION

DOCENTES EN

CURSOS DE 100.00% | 100.00% | 100.00% | 76.43% | 81.17% | 76.23%
ACTUALIZACION

Egggg;ggcm 476% | 54.00% | 48.39% | 47.14% | 41.07% | 42.48%
DOCENTES _ EN

PROGRAMAS DE

ESTIMULOS 265% | 3467% | 1355% | 7.14% | 25.14% | 17.59%
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Indicadores Institucionales Basicos (Tres Periodos Previos)

2015- 2016- 2017- 2018- Media Media
INDICADOR 2016 2017 2018 2019 Estatal | Nacional
E\?AC\:LEUNATIEOSS 100.0% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 99.07% | 97.73%
EXTENSION Y VINCULACION
ALUMNOS EN

SERVICIO SOCIAL 93.63% 95.94% 94.57% 91.70% 93.61% | 81.18%

ALUMNOS EN
ACTIVIDADES 49.3% 52.01% 41.38% 34.40% 36.04% | 33.35%
DEPORTIVAS

ALUMNOS EN
ACTIVIDADES 46.5% 49.00% 18.24% 23.88% 39.83% | 26.53%
CULTURALES

ALUMNOS EN
PROGRAMAS DE 18.99% 25.00% 13.19% 0.00% 15.70% 12.43%
EMPRENDEDORES

ALUMNOS EN
PROGRAMAS DE 17.94% 21.01% 5% 13.61% 20.28% 13.10%
INNOVACION

EGRESADOS EN
EL SECTOR 54.14% 58.21% 58.33% 13.77% 38.72% 50.22%
LABORAL

EFICIENCIA DE

CONVENIOS 100.00% | 100.00% | 100.00% 34.81% 91.88% | 86.27%

INVESTIGACION

ALUMNOS
PARTICIPANTES
EN PROYECTOS 5.10% 9.0% 5.66% 0.82% 15.72% 4.79%
DE
INVESTIGACION
DOCENTES
PARTICIPANTES
EN PROYECTOS 21.12% 25.33% 24.52% 40.71% 31.96% 19.70%
DE
INVESTIGACION
INVESTIGADORES
MIEMBROS DEL
SISTEMA 6.7% 7% 5% 6.25% 4.67% 8.24%
NACIONAL DE
INVESTIGADORES
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Indicadores Institucionales Basicos (Tres Periodos Previos)
2015- 2016- 2017- 2018- Media Media

INDICADOR 2016 2017 2018 2019 | Estatal | Nacional
PRESUPUESTO
PARA 1% 3.00% | 545% | 456% | 2.87% | 5.52%
PROYECTOS DE 0 e e o one wen
INVESTIGACION

ADMINISTRACION
AULAS OCUPADAS
100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% | 100.00% 95.35%

No. DE ALUMNOS
POR 14.59 13 24 24 12.00 8.00
COMPUTADORA
PARTICIPANTES
EN CAPACITACION 100.00% | 100.00% 80% 79.80% 77.34 82.80
ADMINISTRATIVA
COSTO POR
ALUMNO 18.31 15.91 11.75 21.84 22.07 27.06
COBERTURA EN
EL ENTORNO 28.68% 28.68% 10.48% 6.75% 20.82% 4.00%
NO. DE
VOLUMENES POR 1.31 1.10 1.05 1.23 2 4
ALUMNOS
NO. DE
ESTUDIANTES
POR PERSONAL 40.11 72.24 83.07 71.71 32 23

Tabla 15. Indicadores educativos
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6. Mecanismos de Seguimiento y Evaluacién

7. Indicadores Estratégicos Institucionales

Descripcion
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la poblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD gue

Bl Tematico del PVD
oque Tematico de e

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectoarial al que

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia a los
servicios educativos para
garantizar la justicia
social

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
VEracruzanos lasg

oportunidades de acceso

Programa Sectorial
T L .. ly permanencia a log
Veracruzano de Educacion 1 ¢
servicios educativos,
2019-2024 '

contribuyendo a =l
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Cobertura en el entormo

Indica la cantidad de alumnos absorbidos del total de
egresados de nivel medio superior de la zona de
nfluencia del IT

Férmula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Alumnos inscritos en el primer semestre/Total de
egresados del Nivel Medio Superior en |la zona de

) Porcentaje Ascendente
nfluencia del ITD que demandan Educacion
Superior)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Estadisticas SEV y Sistema
B8.75% 700% Anual de Gestion Escolar del

Tecnologico de Xalapa

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Descripcién
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVYD

Educacién de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial )
|y permanencia a los
Veracruzano de Educacion lLcat
servicios educativos,
2019-2024 '

contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Atencion ala Demanda en el 1er semestre

Indica la relacion entre el total de alumnos que se
inscriben al primer semestre del total de alumnos que
solicitaron ingreso al primer semestre

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Alumnos inscritos en el primer semestre/Alumnos
solicitantes para examen de admision)*100

Forcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024

Frecuencia Medios de Verificacion

9230% 95.00%

Sistema de Gestion Escolar

Anual .
del Tecnoldgico de Xalapa
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD

Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el nimero de alumnos que abandonan sus
Desercion estudios en el ciclo escolar respecto de los que
iniciaron el ciclo

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Alumnos dados de baja definitiva en el cicla
escolar/Total de alumnos matriculados al inicio del Parcentaje Descendente
ciclo escolar)* 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Sistema de Gestion Escolar
del Tecnalogico de Xalapa

600% 570% Anual
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD

Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el total de alumnos reprobados en las materias

Reprobacion ) ) )
respecto al total de alumnos inscritos en las materias

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos reprobados en las materias en el
ciclo escolar/Tatal de alumnos inscritos enlas Parcentaje Descendente
materias durante el ciclo escolar) 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Sistema de Gestion Escolar
del Tecnalogico de Xalapa

1947% 15.25% Anual
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Descripcién
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVYD

Educacién de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial )
|y permanencia a los
Veracruzano de Educacion lLcat
servicios educativos,
2019-2024 '

contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Eficiencia Terminal

Indica el parcentaje de alumnos que se titularon de la
generacion n-6

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Numero de titulados de licenciatura de la generacion
n-6/Matricula de nuevo ingresa N-6)100

Forcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Sistema de Gestion Escolar

o o del Tecnologico de Xalapa,
2040% 30.10% Anual \ MoiRgen (e ek,

Departamento de Servicios
Escolares

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD

Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Expresalarelacian entre el total de alumnos
Titulacion egresados titulados respecto al total de alumnos
egresados

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos egresados titulados en el ciclo

Forcentaje Ascendente
escolar/Total de slumnos egresados en el ciclo) 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Sistema de Gestion Escolar
del Tecnologico de Xalapa,
Departamenta de Servicios
Escolares

24.62% 50% Anual
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD

Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que

Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Expresa la relacion entre en total de alumnos que
hacen residencias profesionales, respecta al tatal de
alumnos que deberian realizar residencias
profesionales

Alumnos Participantes en Residencias Profesionales

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Tatal de alumnos en Residencias Profesionales en el
ciclo escolar/Total de alumnos que debenrealizar Parcentaje Ascendente
Residencias Profesionales en el ciclo escalar) 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Relacion de alumnos que

89.86% 9900% Anual cursan Residencias

Profesionales
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion

Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD
Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el nimera de alumnos beneficiadas con alguna
Alumnos Becarios beca durante el ciclo escolar respecto al total de
alumnos matriculados

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnas becarios/Total de alumnos

o Forcentaje Ascendente
matriculados al inicio del ciclo escolar)* 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

1893% 1902% Anual Reporte de alumnos becados
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Descripcién
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVYD

Educacién de Calidad

Derechos

Humanos

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

oportunidades de acceso
y permanencia a los
sServicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Baja Temparal

Indica el nimero de alumnaos que causan baja
temporal durante el ciclo escolar respecto al total de
alumnas matriculados al inicio del ciclo escolar

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de alumnos que causaron baja temporal en el
ciclo escolar/Total de alumnos matriculados al inicio
del ciclo escolar) 100

Forcentaje

Descendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
o - Sistema de Gestion Escolar
590% 500% Anual o= °

del Tecnalogico de Xalapa
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Descripcién

Eficientar la operacién administrativa de |a Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura J pertinencia, en favor del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Eje General del PVYD

Educacién de Calidad

Derechos

Humanos

B oque Tematico del PVD

Objetivo del PVD que
Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Educacion

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

oportunidades de acceso
y permanencia a los
sServicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Numero de Alumnos par Personal Docente

Indica cuantos alumnos hay por personal docente

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

Total de alumnos matriculados/Total de docentes Alumnos Descendente
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Departamento de Recursos
4337 415 Anual Humanos y Departamento

de Servicios Escolares




Pagina 170 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

Eficientar la operacién administrativa de |a Secretaria de Educacion de Veracruz
Descripcién bajo principios de legalidad, transparencia, apertura J pertinencia, en favor del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD

Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

. - Porcentaje de docentes que recibio cursos de
Dacentes en Cursos de Formacién y/o Actualizacion ] ) L ) i
formacion y/o actualizacion en el ciclo escolar

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de docentesparticipantes en cursos de
formacion y/o actualizacion dutrante el ciclo Parcentaje Ascendente
escolar/Total de docentes al inicio del ciclo escolar)

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Departamento de Desarrollo
7643% 100% Anual Academico y Departamento
de Recursos Humanos
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion

Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD
Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Del total de docentes, indica cuantos cuentan con

Docentes con posgrado ]
estudios de posgrado.

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

Total de docentes con grada de posgrado/Total de

Forcentaje Ascendente
docentes
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
, s Departamento de Recursos
4714% 5336% Anual parte
Humanos
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Descripcién
educativo

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion
a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVYD

Educacién de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial )
|y permanencia a los
Veracruzano de Educacion lLcat
servicios educativos,
2019-2024 '

contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Docentes en Programa de Estimulos al desempeno
docente

Parcentaje de docentes que participa en el pragrama
de estimulos al desempeno docente

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de docentes beneficiados en programas de
estimulos al desempeno docente al inicio del ciclo

L Forcentaje Ascendente
escolar/Total de docentes al inicio del ciclo
escolar)100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
, I Departamento de Desarrollo
714% 870% Anual parta °

Académico

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Descripcién

Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030

Eficientar la operacién administrativa de |a Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Eje General del PVYD

y pertinencia, en favor del

Educacién de Calidad

Derechos

Humanos

B oque Tematico del PVD Objetivo del PVD que

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
ypermanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
sacial.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye :
J Contribuye
N Facilitar a todos los
Facilitar a todos los
Veracruzanos las

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Descripcion

oportunidades de acceso

Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su

bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

del Indicador

Porcentaje de Docentes Evaluados

Indica el porcentaje de docentes evaluados durante el
ciclo escolar

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de docentes evaluados/Total de docentes) 100 Parcentaje Ascendente
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
o o Sistema de Gestion Escolar
0D0.00% 100.00% Anual SLEIMIE Tle HESTON FSLiEt

del Tecnalogico de Xalapa
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion

Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD
Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el porcentaje de alumnos que deberian realizar
Alumnos en Servicio Social el servicia social respecto del total de alumnos que
deberian realizarlo

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Alumnos en activo de Servicio Social /Alumnos que

o L Forcentaje Ascendente
deben realizar el Servicio Social)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Listado de alumnos que
a1.70% 9900% Anual realizan servicio social
durante el ciclo escolar
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion

Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD
Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el porcentaje de alumnos que participa en

Alumnos en Actividades Deportivas o . )
actividades deportivas respecto del total de alumnos

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos participantes en actividades
departivasen el ciclo escolar/Total de alumnos Parcentaje Ascendente
maitriculados al inicio del cicla escolar)* 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Reporte de alumnos
3440% 36.58% Anual participantes en actividades

deportivas
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar |a atencion

Descripcién a la poblacién vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo
Objetivols) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030 Ele General del PVD
Educacién de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Programa Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

B Tematico del PVD
oque Temético del CEruyE

Facilitar a todos los
Veracruzanos las
oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativos,
contribugendo a su
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Facilitar a todos los
veracruzanos las
oportunidades de acceso |Programa Sectarial
Educacion ypermanencia alos Veracruzano de Educacion
servicios educativos para |2019-2024

garantizar la justicia
social.

Indica el porcentaje de alumnos que participa en

Alumnos en Actividades Culturales , ) ]
actividades culturales respecto del total de alumnos

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos participantes en actividades
culturales en el ciclo escolar/Total de alumnas Parcentaje Ascendente
maitriculados al inicio del cicla escolar)* 100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

Reporte de alumnos
2388% 2532% Anual participantes en actividades

cutturales
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Incrementar los nivele

Descripcian
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

s de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Objetivo del Programa

Pragrama Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

Educacion y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

o . _|oportunidades de acceso
Programa Sectorial

.y permanencia a los
Veracruzano de Educacion] ™

e servicios educativas,
2019-2024 - -

su
bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Alumnos en Programas de Emprendedares

Indica el porcentaje de alumnos que participan en
programas de emprendedores y/o incubadoras de
empresas respecto al total de alumnos

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos participantes

en el programa de
Emprendedares y/o incubador - £ S €

ciclo escolar/Total de alumnos matriculados al inicio
del ciclo escolar)* 100

Porcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Reporte de alumnos
o Jarticipantes en programas
0.00% 224% Anual Particl prog

de emprendedores y/o

incubadoras de empresas

Pagina 177
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Incrementar los nivele

Descripcian
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

s de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Objetivo del Programa

Pragrama Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

Educacion y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

o . _|oportunidades de acceso
Programa Sectorial

.y permanencia a los
Veracruzano de Educacion] ™

e servicios educativas,
2019-2024 - -

su
bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Alumnos en Programas de Innovacion

Indica el porcentaje de alumnos que participan en

programas de innovacion en el ciclo escolar respecto
al total de alumnos al inicio del ciclo

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos participante
[Mnovacionen el ciclo e

enlos programas de
olar/Total de alumnos
scolar]*100

matrculados al inicio del ciclo e

Porcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Regstros de alumnos
1361% 20.00% Anual participantes en proyectos de

innovacion

Miércoles 4 de diciembre de 2019
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Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion

Descripcian a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD
Educacion de Calidad Derechos Humanos

Objetivo del Programa
Pragrama Sectorial Sectorial al que
Contribuye

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Facilitar 3 todos [os Facilitar a todos los
acilitar a todos los
Veracrnizanas las
veracruzanoslas | )

oportunidades de acceso

oportunidades de acceso JPrograma Sectorial
. L o 1Y permanencla  a los
Educacion y permanencia alos Veracruzano de Educacion]™

e servicios educativas,
servicios educativos para |2019-2024

o contribuyendo a su
garantizar la justicia -

al bienestar conla mejora de
social. . . ’
sus aprendizajes

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Indica el porce

Egresados en el Sector Laboral 1 que se incorporaron al sector laboral durante el ciclo

escolar

Formula del Indicador Unidad de Medida Sentido del Indicador

‘esados en el ciclo esc

olar anterior incorporados al

sector laboral/Total de egressdos del ciclo escaolar Porcentaje Ascendente
anterior)*100

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion

13.77% 50.00% Anual Encuestas a egresados
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Descripcian

Eficientar la operacian administrativa de la Se

bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favor del
aprendizaje \ el bienestar de los distintos actores educativos

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

cretana de Educacion de Veracruz

Educacion de Calidad

Derechos

Humanos

Blogue Tematico del PVD

Objetivo del PVD que
Contribuye

Pragrama Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Educacion

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Programa Sectorial

Veracruzano de Educacion]”

2019-2024

Nombre del Indicador Descripcion del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

oportunidades de acceso
Yy permanencia a los
servicios educativas,
Su

bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Eficiencia de Convenios

Indica la relacion entre el total de convenios con
resultados respecto al total de convenios

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de convenios con resultados/Taotal de
convenios firmados)*100

Porcentaje

Ascendente

Linea Base

Meta 2024

Frecuencia

Medios de Verificacion

34.871%

98%

Anual

Listado de convenios, con
resuftados logrados
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Incrementar los nivele

Descripcian
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

s de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Objetivo del Programa

Pragrama Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

Educacion y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

o . _|oportunidades de acceso
Programa Sectorial

.y permanencia a los
Veracruzano de Educacion] ™

e servicios educativas,
2019-2024 - -

su
bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Alumnos Participantes en Proyectos de Investigacion

Porcentaje de alumnos que participan en proyectos

de investigacion respecto ala matricula total

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos partic
investigacion en el ciclo

Dantes en proyec
olar/Total de alumnos
scolar]*100

matrculados al inicio del ciclo e

Porcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Listado de alumnos
082% 432 Anual participantes en proyectos de

investigacion
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Incrementar los nivele

Descripcian
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

s de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Objetivo del Programa

Pragrama Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

Educacion y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

o . _|oportunidades de acceso
Programa Sectorial

.y permanencia a los
Veracruzano de Educacion] ™

e servicios educativas,
2019-2024 - -

su
bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Docentes Participantes en Proyectos de
Investigacion

Porcentaje de docentes que participan en proyectos
de investigacion respecto al total de docentes

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de docentes
investigacion en el ciclo

Harticipante

>N proyec
olar/Total de docentes al
scolar)* 100

nicio del ciclo e

Porcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Listado de proyectos de
40.71% 68.15% Anual investigacion y docentes

participantes en ellos
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Incrementar los nivele

Descripcian
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

s de escolaridad de los veracruzanos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogue Tematico del PVD CrTEnE

Objetivo del Programa

Pragrama Sectorial Sectorial al que

Facilitar a todos los
veracruzanoslas
oportunidades de acces

Educacion y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia

social.

Nombre del Indicador

Contribuye
Facilitar a todos los
Veracrnizanas las

o . _|oportunidades de acceso
Programa Sectorial

.y permanencia a los
Veracruzano de Educacion] ™

e servicios educativas,
2019-2024 - -

su
bienestar conla mejora de

contribuyenda a

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Investigadares Miembros del Sistema Nacional de
Investigadores

egistrados en el Sistema

s respecto al total de
nvestigadares de la institucion

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Profesc
registrados en el SNI/Total de investigadores de la
nstitucion)*100

s Investigadores de la Institucion

Porcentaje Ascendente

Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Nombramientos de docentes
6.25% 6.5% Anual registrados en el Sistema

Nacional de Investigadores
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Descripcion

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanaos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Blogue Tematico del PVD

Objetivo del PVD que
Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Educacion

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Nombre del Indicador

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Descripcion del Indicador

oportunidades de acceso
y permanencia a los
servicios educativos,
contribuyendo a
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

suU

Presupuesto asignado para investigacion

Porcentaje del presupuesto que se asigna a
nvestigacion

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Presupuesto asignado ainvestigacion/Total de

) Porcentaje Ascendente
presupuesto asignado a la institucion)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
s , Anteproyecto de
456% 7% Anual Prey

presupuesto
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Descripcion

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Blogue Tematico del PVD

Objetivo del PVD que
Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Educacion

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Nombre del Indicador

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Descripcion del Indicador

oportunidades de acceso
y permanencia a los
servicios educativos,
contribuyendo a
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

suU

Aulas ocupadas

Expresala ocupacian de las aulas

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de aulas ocupadas/Total de aulas)100 Porcentaje Descendente
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
R ISR Sistemna de Gestion Escolar
10000% 10000% Anual SHEITE Ce BESHOn Estuar

del Tecnalogico de Xalapa




Pagina 186

GACETA OFICIAL

Miércoles 4 de diciembre de 2019

Descripcion

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030) Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Blogue Tematico del PVD

Objetivo del PVD que
Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

Educacion

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Nombre del Indicador

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Descripcion del Indicador

oportunidades de acceso
y permanencia a los
servicios educativos,
contribuyendo a
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

suU

No. de alumnos por computadora

Relacién de alumnos por computadora

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de alumnos matriculados/Total de

Alumnos Descendente
computadoras)* 100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
54 -0 Anusl subdreccion Administrativa

del ITSX
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Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial
. ly permanencia a los
Veracruzano de Educacion ) Jucati
servicios educativos,
2019-2024 '

contribuyendo a su
bienestar con la mejora de

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Participantes en capacitacion administrativa

Este indicador expresa el total de personal
administrativo que recibid cursas de capacitacion
respecto al total del personal administrativo

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de personal administrativo que recibia

capacitacion en el ciclo escalar/Tatal de persanal Porcentaje Ascendente
administrativo al inicio del ciclo escolar)
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
. o Departamento de Recursos
798 85% Anual ‘

Humanos
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Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial
. ly permanencia a los
Veracruzano de Educacion ) Jucati
servicios educativos,
2019-2024 '

contribuyendo a su
bienestar con la mejora de

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

No. de alumnos por personal administrativo

Expresa |a relacion entre el nUmero de alumnos por
administrativo

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Total de alumnos matriculados/Total de personal

Alumnos Descendente
administrativa)
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Departamento de Recursos
771 52 Anual parts

Humanos
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Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial
. ly permanencia a los
Veracruzano de Educacion ) Jucati
servicios educativos,
2019-2024 '

contribuyendo a su
bienestar con la mejora de

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

Costo por alumno

Indica el costa de un alumno matriculado

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(Presupuesto de operacian del ano siguiente/Total de
alumnos matriculados al inicio del ciclo escalar)

Miles de Pesaos Ascendente

Linea Base Meta 2024

Frecuencia Medios de Verificacion

2184

Anteproyecto de
presupuesto
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Descripcion

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Eficientar la operacion administrativa de la Secretaria de Educacion de Veracruz
bajo principios de legalidad, transparencia, apertura y pertinencia, en favar del
aprendizaje y el bienestar de los distintos actores educativos

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

oportunidades de acceso

Programa Sectorial
. ly permanencia a los
Veracruzano de Educacion ) Jucati
servicios educativos,
2019-2024 '

contribuyendo a su
bienestar con la mejora de

sus aprendizajes

Descripcion del Indicador

No. de volumenes por alumno

Expresala relacion entre el numero de volumenes que
carresponden por alumno

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(NUmero de volUmenes de acervo bibliografico para

Volimenes Ascendente
las carreras/Total de alumnos matriculados)
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
Reporte de acervo
biblografico y Sistema de
123 273 Anual graneo y °

Gestion Escolar del

Tecnolégico de Xalapa
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Descripcion
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanaos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Objetivo del Programa

Programa Sectorial Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

oportunidades de acceso
y permanencia a los
servicios educativos,
contribuyendo a
bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion

2019-2024 <

Descripcion del Indicador

Alumnos en asesorias [violencia, violencia de género,
adicciones, salud sexual J reproductiva, acoso, entre
otros)

Este indicador expresa la relacion entre el nUmero de
alumnos atendidos en asesorias entre el total de
alumnos matriculados

Formula del Indicador

Unidad de Medida Sentido del Indicador

(NUmero de alumnos atendidos en asesorias/Total de

) Porcentaje Ascendente
alumnos matriculadas al inicio del ciclo escalar)*100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
o o Reporte de alumnos
000% 20% Anual : °

atendidos en asesorias
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Descripcion
educativo

Objetivo(s) de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

Incrementar los niveles de escolaridad de los veracruzanaos al priorizar la atencion
a la paoblacion vulnerable y disminuir el analfabetismo, asi como el rezago

Eje General del PVD

Educacion de Calidad

Derechos Humanos

Objetivo del PVD que

Blogque Tematico del PVD
. Contribuye

Programa Sectorial

Objetivo del Programa
Sectorial al que

veracruzanos las
oportunidades de acceso
y permanencia alos
servicios educativos para
garantizar la justicia
social.

Educacion

Nombre del Indicador

Contribuye
. Facilitar a todos los
Facilitar atodos los
veracruzanos las

Programa Sectorial
Veracruzano de Educacion
2019-2024

Descripcion del Indicador

oportunidades de acceso

y permanencia a los
servicios educativos,
contribuyendo a su

bienestar con la mejora de
sus aprendizajes

Alumnos pravenientes de pueblos originarios

Este indicador representa el nomero de alumnos
provenientes de los pueblos originarios del total de
alumnas matriculados

Formula del Indicador

Unidad de Medida

Sentido del Indicador

(Total de slumnos provenientes de pueblos

originarios/Total de alumnos matriculados al inicio del Forcentaje Ascendente
ciclo escolar) 100
Linea Base Meta 2024 Frecuencia Medios de Verificacion
o e Sistemna de Gestion Escolar
000% 0.2% Anual ° N

del Tecnalogico de Xalapa
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8. Metas por ejercicio de los Indicadores Estratégicos Institucionales

ATENCION A LA

DEMANDA EN EL |95 300, [95.00% [92.84% |93.38% |93.92% |94.46% |95.00%

PRIMER
SEMESTRE

DESERCION 6.00% |5.10% |582% |564% |546% |528% |5.10%
REPROBACION | 19.47% |15.25% |18.63% |17.78% |16.94% |16.09% |15.25%
EE%’?\]‘&A 2040% [30.10% |22.34% |24.28% |26.22% |28.16% |[30.10%
TITULACION 2462% |50.00% |29.70% |34.77% |39.85% |44.92% |50.00%
ALUMNOS

PARTICIPANTES
EN RESIDENCIAS
PROFESIONALES

89.86% [99.00% [91.69% [93.52% [95.34% [97.17% [99.00%

ALUMNOS

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
BECARIOS 18.93% [19.02% |18.95% |18.97% |18.98% [19.00% [19.02%

BAJA TEMPORAL |5.90% 5.00% 5.72% 5.54% 5.36% 5.18% 5.00%

ALUMNOS EN

ASESORIAS 0.00% 20% 4.00% 8.00% 12.00% |16.00% 20%

ALUMNOS
ORIGINARIOS DE
PUEBLOS
INDIGENAS

0.00% 0.2% 0.04% 0.08% 0.12% 0.16% 0.2%

NO. DE ALUMNOS
POR PERSONAL |43.31 41.5 42.9 42.6 42.2 41.9 41.5
DOCENTE

DOCENTES EN
CURSOS DE
FORMACION Y/O
ACTUALIZACION

76.43% |100.00% (81.14% ([85.86% [90.57% [95.29% |100.00%
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DOCENTES CON

POSGRADO 47.14% |[53.36% |48.38% |49.63% |50.87% |52.12% |53.36%

DOCENTES EN
PROGRAMAS DE|7.14% 8.70% 7.45% 7.76% 8.08% 8.39% 8.70%
ESTIMULOS

DOCENTES

[v) 0, v) 0, 0, 0, 0,
EVALUADOS 100.00% |100.00% |100.00% |100.00% |100.00% |100.00% |100.00%

ALUMNOS EN

SERVICIO SOCIAL 91.70% |99.00% [93.16% [94.62% [96.08% [97.54% [99.00%

ALUMNOS EN

ACTIVIDADES 34.40% |36.58% [34.84% ([35.27% ([35.71% |[36.14% |36.58%
DEPORTIVAS

ALUMNOS EN

ACTIVIDADES 23.88% [2532% (2417% |24.46% |24.74% |25.03% |25.32%
CULTURALES

ALUMNOS EN

PROGRAMAS DE|0.00% 3.24% 0.65% 1.30% 1.94% 2.59% 3.24%
EMPRENDEDORES

ALUMNOS EN

PROGRAMAS DE|13.61% |20.00% [14.89% [16.17% (17.44% [18.72% [20.00%
INNOVACION

EGRESADOS EN

EL SECTOR|13.77% |50.00% |21.02% |28.26% |[35.51% |[42.75% [50.00%
LABORAL

EFICIENCIA DE

CONVENIOS 34.81% |98.00% [47.45% ([60.09% [72.72% |[85.36% |98.00%

ALUMNOS
PARTICIPANTES
EN PROYECTOS|0.82% 4.32% 1.52% 2.22% 2.92% 3.62% 4.32%
DE
INVESTIGACION
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DOCENTES
PARTICIPANTES
EN PROYECTOS|[40.71% |68.15% |46.20% |51.69% [57.17% |62.66% |68.15%
DE

INVESTIGACION

INVESTIGADORES
MIEMBROS  DEL
SISTEMA 6.25% 6.5% 11.25% [16.25% [21.25% |26.25% 6.5%
NACIONAL DE
INVESTIGADORES

PRESUPUESTO
PARA
PROYECTOS DE
INVESTIGACION

4.56% 7.1% 5.01% 5.58% 6.08% 6.59% 7.1%

AULAS OCUPADAS | 100.00% | 100.00% |100.00% |100.00% |100.00% |100.00% |100.00%

ALUMNOS POR

COMPUTADORA 24 20 232 224 216 20.8 20

PARTICIPANTES
EN CAPACITACION | 79.80% |85.00% [81% 82% 83% 84% 85.00%
ADMINISTRATIVA

COSTO POR

CosIos 2184 |225 22.0 22.1 22.2 22.4 22,50
gf’gﬁ?g‘;{m ENl675%  |7.00% |7% 7% 7% 7% 7.00%
NO. DE

VOLUMENES POR |1.23 273 153 1.83 213 2.43 273
ALUMNO

ALUMNOS POR
PERSONAL 71.71 52 67.8 63.8 59.9 55.9 52.00
ADMINISTRATIVO
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7. VINCULACION CON EL PVD, PSEV Y LOS OBJETIVOS DE LA AGENDA 2030.

El presente documento se encuentra alineado con el Programa Sectorial Veracruzano de
Educacién 2019-2024 y el Plan Veracruzano de Desarrollo 2019-2024, ademas de asumir los
principios rectores del proyecto de nacion establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-

2024 y la Agenda 2030, de la siguiente manera:

Estructura: PVD/PSVE/Indicador

a) Garantizar la educacion obligatoria y gratuita como Derecho Universal
1.1 Asegurar la cobertura educativa para que cada vez mas veracruzanos tengan oportunidades
de formacion en todos los niveles y modalidades.

e Cobertura en el entorno
e Atencion a la demanda
1.2 Disedfar programas académicos para garantizar la permanencia a los estudiantes

focalizados en riesgo de fracaso o abandono escolar.

e Desercion
e Reprobacién
e Eficiencia terminal
e Baja temporal
e Estudiantes titulados
b) Coordinar acciones de colaboracion con las instancias correspondientes para el ejercicio

contextualizado de la docencia
2.4 Fortalecer los procesos académicos de los colectivos docentes proporcionando recursos
didacticos, materiales educativos, bibliograficos, y otros estimulos que posibiliten la mejora del
desempefio, especialmente para las escuelas rurales que cuenten con docentes bilingles.
e Docentes en programas de estimulo.
2.5 Establecer procesos de capacitacion y asesoria contextualizados, pertinentes y congruentes
a las necesidades de los actores educativos, basados en una evaluacion diagnéstica que
posibilite la mejora de su labor docente.
e Docentes en cursos de formacion
e Docentes en cursos de actualizacion.
¢) Instruir la rehabilitacion y mantenimiento de la infraestructura de escuelas conforme la situacion
de vulnerabilidad
2.3 Normar la aplicacion de los recursos financieros destinados a construccion, rehabilitacion,
mantenimiento y equipamiento de los espacios educativos con base a las necesidades
identificadas, a fin de que cumplan con los criterios de inclusividad, justicia social, eficiencia y
atencion especifica a poblacion vulnerable.
e Numero de Estudiantes Por Computadora

e Numero de Volumenes por estudiante
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e Aulas Ocupadas
e) Fortalecer los servicios educativos y asistenciales priorizando los contextos que se encuentran
en situacién de precariedad como la educacioén indigena y migrante
1.4 Operar acciones para la prevencion de conductas de riesgo vinculadas al ambito escolar
(violencia, violencia de género, adicciones, salud sexual y reproductiva, acoso, entre otros).
e Estudiantes en asesorias (violencia, violencia de género, adicciones, salud
sexual y reproductiva, acoso, entre otros)
1.10 Promover la difusién de las lenguas indigenas de la Entidad en los distintos niveles
educativos, a través del desarrollo de recursos, proyectos y acciones especificas.
o Estudiantes provenientes de pueblos originarios.
f) Otorgar becas econémicas a estudiantes para prevenir el abandono escolar
1.3 Privilegiar el otorgamiento de becas universales a estudiantes de los diversos niveles
educativos, con énfasis en educacion media superior y superior, impulsando su incorporacion
en los niveles posteriores.
e Estudiantes becados
g) Impulsar la formacién técnica, tecnologica y la investigacion contextualizada en el nivel medio
Superior y Superior
1.5 Establecer convenios de colaboracion entre los sectores educativo y productivo para
impulsar la formacion técnica, profesional y superior de calidad.
e Estudiantes en servicio social
e Estudiantes en residencias profesionales
e [Eficiencia de convenios
e Egresados en el sector laboral
1.6 Implementar carreras tecnolégicas a nivel profesional y superior, enfocadas a las
necesidades del contexto laboral estatal y nacional, y vinculadas al sector agropecuario.
e Atencion a la demanda
i) Incorporar a las escuelas en Programas Educativos de equipamiento y conectividad en aulas que
promuevan el desarrollo de las habilidades digitales y el uso del internet con fines pedagdgicos
1.11 Desarrollar acciones de difusion y divulgacion para el acercamiento e impulso de
actividades de investigacion y uso de la ciencia y tecnologia entre el sector publico y privado
(instituciones de educacion superior, centros de investigacién, empresas y cluster de desarrollo
tecnoldgico).
e Estudiantes participantes en proyectos de investigacion.
e Docentes participantes en proyectos de investigacion
e Investigadores miembros del SIN.

e Presupuesto para proyectos de investigacion.
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1.12 Implementar acciones y proyectos en los distintos niveles educativos para el
fortalecimiento de los aprendizajes adquiridos en materia de ciencia y tecnologia, el estimulo de
la creatividad, el pensamiento constructivo y la resolucién de problemas con empleo de
meétodos cientificos.

o Estudiantes en programas de innovacion.

e Estudiantes en programas de emprendedores

e Docentes con Posgrado

J) Articular acciones preventivas, formativas e interinstitucionales que coadyuven en mejores
proyectos de vida que fortalezcan la Cultura de Paz y Derechos Humanos

1.16 Implementar proyectos y acciones que fomenten el desarrollo sostenible, el respeto a los
derechos humanos, a la diversidad cultural, los valores, la cultura de paz, la perspectiva de
género, la creatividad, el aprecio por el arte y la cultura.

e Estudiantes en Actividades Culturales
1.13 Fortalecer acciones de fomento y participacion en deportes recreativos y competitivos
entre estudiantes de los distintos niveles educativos.

o Estudiantes en actividades deportivas.
2.1. Reorganizar la operatividad de esta Secretaria de Educacion a partir del diagnéstico de los
servicios educativos y la optimizacion de los recursos humanos y apoyos destinados a todos
sus niveles y modalidades educativas.

e Participantes en capacitacion administrativa.

e Num. de estudiantes por personal docente.

e Num. de estudiantes por personal administrativo.

e Aulas ocupadas.

e Docentes evaluados.

e Num. de estudiantes por computadora.

e NuUm. de volumenes por estudiante
2.2. Establecer mecanismos operativos de transparencia con un enfoque de justicia social para
la asignacion de recursos financieros y apoyos dirigidos a las instituciones educativas de los
diferentes niveles y modalidades, con énfasis en la mejora de los aprendizajes y de las
escuelas.

e Costo por estudiante
2.6 Establecer acciones de colaboracién interinstitucional en materia de trabajo, desarrollo
social, salud, medio ambiente, economia, derechos de la mujer o aquellos que posibiliten
atender a las poblaciones vulnerables.

e [Eficiencia de convenios
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11.GLOSARIO DE TERMINOS

Abandono escolar (indicador educativo). Expresa el nUmero o porcentaje de estudiantes que
abandonan las actividades escolares antes de terminar algun grado o nivel educativo. Sus tres
denominaciones son: intracurricular, que ocurre durante el ciclo escolar; intercurricular, se efectua
al finalizar, independientemente de que el estudiante haya aprobado o no y el abandono escolar

total de un nivel educativo, la combinacién del intracurricular y el intercurricular.

Cobertura en el entorno (indicador educativo). Es la relacién porcentual entre el nuevo ingreso a
primer grado de un nivel educativo en un ciclo escolar dado y el egreso del ultimo grado del nivel

educativo inmediato inferior del ciclo escolar pasado.
Beca. Apoyo econdmico temporal que se concede a los estudiantes para que realicen estudios.

Capacitacion. Programa técnico-educativo que habilita a las personas para realizar alguna

actividad.

Carrera. Es la profesion, disciplina o area especifica del conocimiento —en educacion superior—
que estudia el alumnado, en el tiempo que establece un plan de estudios para obtener un titulo

profesional.
Carta Magna. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Derechos Humanos. Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana,
indispensable para el desarrollo integral de la persona, se encuentra establecido dentro del orden

juridico nacional, en nuestra Constitucion, tratados internacionales y leyes.

Desigualdad de género. Practicas culturales discriminatorias, excluyentes y de subordinaciéon que
padecen las mujeres en oOrdenes de su vida y en diversas instituciones; naturalizadas vy

desapercibidas hasta que se analizan con perspectiva de género.

Desigualdad social. Situacion social y econémica desigual entre ciudadanos de un Estado o entre

distintos paises.

Discapacidad. Limitacion fisica o mental que imposibilita o dificulta el desarrollo normal de

actividades de una persona.

Doctorado. Estudios que pueden realizar los egresados de licenciatura y maestria; es el mas alto

nivel de preparacion profesional del sistema educativo nacional.

Educacion indigena. Servicio brindado a infantes hablantes de alguna lengua nacional indigena,
independientemente de que sean bilingles o con diversos niveles de dominio del espafiol. Propicia
la reflexion de idiomas y desarrolla los usos del lenguaje, mediante la imparticion de la asignatura

de Lengua Indigena en lenguas nativas, para fortalecer el desempefio escolar.
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Educacion media superior. Tipo educativo con precedente obligatorio de estudios de secundaria;

de dos a cuatro afios de duracién, dependiendo del tipo de servicio.

Educacion superior. Tipo educativo en el que se forman profesionales en todas las ramas del
conocimiento. Requiere estudios previos de bachillerato o su equivalente. Comprende los niveles
de técnico superior, licenciatura, posgrado, asi como la educacién normal en todos sus niveles y

especialidades.

Educacion tecnolégica. Estudios de caracter técnico que, de acuerdo con el nivel educativo en el
que se cursen, pueden abarcar desde la capacitacion para el trabajo hasta la formaciéon y

preparacion para el ejercicio profesional.

Educacion universitaria. Es la que se imparte en las carreras clasificadas en las areas de
Educacién y Humanidades, Ciencias de la Salud, Ciencias Naturales y Exactas, Ciencias Sociales
y Administrativas, en las carreras de Ingenieria que no pertenecen al area de Ciencias

Agropecuarias.

Educando. Es la persona matriculada en cualquier grado de las diversas modalidades, tipos,

niveles y servicios educativos del sistema educativo nacional.

Eficiencia terminal (indicador educativo). Permite conocer el nimero de estudiantes que concluye
un nivel educativo de manera regular (dentro del tiempo ideal establecido), asi como el porcentaje
de alumnado que lo culminan extemporaneamente. Es la relacion porcentual que resulta de dividir
el numero de egresados de un nivel educativo determinado, entre el numero de estudiantes de

nuevo ingreso que entraron al primer grado de ese nivel educativo n afios antes.

Egresados. Escolares que, al concluir un nivel educativo, se hacen acreedores a un certificado de

estudios.

Escuela. Conjunto organizado de recursos humanos y fisicos que funciona bajo la autoridad de un
director o responsable, destinado a impartir educacion a estudiantes de un mismo nivel educativo,

con un turno y horario determinados.

Grado escolar. Cada una de las etapas en que se divide un nivel educativo. A cada grado

corresponde un conjunto de conocimientos.

Grupo. Alumnado que efectua, en un mismo espacio educativo y con igual horario, las materias o
cursos establecidos en un plan o programa de estudios correspondiente a un grado escolar. En el
caso de preescolar, el programa de estudios no contempla una estructura por asignaturas, sino

campos formativos y competencias relacionadas con los mismos.

Indicadores educativos. Instrumentos que permiten medir y conocer la tendencia y las
desviaciones de las acciones educativas respecto una meta o unidad de medida esperada o

establecida; asi como plantear previsiones sobre la evolucion futura de los fenémenos educativos.
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Institucion de educaciéon superior. Centro de educacion superior que comprende escuelas que
imparten estudios de licenciatura, especialidad, maestria y doctorado, avalados por autoridades

educativas y gubernamentales. Incluye recursos humanos, materiales y financieros.

Licenciatura. Primer grado académico de la educacion superior —su antecedente obligatorio es el

bachillerato o equivalente— que capacita para el ejercicio de una profesion.

Localidad. Todo lugar ocupado con una o mas viviendas —habitadas o no— reconocido por el

nombre dado por la ley o la costumbre, segun el INEGI.

Maestria. Estudios que exigen como requisito previo la licenciatura, con los cuales el educando se
capacita para el ejercicio de actividades profesionales de alto nivel, de la docencia y la

investigacion; su duracion minima es de un afio.

Maestra, maestro (docente). Persona que en el proceso de ensefianza y aprendizaje imparte

conocimientos y orienta a los educandos.

Marginaciéon. Fenémeno multidimensional y estructural originado, en dultima instancia, por el
modelo de produccion econdmica expresado en la desigual distribucién del progreso, la estructura
productiva y la exclusion de diversos grupos sociales, tanto del proceso como de los beneficios del

desarrollo.

Matricula. Conjunto de estudiantes inscritos durante un ciclo escolar en una institucion o plantel

educativo.

Modalidad escolarizada. Caracterizada por la existencia de coincidencias espaciales y temporales

entre quienes participan en un programa académico y la institucion que lo ofrece.

Movilidad social. Es el conjunto de movimientos o desplazamientos que efectian los individuos,

las familias o los grupos sociales dentro de un determinado sistema socioeconémico.

Personal docente. Maestras y maestros cuya funcion exclusiva es la ensefianza a uno o mas

grupos de estudiantes o educandos.

Perspectiva de género. Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los
hombres. Propone eliminar las causas de la opresion como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros a
través de la equidad, el adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad
en donde mujeres y hombres tengan el mismo valor, igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a recursos economicos y representacion politica y social en los ambitos de toma de
decisiones. Posgrado. Es la ultima fase de la educacion formal; tiene como antecedente obligatorio
lalicenciaturaounequivalente.Comprendelosestudiosde especializacion, maestria, doctorado y de

actualizacion que se imparten en él.
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Pueblos originarios. Aquellos que —con base en la conciencia de la identidad indigena—
descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la colonizacion

y que conservan sus propias instituciones sociales, econémicas, culturales y politicas.

Sistema educativo nacional. Lo constituyen, en términos de lo dispuesto en la Ley General de
Educacién, educandos, educadores y padres de familia; las autoridades educativas; los planes,
programas, métodos y materiales educativos; las instituciones educativas del Estado y de sus
organismos descentralizados; las instituciones de los particulares con autorizacion o con
reconocimiento de validez oficial de estudios; las instituciones de educacién superior a las que la
ley otorga autonomia; la evaluacion educativa; el Sistema de Informacién y Gestion Educativa, y la

infraestructura educativa.

Técnico superior universitario o profesional asociado. Estudios de nivel superior, cuyo
antecedente obligatorio es el bachillerato o equivalente, que no alcanza el grado de licenciatura y

su duracién minima es de dos afios y maxima de tres.

Telebachillerato. Es el sistema de difusion de la educacion media superior a través de medios
televisivos, en circuito cerrado o abierto, cuyo objetivo es extender el proceso de ensefianza y
aprendizaje y brindar a un mayor numero de personas, las posibilidades de adquirir informacién y
conocimientos. En los casos en que los estudios seguidos bajo este sistema tengan validez oficial,
cada estudiante debera inscribirse y presentar examenes para obtener los documentos que lo

acrediten.

Tipo educativo. Etapa general de educacion sistematica cuyo programa completo proporciona a
estudiantes determinada preparacion formativa e informativa. El sistema educativo nacional
comprende los tres tipos: basico, medio superior y superior, en los que hay uno o mas niveles

educativos, e incluso, dos o0 mas servicios.

Titulado. Persona que, por cumplir con el plan de estudios y los requisitos establecidos por una

institucion educativa, obtiene el titulo correspondiente.

Violencia psicolégica. Es cualquier acto u omision que dafe la estabilidad psicoldgica, tales
como: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos, humillaciones, devaluacion,
marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la
autodeterminacion y amenazas; las cuales conllevan a la victima a la depresion, el aislamiento, la

devaluacion de su autoestima e incluso el suicidio.

Violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y la sexualidad de la victima y
que, por tanto, atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresién de abuso de

poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.
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ATENTO AVISO

A los usuarios de la Gaceta Oficial del estado
se les recuerda que al realizar el tramite de

publicacion deben presentar:

a) El documento a publicar en original
y dos copias.

b) El archivo electronico.

¢) Elrecibo de pago correspondiente
en original y dos copias.

[La Direccion
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AVISO

A todos nuestros usuarios:

Se les informa que el modulo de la Gaceta Oficial
del estado,en la ciudad de Xalapa, se encuentra

ubicado en la siguiente direccion:

Calle Morelos No. 43, (Plaza Morelos
local B-4, segundo piso), Col. Centro,
C.P. 91000, Xalapa-Enriquez, Ver.



Pagina 208 GACETA OFICIAL Miércoles 4 de diciembre de 2019

Tarifa autorizada de acuerdo al Decreto nimero 599 que reforma el Codigo de Derechos
para el Estado, publicado en la Gaceta Oficial de fecha 26 de diciembre de 2017

COSTO EN PESOS
PUBLICACIONES UM.A. INCLUIDO EL 15% PARA
ELFOMENTOALA
EDUCACION
A) Edicto de interés pecuniario como prescripciones
positivas, denuncias, juicios sucesorios, aceptacion de 0.0360 $ 3.50
herencia, convocatorias para fraccionamientos, palabras
por insercion.
B) Edictos de interés social como: Cambio de nombre, poliza
de defuncidn, palabra por insercion. 0.0244 $ 2.37
C) Cortes de caja, balances o cualquier documento de
formacidn especial por plana tamafio Gaceta Oficial. 7.2417 $ 703.63

D) Sentencias, resoluciones, deslindes de caracter
agrario y convocatorias de licitacion publica, una 2.2266 $ 21634
plana tamafio Gaceta Oficial.

COSTO EN PESOS
VENTAS UMA | ELFOMENTOALA

EDUCACION
A) Gaceta Oficial de una a veinticuatro planas. 2.1205 $  206.04
B) Gaceta Oficial de veinticinco a setenta y dos planas. 5.3014 $ 515.10
C) Gaceta Oficial de setenta y tres a doscientas dieciséis 6.3616 $  618.12

planas.

D) Numero Extraordinario. 4.2411 $ 412.08
E) Por hoja certificada de Gaceta Oficial. 0.6044 $ 58.73
F) Por un afio de suscripcidn local pasando a recogerla. 15.9041 $ 1,545.30
G) Por un afio de suscripcion foranea. 21.2055 $ 2,060.40
H) Por un semestre de suscripcion local pasando a recogerla. 8.4822 $ 824.16
I) Por un semestre de suscripcion foranea. 11.6630 $ 1,133.22
J) Por un ejemplar normal atrasado. 1.5904 $ 154.53

UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE $ 84.49 M.N.

EpiTORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
Directora de la Gaceta Oficial: Joyct Diaz OrpaZ CASTRO
Moédulo de atencién: Calle Morelos No. 43, Plaza Morelos, local B-4, segundo piso, colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa, Ver.
Oficinas centrales: Km. 16.5 carretera federal Xalapa-Veracruz, Emiliano Zapata, Ver.
Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 01279 8 34 20 20 al 23 www.editoraveracruz.gob.mx

Ejemplar



